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Ця колективна монографія присвячена дослідженню ключових викликів та 

інноваційних рішень у сферах національної безпеки, соціальної модернізації, 

технологічного розвитку та економічного регулювання в умовах сучасних 

глобальних трансформацій. 

У роботі комплексно розглядаються питання систем безпеки та оборонних 

технологій, включаючи моделювання процесу прийняття управлінських рішень та 

прагматизацію політики у сфері місії безпеки України (Розділ 1). Значна увага 

приділена модернізації соціального інституту охорони здоров'я в Україні, аналізу 

актуальних проблем, традицій, інновацій та правових аспектів охорони здоров'я 

дітей (Розділ 2). Досліджено філософський контекст, методи оперативного 

контролю складних динамічних об'єктів за допомогою алгоритмів 

інтелектуального аналізу даних, а також питання безпеки приватного життя в 

умовах штучного інтелекту (Розділ 3). Представлено інструменти регулювання 

вуглецеємності, економіко-технологічний потенціал низьковуглецевого розвитку 

та методика проведення галузевого бенчмаркінгу питомих викидів парникових 

газів (Розділ 4). Монографія також аналізує потенціал монетарної політики 

Європейського центрального банку, розкриваючи її пріоритети, стратегію, 

еволюцію антикризових інструментів (зокрема кількісного пом'якшення), а також 

важливість транспарентності та монетарних комунікацій в умовах інноваційного 

розвитку (Розділ 5). 

Видання призначене для науковців, фахівців у галузі економіки, управління, 

безпеки, охорони здоров'я та інформаційних технологій, а також для викладачів, 

аспірантів та студентів, які цікавляться питаннями інноваційної політики та 

стратегічного розвитку.  
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ВСТУП 

 

Монографія «Міждисциплінарні дослідження в галузі науки, інновацій 

та суспільного розвитку» є спробою системного осмислення та інтеграції 

знань у ключових сферах сучасного світу. В епоху глобальних викликів, 

військових конфліктів, стрімкого технологічного прогресу та соціально-

економічних трансформацій, традиційні монодисциплінарні підходи 

виявляються недостатніми для повного розуміння складності явищ. 

Актуальність цього видання обумовлена необхідністю комплексного, 

синергетичного підходу до вивчення взаємозв'язку між науковими 

відкриттями, впровадженням інновацій та їхнім впливом на суспільний 

розвиток, особливо в контексті посткризового відновлення України та її 

євроінтеграційних прагнень. 

Сучасні виклики вимагають одночасного вирішення проблем у 

декількох критичних доменах: 

- національна безпека та стійкість: необхідність моделювання складних 

процесів прийняття рішень та прагматизації політики в умовах зовнішньої 

агресії (Розділ 1); 

- соціальний капітал: критична важливість модернізації інституту 

охорони здоров'я, адаптації його до інновацій та захисту прав у сфері 

медицини (Розділ 2); 

- інноваційне управління: вплив штучного інтелекту на системи 

контролю, управління та безпеку приватного життя (Розділ 3); 

- екологічний перехід та економічна конкурентоспроможність: 

необхідність розробки ефективних механізмів оцінки та регулювання 

вуглецеємності ключових галузей (металургія) для забезпечення експортної 

стійкості (Розділ 4); 

- аналіз адаптації глобальних фінансових інструментів (монетарна 

політика ЄЦБ) до інноваційного середовища (Розділ 5). 
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Основні елементи наукової новизни монографії полягають у: 

- розробці методичних підходів до оцінки вуглецеємності чорної 

металургії на основі індикативних показників питомих викидів парникових 

газів, що створює основу для національного галузевого бенчмаркінгу та 

встановлення цільових орієнтирів НДТ; 

- синтезі моделей прийняття управлінських рішень у критичних 

системах безпеки з урахуванням сучасних геополітичних та технологічних 

викликів; 

- систематизації та ідентифікації інноваційних та нетрадиційних 

інструментів монетарної політики Європейського центрального банку та 

визначенні шляхів їх адаптації для забезпечення фінансової стійкості в 

умовах інноваційного розвитку; 

- обґрунтуванні необхідності правової та управлінської систематизації 

модернізації соціальних інститутів (зокрема, охорони здоров'я) в Україні з 

урахуванням світових інноваційних тенденцій. 

Матеріали монографії створюють теоретико-методологічний 

фундамент для міждисциплінарних досліджень, що поєднують hard (ШІ, 

НДТ, індикативні показники) та soft (монетарна політика, соціальна 

модернізація, політика безпеки) науки. Результати роботи можуть слугувати 

основою для: 

- національної кліматичної політики: при розробці механізмів 

вуглецевого регулювання та впровадженні Найкращих доступних технологій; 

- державної політики безпеки: при формуванні адаптивних стратегій та 

підвищенні транспарентності управлінських рішень; 

- економічної теорії: при осмисленні нових ролей центральних банків у 

стимулюванні інновацій та запобіганні дефляції. 

Метою монографії є акумулювання та презентація результатів 

міждисциплінарних досліджень, які відображають глибину та широту 
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сучасних наукових пошуків, а також окреслення перспектив для формування 

сталого, безпечного та інноваційного суспільства. 

Монографія є важливим внеском у наукову дискусію та має значну 

практичну значущість. Її матеріали можуть слугувати основою для розробки 

державних політик, стратегій розвитку бізнесу та, що особливо важливо, для 

формування адаптивних механізмів у суспільстві, що постійно змінюється. 

Особистий внесок авторів визначається наступним: 

- Романенко Є.О. Системи безпеки та оборонні технології (розділ 1) - 1,74 

авторських аркуші; 

- Мусієнко А.В. Модернізація соціального інституту охорони здоров'я в 

умовах сучасної України (розділ 2) - 1,72 авторських аркуші; 

- Дацій Н.В. Штучні інтелектуальні системи в житті людини та системі 

управління (розділ 3) - 1,80 авторських аркуші; 

- Зеленін Ю.М. Методичні підходи до оцінки вуглецеємності для металургії з 

використанням розроблених індикативних показників питомих викидів 

парникових газів (розділ 4) - 1,88 авторських аркуші; 

- Білошапка В.С. Потенціал монетарної політики європейського 

центрального банку та адаптація її інструментів в умовах інноваційного 

розвитку (розділ 5) - 2,28 авторських аркуші. 
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РОЗДІЛ 1 

СИСТЕМИ БЕЗПЕКИ ТА ОБОРОННІ ТЕХНОЛОГІЇ 

 

(Романенко Є.О., д.держ.упр., професор, заслужений юрист України, 

начальник управління Центрального науково-дослідного  

інституту Збройних Сил України) 

 

1.1. Актуальність проблематики дослідження 

 

У сфері інженерії безпеки та оборонних технологій фундаментальною, 

пріоритетною та суспільно значущою є проблема розробки, впровадження та 

постійного оновлення ефективних і надійних систем забезпечення 

національної кібернетичної та військово-технічної безпеки (далі – НБ) 

держави. Ця проблематика особливо актуалізується в умовах сучасної 

міжнародної обстановки внаслідок інтенсифікації низки геополітичних та 

технологічних викликів: 

 По-перше, спостерігається тенденція до використання деякими 

світовими акторами агресивних кібернетичних і технологічних методів 

(наприклад, кібератаки на критичну інфраструктуру, економічний 

шпіонаж) для забезпечення власної безпеки у збиток національним 

інтересам інших держав, які прагнуть паритетної технологічної 

безпеки. 

 По-друге, прогресує схильність ряду регіональних союзів до 

експорту військово-технічних рішень та інтервенції із застосуванням 

високоточних технологій у внутрішньодержавні конфлікти, що вимагає 

постійного аналізу їхніх оборонних технологічних доктрин. 

 По-третє, окремі регіональні організації використовують 

технологічну перевагу одного національного актора, ігноруючи норми 
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міжнародного права та створюючи фактичну технологічну монополію 

у сфері безпеки. 

 По-четверте, відбувається ігнорування міжнародних угод щодо 

контролю над озброєнням та впровадження силових моделей 

врегулювання криз на основі блокових технологічних рішень, що 

призводить до спотвореної інтерпретації сутності міжнародної 

військово-технічної співпраці. 

Аналіз міжнародної та національної документальної бази свідчить про 

відсутність єдності поглядів на структуру системи забезпечення НБ та місце 

в ній Міжнародної Місії Зміцнення Безпеки (ММЗБ), яка може бути 

позиціонована як інструмент технологічної модернізації і вирішення завдань 

відновлення критичної інфраструктури у посткризовий період. 

Недосконала інтеграція ММЗБ у загальну систему НБ призводить до 

декларативного, а не системного характеру вітчизняної участі у міжнародних 

зусиллях, орієнтованих на захист національних інтересів та забезпечення 

технологічного суверенітету. 

Наведені обставини зумовили вибір теми дослідження, актуальність 

якого обґрунтовується особливою значущістю ММЗБ для забезпечення 

технологічної НБ з наступних причин: 

 З початку 2000-х років ММЗБ де-юре зараховується світовими 

акторами до пріоритетної зовнішньополітичної діяльності та де-факто 

використовується ними для тестування, просування і захисту власних 

оборонних технологій та стандартів. 

 Технологічна реінтеграція у світову політику вимагає зміцнення 

позицій у стратегічно значущих регіонах шляхом демонстрації 

високотехнологічних оборонних рішень та підтвердження свого 

особливого статусу у міжнародній військово-технічній ієрархії. 

 Технологічний вплив у рамках ММЗБ дозволяє впроваджувати у 

постконфліктний соціум необхідні технічні стандарти та протоколи, 
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орієнтуючи його на прогресивне, технологічно сумісне (наприклад, 

про-українське) відновлення. 

 ММЗБ відпрацьовує елементи перспективної системи глобальної 

безпеки, що враховує інтереси основних технологічних акторів. 

 Існує державна потреба в закріпленні ММЗБ як ключового 

елемента системи забезпечення НБ завдяки її високим можливостям із 

захисту критичної інфраструктури та кіберпростору за кордоном. 

 Наявність стратегічного завдання щодо гарантування державного 

суверенітету шляхом технологічного стримування та захисту НБ. 

 Відсутність структурованого знання в теорії НБ про технологічні 

можливості ММЗБ щодо просування та захисту національних 

інтересів. 

 Неоднозначність і суперечливість понятійно-категоріального 

апарату в сфері оборонних систем і стандартів, що провокує 

технологічні "подвійні" стандарти та різновекторність дій. 

 Геополітична затребуваність орієнтування ММЗБ на превентивне 

зниження рівня зовнішніх кібернетичних і військових загроз та 

ефективне забезпечення НБ. 

Основна наукова проблема полягає у вирішенні суперечності між 

усвідомленням об'єктивної потреби у надійному забезпеченні НБ за 

допомогою технологій та відсутністю дієвого, інтегрованого військово-

технічного та кібербезпекового механізму (ММЗБ) для ефективної реалізації 

цієї стратегічної можливості. 

Це вимагає наукового обґрунтування необхідності прагматичної 

орієнтації вітчизняної ММЗБ на просування і захист національних інтересів 

(зокрема, експорт власних технологій) та розробки теоретичних, 

методологічних, технологічних і організаційних основ такого державного 

зовнішньополітичного механізму — базису для створення нового 
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концептуально-доктринального документу у сфері Систем безпеки та 

Оборонних Технологій. 

Гіпотеза дослідження полягає у тому, що використання ММЗБ як 

технологічного інструменту забезпечення НБ та структурного елемента її 

системи безпеки дозволить, на основі раціонально-прагматичного підходу до 

захисту національних інтересів за кордоном, підвищити ефективність 

зовнішньополітичної діяльності країни, сприятиме превентивному зниженню 

рівня зовнішніх технологічних загроз та позитивно вплине на формування 

системи глобальної безпеки з урахуванням національних інтересів. 

Проблема забезпечення НБ за допомогою оборонних систем та 

технологій носить пріоритетний, актуальний та міжгалузевий 

(multidisciplinary) характер. Її аспекти досліджуються в об'ємній науковій 

літературі, яку можна умовно поділити на групи. 

Група 1: Теоретичні Основи Технологічної та Оборонної НБ 

Дослідження, що розвивають теорію НБ як складову військово-

технічної, кібербезпекової, інженерної та системної науки. Вони дозволили 

вивчити феномен НБ, уточнити її зміст, визначити роль і значення категорії 

"технологічна національна безпека". Проте у вивченому матеріалі не 

розкрито значення ММЗБ як технологічної платформи у системі 

забезпечення НБ; ці два поняття між собою не корелюються та не 

співвідносяться з погляду обміну та інтеграції технологій. 

Група 2: Міжнародна Місія Зміцнення Безпеки (ММЗБ) 

Публікації, присвячені ММЗБ, класифікуються на підгрупи: 

1. Технології безпеки та кризове регулювання: Дослідження, що 

стосуються теорії, стандартизації та специфіки реалізації військово-

технічних та інженерних аспектів кризового регулювання [1-10]. 

2. Конфліктологія та невійськові технології: Вивчення питань 

конфліктології, врегулювання конфліктів та невійськових технологій 



13 

впливу, зокрема інформаційно-психологічних (ІПСО) та кібернетичних 

[10-15]. 

3. Специфіка національної ММЗБ: Аналіз дозволяє резюмувати, що 

ММЗБ не розглядається як технологічний суб'єкт системи забезпечення 

НБ і механізм просування національних оборонних інтересів. У цих 

працях ММЗБ як самостійний напрямок з погляду технологічного 

забезпечення НБ не виділено, її генезис із позицій об'єктивного 

військово-технічного явища, спрямованого на захист національних 

технологічних інтересів, всебічно не вивчений. 

Група 3: Технологічний Вимір Міжнародного Правосуддя 

Вивчення судової практики міжнародного кримінального правосуддя. 

При цьому можливості використання рішень цих органів в національних 

інтересах (наприклад, для юридичного закріплення доказів кібер- чи 

військових злочинів, отриманих за допомогою національних розвідувальних 

технологій) обійдені мовчанням. 

Таким чином, аналіз ступеня розробленості проблеми вказує на 

відсутність єдиного технологічного розуміння сутнісного та ієрархічного 

змісту ММЗБ (як елемента системи НБ), її технологічних принципів і форм 

реалізації, а також на фрагментарний, неоднозначний та суперечливий 

характер накопичених знань з цього предмету. Дослідження щодо 

використання ММЗБ в інтересах забезпечення НБ з акцентом на оборонні 

технології не проводились. 

Результати дослідження зосереджуються на інтеграції Міжнародної 

Місії Зміцнення Безпеки (ММЗБ) в систему Національної Безпеки (НБ), 

особливо з точки зору оборонних систем та технологій. 

1. Технологічна Доктрина та "М'яка Сила" 

 Уточнено змістове наповнення терміна "технологічна місія 

безпеки" (ТМБ). Сформульовано його авторське визначення, що 
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акцентує на експорті стандартів, протоколів та інженерних рішень у 

постконфліктні зони. 

 Обґрунтовано можливість оцінки цього поняття як одного з 

елементів "технологічної м'якої сили" (Technology Soft Power) держави 

– здатності просувати власні оборонні та кібербезпекові стандарти без 

прямого примусу. 

 Виокремлено сучасний зміст ММЗБ, ідентифіковано "агресивне 

технологічне домінування" Заходу (наприклад, нав'язування власних 

систем озброєнь та програмного забезпечення) та розкрито підходи 

основних акторів у цій сфері. 

2. Прикладна Концепція "Прагматизму Оборонних Технологій" 

 Обґрунтовано значущість ММЗБ у системі забезпечення НБ та 

необхідність її реалізації на основі раціонально-прагматичного підходу 

(орієнтованого на конкретну вигоду та захист інтересів). 

 Розроблено основні положення прикладної концепції 

"Прагматизм Оборонних Технологій" (ПОТ). Ця концепція розкриває: 

 Геополітичну затребуваність новаторських (Dual-Use) 

технологій у сфері ММЗБ. 

 Необхідність зміцнення НБ шляхом захисту прав та 

технологічних активів громадян за кордоном. 

 Зниження рівня зовнішніх загроз, включаючи прихований 

гібридний вплив, кібератаки, що використовує технологічні 

канали. 

3. Нові Формати Участі та Системні Рішення 

 Сформульовано перспективні напрями технологічної взаємодії у 

сфері ММЗБ. Деталізовано перелік доцільних (з точки зору 

забезпечення НБ) політичних, управлінських та організаційних форм 

участі в Міжнародних Операціях Зміцнення Безпеки (МОЗБ). 
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 Обґрунтовано ірраціональність обмеження рамок ММЗБ 

традиційними операціями ООН із підтримання миру. Запропоновано 

нові раціонально-прагматичні військово-технічні та гуманітарно-

технологічні операції як національні ініціативи. 

 Аргументовано унікальну прерогативу у врегулюванні конфліктів 

на пострадянському просторі. Розкрито особливості реалізації 

національної практики, сформульовано поняття: 

 "Мережева безпека зі змінною геометрією" (здатність 

швидко формувати технологічні коаліції). 

 "Публічні технології безпеки" (відкрита демонстрація 

оборонних систем для стримування). 

 "Специфічна силова кібербезпека" (використання 

кіберзасобів у відповідь на агресію). 

4. Інтеграція та Кадрове Забезпечення 

 Виявлено залежність ефективності ММЗБ від умов її 

технологічної організації, логістичного забезпечення та стратегії 

реалізації. 

 Обґрунтовано необхідність консолідації зусиль федеральних 

відомств, зайнятих у цій сфері, для: 

 Підвищення ефективності технологічного забезпечення 

ММЗБ. 

 Уніфікації процесу відбору та підготовки кадрів (військово-

технічних спеціалістів, кіберзахисників). 

 Оптимізації всебічного забезпечення (наприклад, 

уніфікація військового обладнання та IT-систем). 

 Розкрито подвійний характер Міжнародного кримінального 

правосуддя (МУП) та його вплив на реалізацію національних інтересів, 

особливо у сфері захисту технологічної інформації та персоналу. 
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 Обґрунтовано необхідність нарощування технологічного та 

кадрового присутності в наднаціональних організаціях для формування 

позитивного міжнародного іміджу як надійного технологічного 

партнера у сфері безпеки. 

Основні Положення, що обгрунтовуються: 

1. Принципи Технологічної Місії Зміцнення Безпеки (ТМЗБ) 

Принципи міжнародної ТМЗБ, їх авторська дефініція, сутність та 

класифікація: 

 Дефініція: Під такими принципами пропонується розуміти 

основоположні технічні ідеї та керівні правила (стандарти, протоколи) 

ТМЗБ, що відображають її специфіку, характерні риси та особливості, а 

також загальні підходи до організації, технологічного забезпечення та 

реалізації. Вони обумовлюють формування міжнародних норм і правил 

щодо імплементації механізму технологічного впливу на основі аналізу 

практичних результатів. 

 Класифікація: Прийнявши за основу структурно-функціональний 

зміст ТМЗБ (від розробки до розгортання), усі її принципи поділяються 

на три групи: основні (загальні стандарти), організаційні (логістика та 

сумісність) та функціональні (бойове застосування та кіберзахист). 

2. Інтеграція Системи Технологічних Категорій 

Ідентифікація особливої системи понять, термінів і категорій, їх 

інтеграція у дефініцію "Теорія Технологічної Безпеки": 

 Дефініція: Під цим терміном пропонується розуміти розділ теорії 

Національної Безпеки (НБ), що є структурованою сукупністю 

накопичених науково-технічних знань, системою оборонних стратегій, 

концепцій, доктрин та інженерних принципів. Він узагальнює 

міжнародний та національний досвід військово-технічного 

врегулювання криз, кіберзахисту, відновлення критичної 

інфраструктури та державного управління на кризових територіях. 
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3. Концепція "Технологічного Домінування" 

Результати аналізу формування у НАТО та інших альянсах передових 

військово-політичних концепцій та механізмів кризового врегулювання, 

квінтесенцією яких є Технологічне Домінування (ТД): 

 Ця модель передбачає автономну ідентифікацію зовнішнім 

актором природи конфлікту та необмежене застосування військово-

технічних засобів (включно з арсеналом класичної збройної боротьби 

та кібер-інструментарієм) для задоволення еґоцентричних 

національних та блокових інтересів. 

 ТД силовим чином нав'язує учасникам конфлікту будь-яке 

технологічне або політичне рішення (часто нелегітимне з погляду 

міжнародного права), синтезуючи такі технології, як: "управління 

кризами" за допомогою високоточного озброєння, "проєктування 

стабільності" із залученням власних технологічних партнерів, та 

постконфліктне відновлення за західними інженерними стандартами. 

4. Трансформація Змісту Міжнародної ТМЗБ 

Трансформація змісту міжнародної ТМЗБ за періодами (за 

класифікаційною основою – об'єкт військово-технічного втручання): 

 Етап 1 (1945 - 1988 рр.): Технології першого покоління. 

Врегулювання конфліктів під патронажем ООН. 

 Етап 2 (1989 - 1998 рр.): Технології перехідного періоду. 

Делегування повноважень США та НАТО. Характеризується 

"розмиванням" суті ТМЗБ та розробкою концепцій "технологічного 

втручання з мускулами", що ставить під сумнів ефективність ООН. 

 Етап 3 (1999 р. - н.ч.): Стратегічне домінування Технологічного 

Домінування. Характеризується врегулюванням внутрішніх криз за 

сценаріями застосування високих технологій та використанням 

повноважень РБ ООН щодо застосування збройної сили. 
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 Наявна глибока трансформація принципового змісту ММЗБ: 

перенесення "технологічного навантаження" з місій ООН на коаліційні 

дії прозахідних союзів поза рамками міжнародного права в інтересах 

технологічного домінування. 

5. Технологічний Бар'єр проти Геноциду 

Міжнародне позиціонування національної ТМЗБ як геополітичного 

бар'єра для реалізації геноциду (зокрема, з використанням високих 

технологій): 

 Міжнародне кримінальне правосуддя (МКП) є глобальним 

фактором, що стримує ріст агресивності. Це актуалізує геополітичну 

затребуваність неупередженого правосуддя ООН (наприклад, щодо 

військових/кібер-злочинів). 

 Офіційне засудження геноциду надає політичні підстави 

позиціонувати ТМЗБ як дієвий важіль загальнонаціонального 

примирення та потужний геополітичний препон для здійснення будь-

яких форм геноциду (включно з технологічними). 

6. Організація ТМЗБ на Основі Раціонально-Прагматичного Підходу 

Організація ММЗБ на основі раціонально-прагматичного підходу: 

 Тенденції розвитку міжнародної обстановки вимагають 

вибудовування ТМЗБ у рамках зовнішньополітичного курсу на 

"технологічно здоровий прагматизм" – вплив на систему міждержавних 

відносин, виходячи з примату реалізації національних інтересів та 

забезпечення НБ. 

 Такий підхід не передбачає односторонніх технологічних 

поступок та постулює допомогу за виконання низки умов, які 

враховують імператив національних інтересів і лише потім — 

основоположні "загальнолюдські цінності". 
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 Прагматична орієнтація ТМЗБ поставить бар'єр схильності 

отримувати односторонні технологічні дивіденди від співпраці, 

забезпечить надійність просування та захисту національних інтересів. 

7. Інструментальна затребуваність ТМЗБ 

Ідентифікація геополітичної затребуваності щодо наділення ТМЗБ 

статусом ключового елемента системи забезпечення НБ: 

 ТМЗБ – важливий технологічний інструментарій для захисту 

національних інтересів, який сприяє парируванню спроб використання 

проти країни асиметричного або гібридного впливу та протидії 

реалізації теорій "керованого хаосу" чи "легітимного 

інтервенціонізму". 

 Доцільно активно використовувати можливості "Мережевої 

безпеки зі змінною геометрією", що об'єднує на прагматичній та 

гнучкій основі державних і недержавних технологічних акторів-

партнерів. 

8. Гуманітарні Операції як Засоби "М'якої Сили" 

Позиціонування Гуманітарних Технологічних Операцій як 

національних зовнішньополітичних засобів з арсеналу "технологічної м'якої 

сили": 

 Гуманітарна практика (наприклад, надання медичних та 

комунікаційних технологій) дозволяє отримувати значущі соціально-

громадські, іміджево-публічні та політико-пропагандистські дивіденди. 

 Нарощування їхньої кількості та масштабів сприятиме 

забезпеченню НБ, просуванню та захисту національних інтересів, а 

також є ефективним способом протидії анти-національній політиці та 

пропаганді. 

9. Інституалізація ТМЗБ 

Інституалізація національної ТМЗБ в інтересах нарощування її 

можливостей із забезпечення НБ: 
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1. Формування єдиної профільної держструктури та уніфікованих 

підходів до системи відбору та підготовки кадрів (особливо військово-

технічних спеціалістів), наукового супроводу та регламентації 

технологічних процесів. 

2. Вироблення комплексу заходів щодо військово-цивільної 

взаємодії та інформаційно-пропагандистського супроводу (кібер- та 

медіа-безпека) ТМЗБ. 

3. Прийняття окремого концептуально-доктринального документа у 

сфері ММЗБ, що дозволить кодифікувати нормативні акти та 

сформулювати принципи, цілі, завдання та сценарії прагматичної 

участі під кутом технологічного забезпечення НБ. 

 Необхідна консолідація зусиль усіх відомств. Ефективність 

визначається: а) масштабом присутності в ООН; б) відповідністю 

структури та технічної підготовки вимогам Секретаріату ООН; в) 

результативністю програм підготовки кадрів, орієнтованих, зокрема, на 

іноземців – основних постачальників контингентів. 

 

1.2. Теоретична значущість дослідження 

 

Сформульовані положення можуть слугувати основою для розробки 

нових законодавчих актів у цій сфері та міжнародних концептуально-

доктринальних документів. 

Практична значущість дослідження полягає в тому, що висновки та 

рекомендації можуть слугувати методологічною базою для розробки 

національних та наднаціональних стратегій, доктрин та програм 

удосконалення ТМЗБ, а також використовуватися для підвищення дієвості 

системи забезпечення НБ та захисту її технологічних інтересів за кордоном. 
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Теоретико-методологічною основою дослідження є діалектичний 

метод, а також наукові положення політології, геополітики, теорії систем, 

теорії національної безпеки, інженерії безпеки та міжнародного права. 

Слід акцентуватися на системному підході, технологічних компонентах 

та інженерному забезпеченні НБ. 

Системний Підхід до Національної Безпеки та Технологічний 

Компонент ММЗБ 

Досліджуючи на основі системного підходу дефініцію "забезпечення 

національної безпеки (НБ)", аргументується сутнісний зміст сучасного 

поняття "система забезпечення національної безпеки" (СЗНБ). Її 

пропонується представити через сукупність галузевих (за видами джерел 

загроз) систем забезпечення безпеки нижчого порядку (наприклад, 

кібербезпека, військово-технічна безпека, енергетична безпека). 

З урахуванням варіативності цього визначення, застосовано відомий у 

науці підхід для розкриття її сутності через структурний та функціональний 

компоненти з виокремленням їх організаційно-управлінського взаємозв'язку. 

Мета — надійне протидія технологічним загрозам НБ та захист 

національних інтересів. 

1. Проблеми в Теоретичній Розробці СЗНБ 

Необхідність дослідження проблеми ММЗБ пояснюється складнощами 

в загальнотеоретичній розробці сукупного переліку проблем забезпечення 

НБ. Елементи СЗНБ не лише недостатньо вивчені, але й не повністю 

виокремлені та розкриті. Це пов’язано зі складністю дефініції "національна 

безпека" та складових її елементів-підсистем — інтегративних понять, які 

вимагають комплексних та часткових підходів при вивченні СЗНБ та її 

структурних компонентів. 

Все це постулює труднощі у формуванні надійної СЗНБ без 

теоретичного обґрунтування та встановлення функціональних компетенцій 

кожного з її технологічних суб'єктів-підсистем. 
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2. Доктринальні Розбіжності 

Аналіз вітчизняних політичних та військово-технічних доктринальних 

концепцій, нормативних актів, наукових публікацій свідчить про відсутність 

єдності поглядів на структуру СЗНБ, роль та значення кожного її 

технологічного елемента. 

 Недоліки: Офіційні та наукові підходи до НБ відзначаються 

низькою узгодженістю, недооцінкою важливості методологічних 

аспектів формування сучасної стратегії НБ, що призводить до 

неоднозначного понятійного апарату та низької практичної віддачі. 

 Результат: Нормативні документи не формулюють ранжований 

перелік конкретних технологічних цілей, об'єктів і методів 

забезпечення НБ, а обмежуються декларативними, неоднозначними, а 

часом і суперечливими заявами. 

Звідси особливе значення для концептуальних основ НБ набуває 

розвиток доктринальних політичних та технологічних підходів. 

3. Унікальні Особливості СЗНБ 

Обґрунтовано низку унікальних особливостей СЗНБ: 

а) інтегруючий характер її концепції, що синтезує ліберально-

демократичний та суспільно-державний підходи; 

б) виокремлення як основних об'єктів НБ технологічного суверенітету, 

критичної інфраструктури та територіальної цілісності; 

в) унікальність цивілізаційної моделі, геополітичного та 

геостратегічного положення, що обумовлюють сутнісні характеристики 

національних інтересів у сфері технологій та оборони. 

За цією основою всі документи ООН поділено на дві групи: документи 

головних органів (основа нормативної бази ММЗБ) та документи 

допоміжних органів (внутрішні циркуляри, службове листування), які здатні 

суттєво впливати на практику. 

Аналіз змісту документів свідчить про таке: 
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 Установчий базис: Основоположною концептуальною 

політичною основою та базовим імперативом для реалізації ММЗБ є 

Статут ООН. 

 Відсутність єдиної технологічної доктрини: В ООН не вироблено 

єдиного документа, що інтегрує доктринальні, політико-правові та 

практичні механізми (технологічні стандарти) МОЗБ. 

 Адміністративний Диктат Секретаріату: Секретаріат ООН 

акумулював значні можливості для інтерпретації мандатів МОЗБ та їх 

імплементації на свій розсуд. Це дозволяє проводити досить незалежну 

від РБ ООН технологічну політику, цілі якої можуть суперечити позиції 

її постійних членів. 

 Ідеологізована спрямованість: Сутність традиційної ММЗБ не 

відповідає цілям сучасного посткризового відновлення внаслідок 

ідеологізованої спрямованості останнього на реалізацію геополітичних 

та технологічних установок Заходу (нав'язування стандартів). 

Значну увагу приділено аналізу політичних основ ММЗБ 

Африканського Союзу (АС), особливість практики якого обумовлена як 

частими конфліктами, так і функціональною нездатністю ООН оперативно 

реагувати. Обґрунтовано унікальну специфіку доктринальних основ 

"технологічної місії військового типу" АС – його право на збройне втручання 

у внутрішні справи члена (у масштабах, що можуть перевищувати 

обмеження Статуту ООН) та широкі повноваження регіональних 

економічних організацій у сфері ММЗБ. 

Слід розкрити процес формування сучасного політичного базису цього 

механізму в умовах зростання конфліктогенного потенціалу у світі та 

технологічно-ціннісного протистояння. 

Негативні фактори актуалізують завдання щодо зміцнення НБ та 

удосконалення СЗНБ, у рамках якої важлива роль належить ММЗБ. Вона не 

позиціонується в академічних колах як елемент СЗНБ і не орієнтується з 
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прагматичних позицій на купірування зовнішніх технологічних викликів та 

загроз. 

Політичні основи ММЗБ характеризуються особливими 

ідентифікаційними ознаками: вони обмежені контурами федеральної 

політичної системи та діапазоном тих технологічних небезпек, які актуальні 

для країни. 

СЗНБ та її ММЗБ властиві такі специфічні риси: 

 Визначальна роль глави держави у формуванні ключових 

напрямів політики забезпечення НБ, що концептуально впливає на 

технологічні пріоритети держави. 

 Істотний вплив Ради Безпеки на вироблення та імплементацію 

політики забезпечення НБ. 

 Своєрідність базису політичної системи у сфері НБ (Конституція, 

міжнародне право, внутрішні акти). 

 Ключова роль Верховної Ради України у законодавчому 

закріпленні зовнішньополітичного курсу у сфері НБ та виконання 

зобов'язань у сфері ММЗБ. 

 Організуюча діяльність Уряду з реалізації зовнішньої політики 

країни. 

На основі контент-аналізу програмних документів виокремлено та 

згруповано основні технологічні загрози та виклики НБ та актуальні 

завдання щодо її забезпечення. Відзначається відсутність у федеральних 

документах норми щодо вибудовування ММЗБ на основі прагматизму. 

Квінтесенцією політологічного розвитку основ НБ та ММЗБ 

ідентифікована Концепція зовнішньої політики. 

Науковий аналіз джерел політичного забезпечення НБ свідчить про 

потребу у виробленні перспективної технологічної концепції ММЗБ, яка 

могла б надати новий вектор розвитку політиці НБ. Відзначається відсутність 

теоретично опрацьованої та нормативно закріпленої системи заходів щодо 
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військово-цивільної взаємодії (ВЦВ) у конфліктній зоні (на відміну від США, 

НАТО та ЄС). Аргументується необхідність вивчення цієї міжнародної 

практики, адаптації її результатів з урахуванням національної специфіки. 

Встановлено, що з середини 1990-х років у результаті наукової 

діяльності було розширено знання про предмет дослідження, що дозволило 

сформувати в межах політичної науки новий науковий напрямок – Теорія 

Технологічної Безпеки (ТТБ), дефініції якої, проте, не було запропоновано. 

Це вимагало обґрунтування та формулювання такого авторського визначення, 

а також універсальної дефініції "технологічна діяльність зі зміцнення 

безпеки" (ТДЗБ) після ідентифікації факту відсутності: а) у нормах 

міжнародного права загальноприйнятої термінології ММЗБ; б) єдиного 

розуміння її сутності та змісту; в) закріплення в ООН універсального 

механізму безпеки (стандартизації оборонних технологій); г) 

загальноприйнятого в ООН визначення ММЗБ. А також внаслідок: д) 

виокремлення під час ОЗБ розширених повноважень та завдань (особливо у 

сфері кібербезпеки та критичної інфраструктури), не регламентованих 

міжнародним правом та Статутом ООН; е) принципових розбіжностей у 

підходах української та західної політології до ММЗБ. 

Аргументовано сформовану практику реалізації ММЗБ поза 

міжнародними правовими нормами – на основі норм національного, 

коаліційного та блокового права, прецедентів та обмежень у рамках 

положень Статуту ООН. Виокремлено загальнодекларативний характер 

цього статутного документа, що дозволяє інтерпретувати кризові заходи 

регулювання довільно та розширено. Це обумовило необхідність 

поглибленого вивчення особливостей ОЗБ ООН, форм їх еволюції у 

багатопрофільні технологічні операції новітнього типу та специфіки підходів 

основних світових акторів. 

Прийнявши за основу класифікації згоду легітимного національного 

уряду на зовнішнє втручання, класична ММЗБ ООН підрозділена на два 



26 

типи: а) Ненасильницька місія безпеки – Операції з Підтримки Стабільності 

(ОПС), основу яких складають підходи, закріплені у Главі VI Статуту ООН і 

передбачають згоду урядів на міжнародне втручання. б) Насильницько-

примусова місія безпеки (що об'єднує в рамках Глави VII Статуту ООН 

Операції із Встановлення Миру (ОВМ)) і передбачає застосування сили 

міжнародною спільнотою без урахування національних позицій (наприклад, 

у випадку геноциду або масованих кібератак, що загрожують глобальній 

безпеці). 

Західні Підходи: Класифікація ОЗБ НАТО 

З метою узагальнення західних підходів ОЗБ НАТО класифіковані за 

основою – масштабом застосування силових/технологічних засобів – на два 

типи: 

1. ОЗБ пасивного рівня (peacekeeping), що передбачають обмежене 

використання силових/технологічних засобів (насамперед, з метою 

самооборони, моніторингу та кіберзахисту персоналу). 

2. ОЗБ активного рівня (peace-support operation), що допускають 

необмежене застосування сили (наприклад, для нав'язування 

технологічних рішень або силового стримування). 

Виокремлено необґрунтоване ототожнення Альянсом поняття 

"Технологічна Місія Безпеки", яке має фундаментальне теоретико-

концептуальне значення, з приватним випадком практики – ОЗБ, що залежно 

від умов може трактуватися варіативно. Інтегруючи ОЗБ пасивного та 

активного рівнів в єдину категорію, західні експерти не розкривають зміст 

ключового поняття ТТБ – "Діяльність зі зміцнення безпеки". Виявлено 

залежність категоріального апарату ММЗБ ООН від нормотворчості США, 

орієнтованих на військову силу або загрозу її застосування. 

Розкрито схильність українського академічного середовища [15-20] не 

деталізувати англомовні дефініції у сфері ММЗБ, що обумовило включення в 

термін "Місія Безпеки" всього діапазону можливих дій: від дипломатичного 



27 

посередництва до примусових технологічних операцій, а також прагнення 

трактувати нерівнозначні поняття як подібні (наприклад, ОПС та ОЗБ). 

У цьому зв'язку вивчені, узагальнені та класифіковані (за такою 

основою, як структурно-функціональний зміст ММЗБ) міжнародні, 

експертно-персоніфіковані та нормативно-закріплені принципи ТМЗБ на три 

групи: а) Основні або загальні (базисні основи формування ММЗБ та 

процесу її закріплення в документах); б) Організаційні (обумовлюють 

сучасний вигляд організаційної побудови ММЗБ); в) Функціональні 

(визначають її механізм та технологічне забезпечення). 

Це дозволило сформулювати наукове визначення "принцип 

Технологічної Місії Зміцнення Безпеки". 

Класифікація Видів ММЗБ за Легітимністю 

Аналіз виявив низку прогалин у класифікації видів ММЗБ, що 

об'єктивувало наукову класифікацію за такою основою, як рівень 

міжнародної легітимності ОЗБ. У результаті ММЗБ була підрозділена на три 

типи: мандатна, санкціонована та несанкціонована місія безпеки. 

 Мандатна МБ: Пов'язана з діяльністю головних суб'єктів 

(наднаціональних організацій) і передбачає спільну діяльність у 

політичній, дипломатичній, правовій, технологічній, військовій та 

інших галузях. Вона імперативно реалізується на основі принципів 

ММЗБ та міжнародного права під егідою правомочних організацій на 

підставі їх мандатів. 

 Санкціонована МБ: Передбачає участь у ММЗБ будь-яких 

легітимних акторів із санкції, під керівництвом та контролем ООН із 

використанням мирних, військово-технічних та інших засобів. 

 Мандатна та санкціонована МБ інтегровані в єдину 

категорію – Персоніфікована МБ, що означає наділення суб'єкта 

легітимним правом на участь в ОЗБ. 
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 Несанкціонована МБ: Не має офіційного статусу ОЗБ та мандата 

на її проведення з боку правомочної організації, але на практиці 

реалізує цілі та завдання ММЗБ або сприяє цьому. Вона включає 

діяльність суб'єктів міжнародних відносин (не суперечить Статуту 

ООН) на території інших країн після їхнього запрошення легітимними 

урядами, а також міжнародних неурядових організацій (гуманітарних, 

технологічних). Це Неперсоніфікована МБ, що передбачає неофіційну 

участь (без видачі мандата, але відповідно до принципів ММЗБ ООН) в 

ОЗБ. 

Обґрунтовано формування перспективного напряму – Технологічний 

Прагматизм, що передбачає участь у ММЗБ на основі забезпечення НБ 

України. Аргументовано висновок про амбівалентний характер ММЗБ 

України, яка, з одного боку, є глобальним військово-політичним 

інструментарієм (загальноприйнятий підхід); а з іншого – 

зовнішньополітичним механізмом із просування національних інтересів та 

забезпечення НБ (авторський підхід). 

Розкривається участь США в ММЗБ виключно на прагматичній основі: 

а) забезпечення НБ; б) збереження глобального технологічного домінування; 

в) підтримка статусу наддержави; г) використання авторитету та ресурсів 

ООН у національних інтересах. Обґрунтовано подібність американським 

установкам і доктрини Великобританії, яка також допускає в цілях захисту 

національних інтересів право "на легітимне технологічне втручання" у кризи 

без санкцій РБ ООН. 

Ідентифіковано девіацію підходів до врегулювання внутрішніх 

конфліктів між США/Великобританією та ФРН, Францією, Італією тощо. Це 

виокремлює в ММЗБ Заходу дві його моделі: а) Романо-германську (враховує 

можливості дипломатії та переговорного процесу). б) Англосаксонську, 

засновану на "національно-союзницькому праві" силовим чином (включно з 
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кібер- та технологічними засобами) втручатися у внутрішньодержавні 

конфлікти. 

Ідентифіковано здатність Заходу результативно застосовувати новітні 

технології кризового врегулювання та постконфліктного відновлення, що 

дозволяють позиціонувати НАТО як інструментарій із розв'язання проблем 

глобальної безпеки. Виокремлено націленість Заходу на розширення 

можливостей ОЗБ НАТО за допомогою залучення до врегулювання 

позаблокових та нейтральних країн, що розглядають ММЗБ також з позиції 

просування національних технологічних інтересів. 

Обґрунтовано висновок про більшу прихильність до класичної ММЗБ 

Європейського Союзу, співпраця якого з НАТО в цій сфері, тим не менш, 

також розцінюється як "наріжний камінь" європейської системи безпеки та 

гарант реалізації національних інтересів учасників ЄС. 

Розкрито зміст та важливість використання в ОЗБ США, НАТО та ЄС 

Військово-Цивільної Взаємодії (ВЦВ), яка оцінена як один із стратегічних 

механізмів ММЗБ Заходу для захисту його інтересів. 

Резюмується виражена прагматично-політизована спрямованість 

євроатлантичної ММЗБ, націленої на захист своїх інтересів та забезпечення 

НБ на кризових територіях. 

В інтересах систематизації політологічного знання про механізми 

ММЗБ розвинений науковий підхід щодо вивчення масиву відповідних 

політичних документів. 

Обґрунтовано: 

1. Виняткова прерогатива України (як ключового актора регіону, що 

протистоїть агресії) у технологічному відновленні та врегулюванні 

(якщо це відповідає інтересам НБ); 

2. Необхідність включення в політичну доктрину України ММЗБ 

(як надання технологічних послуг, кіберзахисту) як умови забезпечення 

її НБ; 
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3. Гіпертрофований акцент у ММЗБ на технологічній та військовій 

складовій, а не на добрих послугах та посередництві. 

Аргументовано необхідність використання для забезпечення НБ 

можливостей "Мережевої безпеки зі змінною геометрією" (ТМЗБ), під якою 

пропонується розуміти тимчасове та гнучке об'єднання "ad hoc" на основі 

прагматичного підходу різних суб'єктів (державних та недержавних) ТМЗБ, 

які мають у кризовому регіоні геополітичні прагнення, що збігаються з 

національними інтересами України (наприклад, відновлення технологічного 

суверенітету). 

Виокремлено потребу в розвитку: а) федерального інструментарію 

дієвого захисту за кордоном національних інтересів (технологічних активів); 

б) типового алгоритму реалізації ОЗБ (логістика, ВЦВ, кіберзахист); в) 

ефективної зовнішньополітичної ідеології щодо підвищення технологічного 

рейтингу країни; г) технологічних можливостей у рамках співпраці з 

ключовими партнерами (ЄС/США). 

Резюмується можливість втручання у внутрішній конфлікт за 

відсутності в нього статусу офіційної ОЗБ та мандата на проведення, якщо 

такі дії на практиці служать інтересам кризового врегулювання, 

забезпеченню НБ країн, зачеплених конфліктом, та глобальній безпеці (що 

демонструє Україна у протидії гібридній агресії). 

Дослідження трансатлантичних практичних підходів та теоретико-

прикладних механізмів у сфері кризового врегулювання дозволило 

ідентифікувати основний зміст ММЗБ, зокрема його новітню форму – 

Технологічне Домінування (ТД).  

Обґрунтовано сутнісну подібність концепції "побудови держави" 

(створення нових ліберально-демократичних країн за західними 

стандартами) з теорією "керованого хаосу" або "контрольованої 

нестабільності". Це призвело до моделі Технологічного Домінування, де під 

виглядом ММЗБ ООН під час військових операцій реалізуються національні 
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інтереси ключових західних суб'єктів, які асоціюють військову силу як 

основу зовнішньополітичного впливу (експорт "стабільності" та 

технологічних стандартів). 

Обґрунтовано специфічність ОЗБ України (наприклад, у протидії 

агресії та захисту технологічного суверенітету), що проводяться на 

унікальній політичній основі за рамками класичної ММЗБ. Аргументовано 

необхідність інтеграції існуючих наукових підходів у єдиний термін 

"Специфічна Технологічна Місія Безпеки України" та адаптації передових 

іноземних технологій для потреб національної ММЗБ в інтересах зміцнення 

НБ. 

Досліджено практику низки кримінальних установ ООН з позиції 

їхнього впливу на ММЗБ України, завершальною фазою якої виступає 

Міжнародне Кримінальне Правосуддя (МКП). 

 Протиріччя та Політизація: Аргументована протиріччя діяльності 

Трибуналу щодо колишньої Югославії (МТКЮ), що демонстрував як 

потурання, так і новаторське закріплення у міжнародному праві 

кримінальної відповідальності за злочини на внутрішньодержавному 

рівні. Виокремлено значний негативний вплив судової практики 

МТКЮ на ММЗБ ООН, що дозволило ідентифікувати політизований 

характер діяльності МТКЮ як карального інструменту Заходу для 

реалізації своїх геополітичних запитів без урахування природи 

конфлікту. 

 Захист як Геополітичний Бар'єр: На прикладі діяльності 

Міжнародного кримінального трибуналу щодо Руанди обґрунтовано 

можливість позиціонування ММЗБ України як геополітичного бар'єра 

для геноциду (особливо у пострадянському просторі та Близькому 

Сході). 

 Зовнішньополітична Проактивність: Сформульовано поняття 

"Зовнішньополітична Проактивність" – системно-наступальний 
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міжнародний вплив України, що випереджає потенційний ворожий, 

зокрема прихований гібридний вплив її геополітичних контрагентів. . 

 Унікальність та Прецеденти: Виокремлено унікальність 

утворення Надзвичайних палат у судах Камбоджі внаслідок врахування 

антисербської спрямованості МТКЮ та позитивного досвіду ОЗБ ООН 

без суттєвого впливу США та НАТО. Розкрито негативний вплив МКП 

на ММЗБ, що призвів до відмови Камбоджі реалізовувати плани ООН 

зі створення судового органу (подібного МТКЮ) через побоювання 

повторення політизованого судилища. 

 Правомірність Втручання: Резюмована геополітична 

затребуваність неупередженого МКП з урахуванням його впливу на 

реалізацію національних інтересів України та можливості 

позиціонування її ММЗБ як аполітичного механізму національного 

примирення та ефективного бар'єра для геноциду. 

Досліджуються особливості національної моделі ММЗБ та 

концептуальні основи її реалізації на основі "здорового прагматизму" – 

захисту за кордоном національних інтересів та зміцнення НБ. 

 Концептуальні Дефініції: Сформульовані дефініції "національно-

державна місія безпеки" та "прагматично-раціональний підхід", 

обґрунтовано поняття "здоровий прагматизм у зовнішньополітичній 

сфері" та його геополітична доцільність для нівелювання негативної 

практики "отримання односторонніх дивідендів" від партнерства. 

 Модель Втручання: Розкрито потребу у зміцненні НБ на основі 

інкорпорування у механізм НДМБ рис, властивих класичній моделі 

ООН та прагматично-раціональному підходу, що допускає втручання в 

конфлікт навіть за відсутності мандата ООН (під егідою регіональної 

організації або двосторонньої міжурядової угоди). 

 Виявлені Недоліки: Виокремлено: 
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1. Незавершеність процесу концептуального формування 

загальнотеоретичної та доктринальної основи ММЗБ України 

(нормативні акти загальнодекларативні, не розкривають 

пріоритети). 

2. Спонтанний та безсистемний характер більшості ініціатив 

у рамках ММЗБ та недооцінка геополітичної ролі цього 

інструментарію. 

3. Відсутність раціональної стратегії розвитку ММЗБ та 

уніфікованої системи відбору/підготовки кадрів. 

 Прагматичні Умови: З позицій "здорового прагматизму" 

обґрунтовано потребу в нових типах ОЗБ на різних рівнях, які мають 

інкорпорувати найбільш раціональні (з урахуванням складнощів 

залучення партнерів) та доцільні (з точки зору забезпечення НБ 

України) правові, управлінські та організаційні форми на вигідних для 

неї умовах: а) Відповідність цілей, завдань та мандата ОЗБ 

національним інтересам України (особливо щодо технологічного 

суверенітету); б) Адекватне представництво в керівній ланці ОЗБ та 

вплив на її хід; в) Прийнятно-допустимий ризик для фізичної безпеки 

українського персоналу. 

 Публічна ТМЗБ: Обґрунтовано доцільність застосування для 

забезпечення НБ України: 

1. Публічної Місії Безпеки (формування сприятливої для 

України іноземної громадської думки за допомогою цільового 

інформаційного, пропагандистського та соціокультурного 

впливу). 

2. Раціонального зовнішньополітичного курсу щодо 

зміцнення ролі ООН у ММЗБ (з нарощуванням національного 

представництва у всіх структурах) та реалізації ТМЗБ з позиції 
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"м'якої сили" та "мирного наступу" на прихильників силового 

диктату. 

Аргументована доцільність створення єдиної державної структури для 

централізованого управління ММЗБ та координації діяльності відомств у 

рамках пропаганди національних ініціатив та формування сприятливого 

міжнародного іміджу. 

Резюмована важливість для НБ України ефективної реалізації її НДМБ 

– геополітичного бар'єра для остаточної передачі НАТО та ЄС силової 

складової ММЗБ ООН, одного зі стратегічних інструментів для 

превентивного зниження рівня зовнішніх загроз та захисту національних 

інтересів. 

 

1.3. Прагматизація політики у сфері місії безпеки України 

 

Звуження практичних можливостей імплементації класичних ОЗБ ООН 

та сприятливі зовнішньополітичні фактори об'єктивують можливість 

прагматизації ММЗБ України, переоцінки її базису та пріоритетних напрямів 

на основі пріоритету реалізації національних інтересів. Це вимагає 

позиціонування ММЗБ як військово-політичного елемента системи 

забезпечення НБ на основі прагматично-раціонального підходу, що 

передбачає: 

 Виключення конфронтації з безпековою практикою ключових 

партнерів (НАТО, ЄС). 

 Перевагу несиловим методам і засобам, включаючи інститут 

"добрих послуг" та технологічного посередництва. 

Для цього обґрунтована необхідність зміцнення НБ України за 

допомогою законодавчого закріплення: 

1. Поняття "Місія Безпеки" як однієї з категорій "м'якої сили" 

України. 
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2. Дефініції "Специфічна Силова Місія Безпеки", що передбачає за 

критичної необхідності частковий відхід від низки принципів ММЗБ 

ООН (наприклад, для самозахисту та захисту критичної 

інфраструктури). 

3. Національного права тимчасово поширювати свою юрисдикцію 

на район, охоплений конфліктом (наприклад, для захисту громадян 

України та місцевого українськомовного населення), що випливає з 

принципу "часткового обмеження державного суверенітету" у разі 

гуманітарної чи екологічної катастрофи, геноциду або тяжких 

порушень міжнародного гуманітарного права. 

Ідентифіковано напрями зовнішньополітичної прагматизації ММЗБ 

України: а) Нейтралізація антиукраїнської та ворожої політики. б) 

Парирування спроб використання асиметричного чи гібридного впливу, що 

може здійснюватися під виглядом кризового врегулювання. в) Протидія 

реалізації теорій "керованого хаосу" та "легітимного інтервенціонізму". г) 

Розвиток системи заходів із гарантування прав українських громадян та 

місцевого українського/українськомовного населення за кордоном. д) 

Організація проактивної інформаційно-пропагандистської кампанії у 

закордонних ЗМІ. е) Формування сприятливої світової громадської думки 

щодо геополітичної затребуваності української Місії Безпеки. 

Захист національних інтересів у ході ММЗБ пов'язується з: 

1. Системним зовнішньополітичним курсом на отримання 

операціями України статусу "ОЗБ ООН". 

2. Нарощуванням в ООН українського представництва на 

військовому, поліцейському та цивільному рівнях. 

3. Забезпеченням високого рівня міжнародної підтримки ОЗБ та її 

ініціатив на основі активної співпраці з усіма членами ООН. . 

Виокремлена потреба у розробці доктрини реформування ММЗБ 

України на основі уточнення: 
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 Сучасної моделі Місії Безпеки та стратегії її використання. 

 Переліку раціональних ОЗБ, що відповідають національним 

інтересам та можливостям. 

 Типового алгоритму прийняття рішення про проведення ОЗБ 

України. 

 Ефективного ідеологічного забезпечення ОЗБ для підвищення її 

міжнародного рейтингу та захисту прав громадян. 

Аргументована необхідність прагматизації ММЗБ в інтересах 

забезпечення НБ України за допомогою: а) Збільшення масштабів та 

інтенсивності ОЗБ України. б) Реалізації раціональних алгоритмів, 

адекватних номінатурі загроз для НБ. в) Кратного збільшення української 

присутності в ООН. г) Вибудовування Місії Безпеки на основі 

зовнішньополітичної доцільності та раціонально-прагматичного підходу. 

Все це виокремлює потребу в професійних кадрах для упереджуючої 

ідентифікації потенційних загроз НБ, завчасного моделювання сценаріїв 

превентивних дій та раціонального прорахунку варіантів ефективного 

використання контингентів з позицій забезпечення НБ та мінімізації втрат. 

Обґрунтована необхідність у зміні положень низки чинних 

концептуальних документів у сфері забезпечення НБ України, а також у 

розробці інших нормативно-правових актів (наприклад, Положення про 

організацію військово-цивільної взаємодії). 

Аргументована доцільність: 

1. Цільової орієнтації діяльності Наукової Ради при Раді НБ на 

підвищення віддачі ММЗБ. 

2. Інтеграції органів публічного управіління, задіяних у ММЗБ 

(Міноборони, МВС, МЗС, СБУ та ін.). 

3. Розробки уніфікованих міжвідомчих вимог до кадрового 

забезпечення. 
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4. Формування Українського Агентства Місії Безпеки або створення 

при Раді НБ Міжвідомчого комітету з Місії Безпеки. 

Обґрунтовано напрями раціоналізації організаційно-кадрового 

забезпечення ММЗБ: а) Комплектування посад фахівцями, що виключають 

"право на помилку" під час розробки рішення на проведення ОЗБ. б) 

Підготовка кадрів у сфері ММЗБ, логістики, планування та інформаційного 

супроводу.  

Деталізовані вимоги до професійної підготовки миротворців – 

компетенцій у різних сферах: лінгвістичній, військово-технічній, 

міжнародно-правовій, морально-психологічній. Виокремлено неповну 

відповідність національної системи підготовки сучасним стандартам ООН, 

що вимагає розробки поєднаних з ООН навчальних програм та інноваційних 

методик. 

Аргументована потреба у вирішенні таких завдань: 

1. Привести організаційно-штатну структуру підрозділів 

українських сил безпеки у відповідність до вимог, що пред'являються 

до основного підрозділу ООН (піхотного батальйону). 

2. Наростити кількість таких формувань та загальну чисельність 

персоналу відповідно до перспективних завдань забезпечення НБ. 

3. Включити до складу контингентів штатні підрозділи з військово-

цивільного співробітництва (ВЦВ), які мають вирішувати завдання 

системного впливу на місцеві органи влади та населення в інтересах 

забезпечення їх лояльності та підтримки дій українських контингентів. 

4. Оснастити персонал сумісним із контингентами ООН 

озброєнням, спеціальними та технічними засобами управління, зв'язку 

та розвідки. 

5. Вирішити питання про адекватне фінансування ММЗБ 

відповідно до завдань захисту національних інтересів. 
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Виокремлена потреба в нарощуванні: а) Чисельності військового, 

поліцейського та цивільного персоналу в ММЗБ. б) Представництва України 

у найважливіших наднаціональних структурах та керівній ланці ООН. в) 

Зусиль з номінування українських представників до складу резервних сил та 

об'єднаних сил швидкого реагування ООН. г) Масштабів підготовки 

іноземних громадян із числа країн, що розвиваються. 

Обґрунтована доцільність трьох державних рішень для раціоналізації 

забезпечення ММЗБ: 

1. Ініціативне донорське фінансування ОЗБ ООН, діяльність яких 

значима для забезпечення НБ України. 

2. Інтенсифікація співпраці з країнами "третього світу" та малими 

державами. 

3. Збільшення масштабів та інтенсивності власних гуманітарних 

операцій. 

Розкрито значний геополітичний вплив гуманітарної практики як 

національного засобу з арсеналу "м'якої сили" України – ефективного 

способу протидії ворожій пропаганді. 

Обґрунтована пріоритетність співпраці з ООН на основі реалізації 

національних інтересів та розширення українського представництва на всіх 

рівнях, гнучка взаємодія у країнах та регіонах, значимих для забезпечення 

НБ, включно зі спільною (з окремим членом НАТО) ММЗБ в українських 

інтересах. . 

Сформульована концепція "Українського братерства Місії Безпеки", що 

передбачає професійно-етичне об'єднання в ОЗБ ООН найбільш відданих 

Батьківщині представників, які вирізняються професіоналізмом, силою 

характеру та порядністю. 

Ідентифіковано важливість розширення співпраці з іншими 

наднаціональними організаціями та зовнішньополітична взаємодія на дво- та 

багатосторонній основі в інтересах вироблення безпекових новел та 
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продуктивної участі у міжнародних заходах. При цьому термін 

"продуктивність" пов'язується не з офіційним представництвом, а з 

переконливою та аргументованою популяризацією за кордоном проривних 

доктринально-концептуальних ініціатив та теоретико-практичних 

напрацювань України. 

Виокремлена потреба у підвищенні миротворчої дієздатності 

регіональних структур (наприклад, у співпраці з ЄС та НАТО), зважаючи на 

низьку функціональну дієздатність пострадянських утворень. Ідентифікована 

військово-політична схильність деяких пострадянських учасниць до 

зближення з НАТО у рамках кризового врегулювання. Обґрунтована 

можливість нівелювання цієї тенденції з використанням технологій "м'якого 

переконання" на основі спільної історії, пост-радянської ідентичності та 

позитивного ставлення більшості членів ООН. 

Проведене дослідження дозволило виробити низку рекомендацій, 

спрямованих на посилення Національної Безпеки (НБ) України та 

підвищення ефективності її участі у Міжнародній Місії Зміцнення Безпеки 

(ММЗБ). 

1. Рекомендації Науково-Теоретичного Характеру 

Рекомендації спрямовані на розвиток Теорії Технологічної Місії 

Безпеки на принципах доцільності, прагматизму, забезпечення НБ України та 

захисту її національних інтересів. Актуальним є інтенсифікувати наукові 

дослідження за такою тематикою: 

 ММЗБ як геополітичний механізм зовнішньополітичного впливу 

України та важливий елемент системи забезпечення національної, 

регіональної та глобальної безпеки. 

 Специфічна Силова Місія Безпеки України як інструмент 

протидії гібридному впливу, зокрема реалізації теорій "керованого 

хаосу", "контрольованої нестабільності" та "легітимного 

інтервенціонізму". . 
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 Перспективні стратегії, доктрини, концепції, програми, моделі та 

напрями вдосконалення ТМЗБ України. 

 Конкретизація політичних основ, умов та критеріїв застосування 

сили в Операціях зі Зміцнення Безпеки (ОЗБ) України (зокрема, у сфері 

кіберзахисту). 

 ММЗБ як інструмент "м'якого" зовнішньополітичного впливу 

України та технологічного лідерства. 

 Механізми проактивного інформаційно-технологічного впливу на 

світову громадську думку для формування позитивного іміджу України 

та підвищення її впливу в ООН та інших наднаціональних структурах. 

 Конструктивно-раціональні безпекові новели (наприклад, у сфері 

кібербезпеки та розмінування), що становлять інтерес для більшості 

членів ООН. 

 Вироблення технологій гнучкої міждержавної взаємодії у сфері 

ММЗБ на основі пріоритету забезпечення НБ України та захисту прав 

українських громадян. 

 Сценарії вибіркової раціонально-прагматичної співпраці з 

окремими членами НАТО та ЄС у сфері безпеки та ОЗБ. 

 Можливості використання сприятливої світової прецедентної 

практики (особливо у сфері Міжнародного Кримінального Правосуддя) 

в інтересах забезпечення НБ України. 

 Механізми мінімізації втрат персоналу ОЗБ, забезпечення їхнього 

захисту та силового/технологічного реагування на агресивні дії. 

 Розробка системи заходів із військово-цивільної взаємодії (ВЦВ) 

в конфліктному регіоні. 

 Інтенсифікація гуманітарної та технологічної практики з метою 

захисту національних інтересів, протидії ворожій пропаганді. 

 Формування інтегрованих навчальних платформ для підготовки 

вітчизняних та іноземних фахівців у сфері ТМЗБ та ОЗБ ООН. 
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2. Рекомендації Практичного Характеру 

2.1. Рекомендації для Органів Виконавчої Влади 

Ці пропозиції можуть бути враховані органами влади України під час 

реалізації Місії Безпеки та гуманітарних операцій. 

 Міжвідомчій Комісії РНБО з питань військової безпеки: 

 Підготувати пропозиції щодо номенклатури завдань ММЗБ 

на національному, регіональному та міжнародному рівнях до 

2030 року. 

 Рекомендувати РНБО включити ММЗБ до системи 

забезпечення НБ України як її елемент для захисту національних 

інтересів за кордоном. 

 Розробити Концептуально-доктринальний документ з 

ММЗБ України до 2030 року, в якому кодифікувати відповідні 

положення раніше прийнятих нормативних актів, сформулювати 

принципи, цілі, завдання, варіанти та умови прагматичної участі 

в ОЗБ та гуманітарних операціях. . 

 Регламентувати порядок всебічного забезпечення та 

ефективного стимулювання українського персоналу. 

 Кабінету Міністрів України: 

 Організувати донорське фінансування ОЗБ та місій ООН, 

діяльність яких значима для НБ України. 

 Закріпити на державному рівні особливий статус персоналу 

ОЗБ, порядок їхнього державного стимулювання та перелік 

соціально-правових гарантій. 

 Міністерству Закордонних Справ України: 

 Включити ММЗБ до пріоритетних зовнішньополітичних 

проєктів та вважати її державним інструментарієм із 

забезпечення національної та глобальної безпеки, запобігання 

конфліктам, недопущення геноциду та інших тяжких злочинів. 
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 Активізувати в ООН зусилля щодо розробки проєкту 

Декларації ООН про основні принципи та критерії ММЗБ, що 

закріплює міжнародні норми застосування сили та її рамки. 

 Інтенсифікувати в ООН роботу щодо підвищення 

привабливості українських програм підготовки військового 

персоналу. 

 Міністерству Оборони України: 

 Під час розробки нової Воєнної доктрини України внести 

до її змісту перспективні безпекові та гуманітарні операції. 

 Здійснити відповідно до вимог ООН та НАТО 

реорганізацію організаційно-штатної структури підрозділів ОЗБ, 

наростити їхню чисельність (наприклад, до 5-10 тис. осіб). 

 Розробити концептуальний документ з організації ВЦВ та 

включити до типового складу контингентів штатні підрозділи з 

військово-цивільного співробітництва та інформаційно-

аналітичного супроводу. 

 МЗС та МО України: 

 Спільно розробити та видати англомовну версію "Білої 

книги безпеки та оборони України", де на принципах 

"відкритості, однозначності та дохідливості" сформулювати, 

обґрунтувати та викласти принциповий зміст ММЗБ України, її 

конструктивні цілі та завдання. 

2.2. Рекомендації для Освітнього Процесу (Кадрова Політика) 

 Вдосконалення Системи Професійного Відбору та Підготовки 

Кадрів: Забезпечити високий рівень лінгвістичної, міжнародно-

правової та військово-технічної компетенції. 

 Вивчення Нових Форм ОЗБ: Включити до навчального процесу 

вивчення агресивної Місії Безпеки Заходу та технологій її нейтралізації 

(гібридної протидії). 
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 Проактивне Ідеологічне Забезпечення: Сформувати фахівців, 

здатних вести проактивну ідеологічну роботу для підвищення 

міжнародного іміджу України. 

 Формування Надійного Кадрового Резерву: Готувати кадри до 

результативної діяльності, формувати необхідні професійно-посадові 

та науково-експертні компетенції, практикувати передові та 

новаторські підходи у ході системного навчання. 

 

1.4. Моделювання процесу прийняття управлінського рішення в 

системах безпеки 

 

Сучасні підходи до моделювання процесів аналізу інформації Особою, 

що Приймає Управлінське Рішення (ОПУР) в Системах Безпеки (СБ), 

передбачають вузьку спеціалізацію моделей за функціональними завданнями 

системи. Прикладні завдання підсистем СБ розглядаються як унікальні, що 

вимагають індивідуальних методик розв'язання. 

В якості основного математичного апарату в більшості моделей 

виступає теорія ймовірностей та математична статистика. Застосування 

подібних методів передбачає необхідність обробки великих обсягів 

різнорідної інформації про функціонування систем безпеки, зовнішні впливи 

та чинники. Все це не лише ускладнює самі моделі, але й значно звужує 

область їхнього застосування як за функціональною ознакою, так і за 

практичним використанням у повсякденній управлінській діяльності ОПУР 

СБ. 

Більшість використовуваних нині математичних моделей, як правило, 

не дозволяє здійснювати моделювання в реальному масштабі часу та вимагає 

значних обчислювальних ресурсів. Тому, незважаючи на наявність 

розрахункових методів та моделей, що описують параметри й поведінку СБ у 

діяльності ОПУР, вони практично не застосовуються. Так, дотепер у багатьох 
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СБ не вирішена проблема оперативного прийняття обґрунтованих та 

адекватних зміні обстановки на об’єкті захисту управлінських рішень. 

Реалізація подібних моделей на практиці пов'язана з певними 

труднощами, наприклад: 

необхідністю великого обсягу статистичних даних та складністю 

проведення вибірки й підбору закону розподілу випадкової величини; 

необхідністю введення допущень, які неможливі з практичних 

міркувань; 

складністю розрахунків при дефіциті часу на прийняття управлінського 

рішення в ОПУР; 

великим обсягом і труднощами отримання вихідної інформації; 

складністю подання інформації та розрахункових методик тощо. 

Одним зі шляхів підвищення ефективності використання сил та засобів 

оперативних служб, що трапляється на практиці, є перехід від локальних 

галузевих систем безпеки до інтегрованих систем безпеки (ІСБ). 

У подібних системах в єдиний комплекс об'єднуються різні підсистеми: 

управління; 

контролю доступу; 

відеоспостереження; 

засоби пожежної та охоронної сигналізації; 

оперативного зв'язку; 

інженерного забезпечення; 

захисту інформації; 

контролю параметрів технологічних процесів; 

спеціальні засоби (радіаційного контролю, виявлення вибухових, 

сильнодіючих отруйних речовин тощо). 

Все це різноманіття організаційних заходів, технічних засобів та 

інженерних рішень має бути раціонально об'єднане в єдину систему не лише 
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за складом, але й з урахуванням взаємних вертикальних та горизонтальних 

зв'язків усіх складових частин. 

Одним із поширених недоліків при побудові інтегрованих систем 

безпеки є відсутність системного підходу. За наявності безлічі 

спеціалізованих за функціональними ознаками технічних засобів та служб, 

об'єкт може залишатися практично незахищеним від небезпек комплексного 

характеру. 

Таким чином, при розробці інтегрованих систем безпеки актуальними є 

дослідження в галузі структуризації СБ, спрямовані на розробку: 

уніфікованих структур; 

понять; 

алфавіту; 

моделей; 

алгоритмів; 

технологій; 

кількісних та якісних співвідношень. 

Сучасні підходи до моделювання процесів аналізу інформації Особою, 

що Приймає Управлінське Рішення (ОПУР) в Системах Безпеки (СБ), 

передбачають вузьку спеціалізацію моделей за функціональними завданнями 

системи. Прикладні завдання підсистем СБ розглядаються як унікальні, що 

вимагають індивідуальних методик розв'язання. 

В якості основного математичного апарату в більшості моделей 

виступає теорія ймовірностей та математична статистика. Застосування 

подібних методів передбачає необхідність обробки великих обсягів 

різнорідної інформації про функціонування систем безпеки, зовнішні впливи 

та чинники. Все це не лише ускладнює самі моделі, але й значно звужує 

область їхнього застосування як за функціональною ознакою, так і за 

практичним використанням у повсякденній управлінській діяльності ОПУР 

СБ. 
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Більшість використовуваних нині математичних моделей, як правило, 

не дозволяє здійснювати моделювання в реальному масштабі часу та вимагає 

значних обчислювальних ресурсів. Тому, незважаючи на наявність 

розрахункових методів та моделей, що описують параметри й поведінку СБ у 

діяльності ОПУР, вони практично не застосовуються. Так, дотепер у багатьох 

СБ не вирішена проблема оперативного прийняття обґрунтованих та 

адекватних зміні обстановки на об’єкті захисту управлінських рішень. 

Реалізація подібних моделей на практиці пов'язана з певними 

труднощами, наприклад: 

необхідністю великого обсягу статистичних даних та складністю 

проведення вибірки й підбору закону розподілу випадкової величини; 

необхідністю введення допущень, які неможливі з практичних 

міркувань; 

складністю розрахунків при дефіциті часу на прийняття управлінського 

рішення в ОПУР; 

великим обсягом і труднощами отримання вихідної інформації; 

складністю подання інформації та розрахункових методик тощо. 

Одним зі шляхів підвищення ефективності використання сил та засобів 

оперативних служб, що трапляється на практиці, є перехід від локальних 

галузевих систем безпеки до інтегрованих систем безпеки (ІСБ). 

У подібних системах в єдиний комплекс об'єднуються різні підсистеми: 

управління; 

контролю доступу; 

відеоспостереження; 

засоби пожежної та охоронної сигналізації; 

оперативного зв'язку; 

інженерного забезпечення; 

захисту інформації; 

контролю параметрів технологічних процесів; 
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спеціальні засоби (радіаційного контролю, виявлення вибухових, 

сильнодіючих отруйних речовин тощо). 

Все це різноманіття організаційних заходів, технічних засобів та 

інженерних рішень має бути раціонально об'єднане в єдину систему не лише 

за складом, але й з урахуванням взаємних вертикальних та горизонтальних 

зв'язків усіх складових частин. 

Одним із поширених недоліків при побудові інтегрованих систем 

безпеки є відсутність системного підходу. За наявності безлічі 

спеціалізованих за функціональними ознаками технічних засобів та служб, 

об'єкт може залишатися практично незахищеним від небезпек комплексного 

характеру. 

Таким чином, при розробці інтегрованих систем безпеки актуальними є 

дослідження в галузі структуризації СБ, спрямовані на розробку: 

уніфікованих структур; 

понять; 

алфавіту; 

моделей; 

алгоритмів; 

технологій; 

кількісних та якісних співвідношень. 

Відповідно до мети дослідження, в умовах розробки уніфікованих 

моделей СБ виділено два етапи: 

Знаходження спільних рис процесів забезпечення безпеки. 

Уніфікація понять, уніфікація створюваних моделей та підсистем. 

У відповідності до першого етапу, у контексті функціонування систем 

безпеки різного призначення аналізуються особливості розвитку сучасної 

ноосфери. Проведені дослідження засвідчили необхідність структуризації 

проблеми забезпечення комплексної безпеки, тобто пошуку спільних для 
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різних підсистем понять, закономірностей розвитку, цілей, технологій, 

кількісних співвідношень. 

Комплексне дослідження показало, що реальні проблеми, які 

виникають у суспільстві та СБ, є складними й багатогранними. Середовище 

дії, закони й зв’язки, сили та засоби подібних систем не вкладаються у 

формалізовані рамки чинних математичних моделей. 

Визначено, що для складних систем загалом і для систем безпеки 

зокрема, характерні такі властивості: 

взаємодія з навколишнім середовищем; 

стохастичність (випадковість) поведінки; 

ієрархічність структури; 

мінливість розвитку в часі. 

Показано, що чим складніша система, тим менше ми здатні надати 

точні і водночас практично значущі відомості про її поведінку. Більше того, 

для систем, складність яких перевищує певний пороговий рівень, точність 

опису процесів функціонування та можливість практичної реалізації моделі 

стають вимогами, що майже взаємовиключають одна одну. 

Тому в основу аналізу складних слабоструктурованих систем безпеки 

та процесів прийняття рішень у них було покладено принцип нечіткої 

понятійно-структурної формалізації. 

Проведений комплексний аналіз сучасних методів декомпозиції 

дозволив синтезувати метод комплексного дослідження систем безпеки. 

Відповідно до розробленого методу, шляхом встановлення схожості та 

спільності процесів функціонування проведено концептуальну формалізацію 

систем безпеки різного призначення та рівня ієрархії. Введено уніфіковані 

поняття, побудовано варіанти: 

типового дерева цілей; 

базової функціональної структури; 
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лінійної інформаційної моделі, що описує логічну послідовність 

процесу аналізу інформації та вироблення управлінського рішення ОПУР СБ. 

Виявлено, що технологічний підхід при вирішенні завдань управління в 

системах безпеки полягає у цілеспрямованій та організованій певним чином 

діяльності ОПУР систем безпеки. При цьому об'єктивні та суб'єктивні 

методи, засоби комп'ютерної підтримки, інформаційні технології тощо 

відіграють забезпечувальну функцію такої діяльності. У розділі подано 

класифікацію видів і форм інформації, що циркулює в СБ, та її розподіл між 

керівниками різних рівнів ієрархії. 

На основі проведеного аналізу та декомпозиції процесів забезпечення 

безпеки об'єктів захисту розроблено загальну модель технології 

цілеспрямованої діяльності ОПУР у системі безпеки. Розроблена модель має 

універсальний характер, і на її основі можна представити ту чи іншу відому 

модель або їхню групу. Це дало можливість прийняти її як базову для 

побудови математичної моделі аналізу інформації та пошуку рішення завдань 

управління ОПУР СБ. 

З використанням базової моделі технології, шляхом абстрагування від 

предметної області, розроблено алфавіт, що відображає мову системи 

безпеки, та модель, що описує технології виникнення і розвитку небезпечної 

ситуації, а також технологію процесу забезпечення безпеки. 

В якості основного методу дослідження використовується метод 

гомеостатики. Показано, що застосування гомеостатичних принципів в 

управлінні СБ підвищує керованість, живучість та стійкість систем безпеки й 

об'єктів їхнього захисту. 

Відповідно до гомеостатичного підходу, розроблена антагоністична 

модель СБ . При описі моделі проведено аналіз основних властивостей 

інформації, локалізація чинників, що характеризують суспільний характер, 

здійснено кількісне перенесення знань інформаційно-ентропійного підходу 

на числові параметри систем безпеки. З позицій інформаційно-ентропійного 
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підходу, з урахуванням основних аксіом і властивостей інформації, а також 

необхідності локалізації чинників, що характеризують суспільний характер 

системи безпеки, у розділі визначено інформаційні цільові функції 

антагоністів СБ. 

Для розробленої гомеостатичної моделі визначено кількісні залежності 

між основними елементами системи. В якості антагоністів системи безпеки 

виділено: 

Антагоніст 1: Особа, що приймає управлінське рішення (ОПУР) 

Характеризується множиною порушень певного для СБ (що визначає 

зареєстроване та автентифіковане поле небезпек СБ) і множиною можливих 

активних та пасивних впливів щодо недопущення. 

Антагоніст 2: Небезпечна ситуація 

Характеризується зареєстрованим та автентифікованим полем 

небезпек, яке прагне до порушення рівноважного стану системи. 

8. Стан Системи та Рівновага 

У розробленій моделі закономірність об'єднання антагоністів полягає в 

тому, що їхнє об'єднання за певних умов створює стійку гомеостатичну 

систему. Відповідно до цього, виділено 3 основні стани системи: 

1. Безпечний Стан (Рівновага) 

Для досягнення безпечного стану порушення (певний набір впливів у 

кожен момент часу мають бути повністю компенсовані впливами ОПУР. 

Стан рівноваги (безпеки) визначається як: 

Сумарна інформаційна вага порушень мінус сумарна інформаційна вага 

впливів дорівнює нулю. 

Тут інформаційна вага є характеристикою будь-якого ребра моделі. 

2. Стан Тимчасової Безпеки 

Якщо: 

Сумарна інформаційна вага порушень мінус сумарна інформаційна вага 

впливів більша за нуль. 
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Тоді досягається стан тимчасової безпеки. Чим більшим є це додатне 

значення, тим безпечнішим є стан об'єкта захисту. 

Запропонована модель орієнтована на підвищення оперативності та 

раціональності управління функціонуванням сил і засобів служб СБ при 

виконанні функції нагляду за станом об'єкта, ліквідації небезпечної ситуації 

та наслідків від неї. 

Виходячи із суспільного характеру систем безпеки, сформульована 

задача визначення вагових коефіцієнтів. Завдання полягає у визначенні 

пріоритету кожної небезпечної ситуації з метою раціонального планування 

ОПУР дій служб та елементів системи щодо: 

встановлення черговості нагляду за об'єктами захисту; 

виявлення небезпечних ситуацій серед множини наявних на момент 

дослідження правил безпеки; 

встановлення черговості впливів на виявлені небезпечні ситуації серед 

множини заходів захисту на небезпеку. 

Уніфікована модель — Модель, придатна для різних підсистем. 

Раціональне планування — Планування, спрямоване на оптимізацію 

використання ресурсів. 

Задача визначення вагових коефіцієнтів — Необхідність присвоєння 

пріоритетів різним небезпекам. 

Розроблено програмний пакет для розв'язання облікових та аналітичних 

завдань: 

контролю за протипожежним станом об'єкта захисту; 

оцінки діяльності інспекторського складу Служби порятунку (ДСНС); 

планування дій ОПУР та підрозділів. 

В якості основних джерел інформації для прийняття управлінського 

рішення та оперативного впливу на об'єкт протипожежного захисту 

слугували: дані матеріалів розслідувань пожеж, результати пожежно-

технічних обстежень, статистика порушень рівноважного стану (динаміка 
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небезпечних ситуацій (НОС) та відмов системи безпеки). Розроблено 

принципи класифікації НОС та форми представлення статистичних даних по 

гарнізону. Для оцінки стану пожежної небезпеки об'єкта захисту або 

порушень введено низку станів контрольованого параметра безпеки. 

Відповідно до запропонованої методики, у дослідженні проаналізовані 

НОС, виявлені інспекторським складом Державного нагляду у сфері 

пожежної безпеки (ДНПБ) одного з районних підрозділів ДСНС України, та 

визначені основні розрахункові інформаційні параметри роботи підсистеми 

ДНПБ у певний період (наприклад, під час кампанії з детальних пожежно-

технічних обстежень – ДПТО). Керівництву відповідного підрозділу надано 

рекомендації щодо планування пожежно-профілактичної роботи на 

наступний рік. 

На основі понятійно-структурної формалізації процесу забезпечення 

безпеки розроблені варіанти типового дерева цілей та базової 

функціональної структури СБ. 

Розроблена базова модель технології аналізу інформації та пошуку 

рішення завдань для Особи, що Приймає Управлінське Рішення в системах 

безпеки. 

Розроблена гомеостатична модель процесу забезпечення безпеки та 

здійснено кількісне перенесення знань інформаційно-ентропійного підходу 

на числові параметри систем безпеки. 

Розроблено варіант базової моделі аналізу інформації та пошуку 

рішення завдань ОПУР для підсистем системи безпеки. 

Обґрунтовано використання запропонованої моделі на різних рівнях 

ієрархії ОПУР для розв'язання завдань управління підсистем системи 

безпеки. 

Проведено експериментальне моделювання процесу аналізу інформації 

та пошуку рішення ОПУР системи безпеки на прикладах реальних завдань 
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управління, що виникають у діяльності Державного нагляду у сфері 

пожежної безпеки. 

Розраховано економічний ефект від впровадження підсистеми 

інформаційної підтримки ОПУР ДНПБ у складі Автоматизованої системи 

стратегічного управління (АСУ) регіональних підрозділів ДСНС. 

Для Управління ДСНС області виконано планування контрольних 

пожежно-технічних обстежень з урахуванням оцінки протипожежного стану 

об'єктів захисту гарнізону на період детальних обстежень та виявлено 

причини частих пожеж у приміщеннях електротехнічного призначення та 

приміщеннях вентиляційних камер на прикладі великого промислового 

об'єкта. 
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РОЗДІЛ 2 

МОДЕРНІЗАЦІЯ СОЦІАЛЬНОГО ІНСТИТУТУ ОХОРОНИ 

ЗДОРОВ'Я В УМОВАХ СУЧАСНОЇ УКРАЇНИ 

 

(Мусієнко А.В., к.держ.упр., заслужений лікар України, заступник 

головного лікаря кліничної лікарні № 15 Подільского району м. Києва) 

 

2.1. Актуальні проблеми модернізації 

 

В умовах трансформації суспільної формації, соціальних змін, 

спричинених повномасштабною агресією, та євроінтеграційних процесів 

необхідно дослідити модернізацію охорони здоров'я як ключового 

соціального інституту в контексті зміни політичних, економічних, 

соціокультурних та військових чинників. Це обумовлено тим, що здоров'я 

населення — не лише показник соціального благополуччя нації, але й 

системоутворюючий інституціональний фактор стійкості соціуму. 

Актуальність теми дослідження обумовлена низкою обставин. 

 По-перше, сформована після 1991 року система охорони здоров'я 

України, попри розпочаті реформи, зазнала значних випробувань та 

деформацій внаслідок військових дій. Результатом цього стало 

зниження якості та доступності медичних послуг на територіях, що 

постраждали від конфлікту, а також катастрофічне зростання потреб у 

послугах реабілітації та ментального здоров'я. У сучасних умовах 

ключове значення в соціальній політиці держави набуває її 

переорієнтація на комплексний підхід до охорони здоров'я, 

перенесення зусиль органів влади та різних інститутів громадянського 

суспільства з односторонньої орієнтації на розширення діапазону 

медичних послуг на системний розвиток громадського здоров'я (Public 

Health). Цей розвиток має ґрунтуватися на реальних потребах 
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суспільства у збільшенні тривалості та якості життя, мінімізації 

військових та екологічних ризиків. . 

 По-друге, зміна ролі охорони здоров'я, модернізація його системи 

та відновлення медичної інфраструктури починає набувати об'єктивної 

необхідності та реальності. Зростає значення діяльності з формування 

та розвитку цієї системи як складової соціокультурного та оборонного 

комплексу Української держави та суспільства. Соціологічний аналіз 

структурно-функціональних засад охорони здоров'я в умовах 

трансформації українського суспільства підтверджує необхідність 

відносно стійкої, організованої та цілеспрямованої взаємодії різних 

соціальних груп та індивідів у вирішенні проблем збереження здоров'я 

населення країни як національного капіталу. 

 По-третє, аналіз ролі та змісту традицій (наприклад, української 

медичної школи) та інновацій (впровадження цифрових технологій та 

європейських стандартів) у процесі модернізації системи охорони 

здоров'я, а також вивчення досвіду становлення та розвитку 

національної системи охорони здоров'я України дозволяє з'ясувати 

причини її проблемного стану, обґрунтувати шляхи виходу з кризи 

(зокрема, спричиненої війною), розкрити суть та представити напрями 

подальшого реформування з урахуванням євроінтеграційних вимог та 

цілей відновлення. 

Сучасна Україна успадкувала державну систему охорони здоров'я 

Радянського Союзу (так звана модель Семашка) і намагалася її модернізувати 

протягом трьох десятиліть (зокрема, через медичну реформу 2017 року), 

ґрунтуючись значною мірою на зарубіжному (переважно європейському) 

досвіді. Проте, назріла гостра необхідність формування власної стійкої 

моделі системи охорони здоров'я в процесі її еволюції в умовах соціальної 

трансформації суспільства та постконфліктного відновлення. 
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Теоретичні та практичні аспекти інституціоналізації охорони здоров'я 

висвітлені в багатьох роботах вітчизняних та зарубіжних авторів [1-10]. 

Формування наукових поглядів на охорону здоров'я як соціальну систему 

перебуває в руслі розвитку процесів пізнання медико-соціальних, 

економічних, політичних проблем охорони здоров'я, що відображаються у 

становленні соціології медицини. 

Представниками соціологічної науки досліджені проблеми взаємодії 

системи охорони здоров'я з суспільством та різними соціальними 

інститутами. Для даного дослідження становлять інтерес публікації, що 

розкривають зміст об'єктивних законів розвитку та функціонування охорони 

здоров'я як соціального феномену взаємовідносин у системі охорони здоров'я 

як соціальному інституті. 

 Особливий інтерес становлять роботи, які вивчають інституційні 

трансформації в умовах радикальних суспільних змін, ініційованих як 

державними органами (реформа), так і зовнішніми чинниками 

(військовий конфлікт, євроінтеграція). В таких умовах зростає вплив 

соціальних інститутів (зокрема, волонтерських та благодійних 

організацій) на хід реформ в українській охороні здоров'я. 

 При цьому інституціональний підхід може стати центральним 

напрямком досліджень і використовуватися для вивчення як макро-, так 

і мікрорівнів соціально-економічної ієрархії суспільства (наприклад, 

функціонування медичних закладів в умовах постійної загрози). 

Розкриттю даних проблем присвячені роботи низки українських та 

іноземних фахівців (зазначених у бібліографії, наприклад, В. І. Стародубова, 

Ю. П. Попкової, а також сучасних українських дослідників, що вивчають 

кризову медицину, військову медицину та медичну реабілітацію). 

Авторb доходить висновку, що в сучасних умовах української дійсності 

визначаються два рівні у ставленні до проблем охорони здоров'я громадян 

будь-якої держави. 
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1. Перший — це об'єктивний рівень громадського здоров'я (Public 

Health) як національного надбання та чинника стійкості. 

2. Другий — це рівень сприйняття населенням охорони здоров'я як 

системи, що забезпечує індивідуальне здоров'я громадян, особливо в 

контексті доступності якісної допомоги та реабілітації. 

Інституціоналізація соціальних відносин, що забезпечують задоволення 

соціальних потреб, не відбувається строго за теорією, а сповнена 

оригінальних особливостей, відхилень, тимчасової специфіки. Особливо 

значними залишаються розбіжності між інтересами всієї спільноти людей та 

інтересами конкретних функціональних суб'єктів, що реалізують потреби 

суспільства (роботодавці, політичні партії, власники, державні органи 

управління, волонтерські організації). 

Процес інституціоналізації як розвиток простих соціальних інститутів, 

внаслідок ускладнення суспільних потреб (наприклад, потреба в 

довгостроковій реабілітації), появи системної якості, складного 

організаційного оформлення та розширення сукупності виконуваних 

функцій, призводить до появи складних соціальних інститутів. 

Охорона здоров'я як базовий соціальний інститут сучасного суспільства 

має всі сутнісні характеристики складної соціальної системи. 

Сутнісні Характеристики Охорони Здоров'я як Складної Соціальної 

Системи 

 По-перше. Становлення та розвиток охорони здоров'я як 

соціального інституту має тривалу історію, яка відображає розвиток 

конкретних соціальних потреб особистості, організації, суспільства та 

соціуму в забезпеченні та збереженні здоров'я людей шляхом 

створення певної системи та умов охорони здоров'я. 

 По-друге. Функціонування соціального інституту охорони 

здоров'я ґрунтується та визначається системою специфічних 

соціальних норм і приписів, що регулюють відповідні типи поведінки 
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та особливі відносини, диференційовані за їхніми суб'єктами: лікар — 

пацієнт; лікар — лікар; лікар — сім'я тощо. Для цього інституту 

властива власна система цінностей, яка має свою конституційно-

нормативну визначеність. Це — здоров'я як соціальна цінність, право 

на охорону здоров'я, доступність та якість медичної допомоги 

(гарантовані державою), власне медичні етичні цінності та ін. 

 По-третє. Соціальний інститут охорони здоров'я має складне 

організаційне оформлення. Існують різні моделі формування 

національних систем охорони здоров'я (аномічна, плюралістична, 

страхова та інші). Охороні здоров'я як інституціональній формі 

організації притаманні всі основні елементи: мета, функції, принципи, 

завдання, механізми, технології, система управління, контролю, набір 

санкцій та заохочень, повноваження, компетенції, відповідальність, 

матеріальні та фінансові засоби (зокрема, з бюджету та НСЗУ), ресурси 

відповідно до соціальних функцій. 

 По-четверте. Охорона здоров'я характеризується можливістю 

інтеграції у різні сфери суспільства. Це пояснюється тим, що багато 

соціальних інститутів суспільства мають свою функціональну 

визначеність щодо забезпечення здоров'я людей (держава, сім'я, освіта, 

інститут соціального захисту, економічні інститути та інші). 

 По-п'яте. Охорону здоров'я, як інституціональний комплекс, слід 

розглядати як системну сукупність соціальних інститутів, цільове 

призначення яких — функціонально, організаційно, нормативно та 

статусно визначена реалізація політичних, економічних, 

соціокультурних, науково-освітніх, інформаційно-аналітичних, 

управлінсько-адміністративних та лікувально-профілактичних заходів, 

спрямованих на забезпечення права громадян на збереження власного 

здоров'я з гарантованою та критеріально обґрунтованою якісною 

результативністю для кожного індивідуума та всієї популяції. 
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Охорона здоров'я реалізує все більш значущі функції, які явно 

недостатньо осмислені в науковій літературі [11-20]. Це стосується зростання 

системоутворюючої ролі цього інституту в процесі життєзабезпечення 

суспільства та збереженні гомеостазу соціуму внаслідок процесу розширення 

багатофакторності впливу на стан індивідуального та громадського здоров'я 

та ускладнення різноманітності діяльності у сфері охорони здоров'я. 

Для умов України бажаний еволюційний характер розвитку інституту 

охорони здоров'я з позицій взаємозв'язку та наступності систем охорони 

здоров'я, що складаються протягом тривалого історичного періоду (хоча 

війна диктує революційні зміни у певних підсистемах, як-от реабілітація). 

Ключовою тенденцією розвитку охорони здоров'я в сучасних умовах 

стає трансформація його інституціональних можливостей через 

удосконалення взаємодії всіх інститутів суспільства в забезпеченні здоров'я 

людей. Це має значення для всієї ієрархії факторів соціального впливу: умов 

та способу життя громадян України; стану навколишнього середовища; 

генетичних факторів; діяльності установ охорони здоров'я; визначення цілей 

соціального розвитку суспільства та їхньої реалізації з урахуванням факторів 

міжнародного характеру (допомога, інтеграція). 

Кардинальні зміни у системі української охорони здоров'я, як і 

формування нового ставлення до неї з позицій громадського здоров'я, є 

закономірно обумовленою реальністю сучасного періоду розвитку 

Української держави та суспільства. 

У сучасній зарубіжній моделі громадського здоров'я (Public Health) 

особлива роль відводиться професійним медичним спільнотам, які 

структуровані як горизонтально (за медичними спеціальностями), так і 

вертикально (за територіальними та національними рівнями), що є 

обов'язковим та найважливішим соціальним атрибутом. Для суспільства дана 

модель є оптимальною, зокрема, за такою ознакою, як скорочення витрат на 

утримання апарату державного управління охороною здоров'я. Легітимність 
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професійних медичних асоціацій, як і самої моделі громадського здоров'я, у 

західних країнах не завжди закріплюється в нормативній правовій базі 

(діяльність регулюється спільнотою). Такий досвід має практичне значення. 

Баланс між державним та недержавним регуляторами у сфері охорони 

здоров'я повинен забезпечувати оптимальний розподіл ресурсів у галузі, 

прийнятну доступність і якість медичної допомоги, високу соціальну та 

юридичну захищеність як медичного персоналу, так і пацієнтів. 

Процес формування інституту саморегулювання 

супроводжуватиметься підвищенням вимог до структур недержавного 

регулятора — професійного співтовариства. 

Підвищення інтересу до моделі громадського здоров'я в Україні в 

останні роки відповідає цілям та завданням адміністративної реформи та 

євроінтеграційним процесам. Її головна мета — скорочення масштабів 

державного регулювання та розвиток саморегулювання професійної 

діяльності. 

Для України перехід до ефективного саморегулювання, тим більше у 

соціальній сфері (особливо у медичній практиці), можливий лише на 

правовій основі і, звичайно ж, з певною часткою державної участі у цих 

процесах. При цьому передачу функцій щодо реального управління 

професійною медичною діяльністю до рук професійних асоціацій слід 

розглядати, перш за все, не як соціальне благо, а як виникнення реальної 

персональної відповідальності кожного учасника цих професійних асоціацій 

перед пацієнтом і суспільством загалом за кінцеві результати своєї 

діяльності. 

В умовах трансформації соціальних інститутів, пріоритетом в 

управлінні інституціоналізацією громадського здоров'я стає формування 

такої системи охорони здоров'я, коли її компоненти функціонують як 

самостійні підсистеми. 
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Єдина система охорони здоров'я України, складовими частинами якої 

були б державна (включно з НСЗУ та Програмою гарантій), комунальна та 

приватна підсистеми охорони здоров'я, має бути конституційно закріплена та 

операційно забезпечена. 

Це, у свою чергу, вимагатиме формування та правового закріплення 

нових механізмів та технологій управління забезпеченням здоров'я нації — 

здоров'я як національної безпеки. 

Фактично, система громадського здоров'я — це інтеграційна взаємодія 

всіх структур, що оберігають здоров'я, щодо забезпечення конституційно 

визначеного права населення бути здоровим і працездатним. Система 

громадського здоров'я — це функціонально-організаційна структура та 

сукупність відносин, що становлять наукову та практичну діяльність з 

управління однією з найважливіших соціальних сфер суспільства. . 

Аналіз зарубіжних моделей організації системи охорони здоров'я 

дозволяє зробити висновок про те, що вони різняться за їхніми основними 

компонентами: 

 Функціонально-організаційним; 

 Управлінським; 

 Фінансовим; 

 Нормативно-правовим; 

 Виробничо-технологічним. 

А також за взаємодією з іншими системами держави. Оскільки дані 

компоненти є підсистемами загальної системи охорони здоров'я, вони 

потребують розробки своїх принципів реформування на цій базі. 

На основі соціологічного аналізу проблем формування та модернізації 

системи державного охорони здоров'я в процесі її трансформації як 

соціального інституту представлено авторське визначення громадської 

системи охорони здоров'я сучасної Української держави: 
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Система громадського здоров'я — це цілісна, впорядкована сукупність 

охоронно-здоровчих функцій соціальних інститутів, відносин і процесів, а 

також принципів і механізмів, що забезпечують цілеспрямовану діяльність 

держави, громадянського суспільства та особистості щодо задоволення 

потреб людей у повноцінному житті та стійкому здоров'ї, відповідно до 

прийнятих у даному суспільстві політичних, соціальних, ідеологічних, 

юридичних, культурних норм та історичних традицій з урахуванням 

матеріальних, виробничих, фінансових, наукових, технологічних, 

інноваційних, професійно-кадрових, адміністративних ресурсів та 

можливостей країни і світової спільноти. 

Сутнісні особливості системи громадського здоров'я, що склалися в 

сучасній Україні, проявляються в реалізованих цією системою соціальних 

функціях (зокрема, у сфері військової та кризової медицини). 

 

2.2. Традиції та інновації у процесі формування сучасної системи 

української охорони здоров'я 

 

Охорона здоров'я — це особлива підсистема соціальної сфери, яка є 

організаційно-функціональним вираженням відповідного соціального 

інституту. Даний висновок підтверджується експертними оцінками процесу 

реформування охорони здоров'я (зокрема, з 90-х рр. XX ст. і особливо після 

2017 р.). 

По-перше, реформування охорони здоров'я пов'язане з 

децентралізацією управління цією системою, багатоканальністю її 

фінансування (НСЗУ, приватні платежі), демонополізацією лікувально-

профілактичних установ (автономізація), освоєнням ринкових механізмів та 

введенням медичного страхування (Програма медичних гарантій). 

По-друге, модернізація системи охорони здоров'я в Україні являє собою 

складний процес, у якому переломлюються інституціональні та економічні 
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зміни (фінансування НСЗУ, автономізація лікарень), а також трансформація 

відносин між соціальними інститутами та індивідами (особливо відносини 

між ветеранами та реабілітаційними центрами). 

По-третє, охорона здоров'я є однією з підсистем управління соціумом, 

яка займається тим, щоб здоров'я громадян досягалося правильним способом 

життя та відповідними умовами. Для більшої частини населення країни 

ситуація у сфері охорони здоров'я все ще видається вельми проблематичною 

і потребує суттєвої модернізації існуючої системи. 

У різних регіонах України населення у суб'єктивних самооцінках стану 

свого здоров'я більш схильне до задовільних оцінок (з урахуванням викликів 

воєнного часу та підвищеної стійкості). Однак, необхідно враховувати 

фактор українського менталітету, який накладає відбиток і на ставлення 

громадян до свого здоров'я та на потреби щодо його забезпечення. 

Навіть у столичному регіоні простежуються ці проблеми: За даними 

умовного дослідження, в Києві певна частина респондентів розцінила стан 

свого здоров'я та самопочуття як цілком благополучні, проте значна частка 

оцінювала ці показники як неважливі або небезпечні для життя (це може 

бути пов'язано зі стресом та ризиками військового часу). 

Охорона здоров'я як соціальний інститут, представлений у 

сформованих умовах організаційно-функціональною державною системою, 

не може впливати на сукупність усіх факторів та умов здорового способу 

життя. До цієї сукупності факторів та умов належать: екологічний стан 

(особливо після бойових дій), природні умови, якість споживаних продуктів 

харчування, питної води, повітря, забезпечення благоустроєним житлом, 

страх перед військовими діями, опанування втратити роботу та можливість 

здійснювати професійну діяльність. 

Тому реалізована у роки реформ модель управління охороною здоров'я 

через структурні зміни (скорочення кількості ліжок, кількості лікарів тощо) 

реального поліпшення структури та якості медичної допомоги не принесла. . 
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У зв'язку з цим стало очевидним, що необхідний перехід від управління 

галуззю до управління формуванням оптимальної структурно-

функціональної моделі системи охорони здоров'я. 

У сучасних українських умовах на перший план вийшли проблеми 

забезпечення єдності системи охорони здоров'я, чіткого розподілу 

управлінських повноважень у сфері охорони здоров'я між центральним 

рівнем (МОЗ, НСЗУ), регіональним рівнем (обласні адміністрації) та 

місцевим самоврядуванням (громади). 

На основі соціологічного аналізу автор обґрунтовує такі принципи 

функціонування системи охорони здоров'я як соціального інституту: 

 Профілактична спрямованість (розвиток громадського здоров'я). 

 Доступність населення в отриманні медичної допомоги. 

 Ієрархічна упорядкованість рівнів (підсистем) охорони здоров'я. 

 Участь соціальних партнерів (професійні асоціації, волонтери). 

 Уніфікація напрямів діяльності державних (комунальних) 

управлінських структур системи охорони здоров'я. 

 Ефективне та раціональне використання державних та 

комунальних фінансових та інших матеріальних ресурсів. 

За останні 5-7 років у нашій країні склалися умови, визначені та 

обґрунтовані цілі модернізації українського інституту охорони здоров'я. 

Реалізація відповідних завдань призвела до тенденції відносної, але досить 

стійкої стабілізації його стану. При цьому ефективність формування системи 

охорони здоров'я як соціального інституту сучасної України, особливо 

зміцнення позицій громадського здоров'я, залежить від низки обставин. 

Насамперед, від того, яким чином забезпечується безперервність 

реформування системи охорони здоров'я відповідно до процесу 

інституціоналізації цієї сфери. 

Як вітчизняний, так і світовий досвід підтверджують висновок про те, 

що ідеальної моделі організації охорони здоров'я не створено. Соціальний 
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інститут громадського здоров'я, як і його організаційне оформлення, попри 

повторюваність елементів, відносин, правового регулювання, неповторний у 

своїй цілісності, характерній лише для даної держави. Тому всесвітня 

система охорони здоров'я — це сукупність єдності та різноманітності сотень 

систем охорони здоров'я конкретних держав. 

У зв'язку з цим необхідно реформування зумовлювати раціональною, 

прогнозованою та забезпечуваною відповідністю функціонально-

організаційних, нормативних та правових, фінансово-економічних, 

виробничо-технологічних, професійно-кадрових засад охорони здоров'я 

рівню показників здоров'я населення, потребам суспільства та можливостям 

медицини, що мають якісно визначений характер та показники. 

Здійснення інноваційних перетворень у системі охорони здоров'я, що 

формується, передбачає використання ефективних механізмів, спрямованих 

на системну модернізацію цієї соціальної сфери, формування єдиного 

нормативного правового, ресурсно-інвестиційного, медичного та 

інформаційного забезпечення (зокрема, E-Health). 

Комплексний механізм управління інноваційними процесами в системі 

української охорони здоров'я передбачає сукупність взаємозумовлених та 

цілеспрямованих методів досягнення головної мети — створення в країні 

ефективної системи забезпечення громадського здоров'я на основі об'єднання 

правового, соціального, політичного, економічного механізмів з 

ефективними технологіями їх використання. 

Визначено основоположні принципи формування системи охорони 

здоров'я: 

 Всезагальність, соціальна справедливість та доступність 

медичної допомоги населенню незалежно від соціального статусу 

громадян, рівня їхніх доходів та місця проживання. 

 Профілактична спрямованість. 

 Єдність медичної науки та практики. 
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 А також основні політичні та економічні завдання держави в 

системі сучасного українського охорони здоров'я. 

Проблеми, що мають бути у Функціональному Визначенні Охорони 

Здоров'я: 

 Формування та розвиток системи знань, що дозволяють 

вибудовувати концептуальні перспективи та конкретні програми для 

визначення майбутніх потреб у забезпеченні охорони здоров'я, 

включаючи ризики для здоров'я (епідемії, військовий травматизм, 

природні катаклізми, техногенні катастрофи та інші критичні ситуації). 

 Визначення безпосередніх індикаторів здоров'я, що 

прораховуються за допомогою моніторингу, прогнозуються, а також 

залежать від поведінкових та соціальних детермінант суспільства. 

 Профілактика та пропаганда здорового способу життя та 

зменшення ризику захворювань, що мають суспільне значення, 

просвіта з питань здоров'я. 

 Підготовка та навчання компетентних професійних кадрів 

громадського здоров'я. 

Нами сформульовано принципи функціональної взаємодії держави та 

суспільства в інституціонально-системній моделі сучасного українського 

охорони здоров'я: 

 Принцип законодавчого або договірного розподілу функцій, 

компетентності, повноважень та відповідальності між державними 

громадськими структурами управління, а також чіткого визначення 

взаємодії щодо реалізації прийнятих рішень (насамперед, 

довгострокових програм). 

 Принцип забезпечення правосуб'єктності — участь лікаря у 

правовідносинах, що виникають, як учасника цих відносин, наділеного 

цивільними правами у повному обсязі. 
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 Принцип незалежності лікарської спільноти від держави при 

ухваленні рішень в обсязі повноважень самоврядування. 

 Принцип соціального партнерства. Метою державно-

громадського управління охороною здоров'я є спільна, загальна 

діяльність органів державної влади, органів місцевого самоврядування 

та громадських, корпоративних структур, представників лікарської 

спільноти, спрямована на вдосконалення системи громадського 

здоров'я в Україні. 

 Принцип соціальної відповідальності за результативність та 

якість забезпечення охорони здоров'я. 

Система громадського здоров'я як організаційний конструкт 

соціального інституту, впливаючи на формування та ефективне використання 

людського капіталу, формує соціальні передумови економічного зростання та 

забезпечення конкурентоспроможності економіки країни на світовому ринку. 

Необхідно привести суспільство і державу до усвідомлення ідеалу здоров'я 

як сенсу буття, національного суспільного престижу у світовій спільноті та 

провідного показника життєздатності соціуму. 

Забезпечення Системи Громадського Здоров'я: 

 Збереження ціннісного принципу соціальної справедливості у 

забезпеченні здоров'я людей та неможливості його заміни постулатом 

економічної ефективності системи охорони здоров'я на основі 

формування нових ціннісно-нормативних умов професійної діяльності 

суб'єктів охорони здоров'я у формі нечесного ринку послуг. 

 Протистояння ігноруванню соціокультурної специфіки 

українського суспільства та запозиченню інакокультурних форм 

організації медичної допомоги та стандартів професійної поведінки без 

їхньої адаптації до українських реалій. 

 Рівні нормативно- та ресурсно-визначені можливості у підтримці 

потенціалу здоров'я людей. Для цього вона має бути адекватна 
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наявному рівню захворюваності та смертності (особливо військового 

травматизму та пов'язаної смертності). 

Важливого значення у функціонуванні громадського здоров'я набуває 

забезпечення соціального партнерства у сфері охорони здоров'я. При цьому 

залишається проблематичною соціальна відповідальність бізнесу, який має 

бути причетним до формування системи охорони здоров'я. В нашій країні 

досі здоров'я працівника не розглядається як неодмінна умова високої якості 

продукції та економічної стійкості. Фактично, здоров'я працівників перебуває 

в руках роботодавців, які досить часто ухиляються від повної сплати 

соціального податку. Без громадських організацій цю проблему не вирішити. 

В результаті дослідження дано порівняння двох систем охорони 

здоров'я — державної та державно-громадської. Зберігаючи певну 

наступність державного охорони здоров'я, система державно-громадського 

охорони здоров'я набуває інших складових компонентів, що відображають 

вдосконалення соціального інституту охорони здоров'я в нових умовах 

становлення та розвитку українського соціуму. 

Формування сучасної системи охорони здоров'я передбачає 

необхідність безпосередньої участі в управлінні цією системою інститутів 

громадянського суспільства. Соціальна ефективність функціонування 

установ охорони здоров'я може оцінюватися за ступенем реальної 

захищеності громадян системою охорони здоров'я та медичного 

забезпечення. Це досягається шляхом об'єднання зусиль рівновідповідальних 

суб'єктів: держави, громадськості, підприємців та бізнесменів. 

В основу формування системи державно-громадського охорони 

здоров'я доцільно закласти нові принципи, зберігши найбільш раціональні, 

які апробовані багаторічною вітчизняною практикою. До таких віднесемо 

наступні. 

1. Принцип зростаючої ролі індивіда як суб'єкта соціальної 

політики у сфері охорони здоров'я та інституціоналізації громадського 
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здоров'я. Якщо раніше переважала державна відповідальність за 

здоров'я громадян, то тепер і відповідальність громадян за своє 

здоров'я має бути адекватною відповідальності держави. Це має бути 

визначено та закріплено у формуванні та розвитку наукових, правових, 

організаційно-функціональних, фінансово-економічних, моральних, 

ідеологічних та інформаційно-аналітичних засад системи громадського 

здоров'я. 

2. Принцип модернізації системи охорони здоров'я на основі 

соціокультурної ментальності України, що визначає національні цілі, 

стратегію пріоритетів у цій сфері, оптимально-раціональне 

використання ресурсів та людського капіталу, а також здоровий глузд 

цілісного підходу до визначення рівня здоров'я населення та умов його 

досягнення з урахуванням усієї різноманітності визначальних 

здоровезберігаючих факторів. 

3. Принцип формування організаційної єдності всіх компонентів 

системи державно-громадського охорони здоров'я на основі 

системності, динамічності та цілісності процесів перетворення всієї 

соціальної сфери. Охорона здоров'я — це системне відображення 

різноманітності змін, що відбуваються, конкретно та безпосередньо 

реагуюче на перетворення у сфері економіки, інститутів влади 

(включаючи всі її гілки: законодавчу, виконавчу, судову), у розвитку 

громадянського суспільства, у соціальній стратифікації громадян, на 

проблеми формування різних форм власності. 

Необхідно консолідувати функції охорони здоров'я як 

загальносоціальні, так і специфічні, що відображаються організаційною 

структурою соціального інституту — системою державно-громадського 

охорони здоров'я. Здоров'я народу залежить від сукупності багатьох факторів 

впливу: від формування ціннісних орієнтацій щодо здоров'я до забезпечення 

умов його збереження протягом усього життя людини. Без здоров'я громадян 
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неможливо досягти очікуваного розвитку суспільства — політичного, 

економічного, соціально-цивілізованого. 

 

2.3. Охорона здоров'я дітей в Україні: правові питання 

 

Дитяче населення країни на сьогодні — це генофонд нації, це 

майбутній потенціал розвитку суспільства і держави в цілому (найбільш 

продуктивна і творча частина населення країни), який необхідно цінувати, 

розробляючи та реалізуючи державну політику з урахуванням: падіння 

народжуваності, зниження кількості здорових дітей, а також виникаючих 

ризиків та загроз їхньому здоров’ю на всіх етапах дорослішання (особливо в 

умовах воєнного стану та постконфліктного відновлення). 

Таким чином, є незаперечним факт, що збереження здоров'я дітей в 

Україні, як і у всіх країнах, — одна з найактуальніших проблем. Тому всі 

перетворення в будь-якій сфері потрібно розпочинати саме з дітей, з перших 

днів їхнього життя і до досягнення повноліття, на розвиток яких впливають 

не лише внутрішні (біологічні), але й зовнішні (соціально-економічні, 

політико-правові, культурно-духовні та безпекові) чинники. 

Протягом останніх кількох років в Україні демографічна криза набирає 

обертів, про що свідчать статистичні дані, надані Державною службою 

статистики України (Держстат), які фіксують природне скорочення 

населення та міграційні процеси. За прогнозами профільних інститутів та 

Держстату, природний спад населення України, спричинений зокрема й 

повномасштабною агресією, збережеться на найближчі десятиліття. 

На думку керівництва держави та профільних міністерств, для 

підвищення народжуваності та подолання демографічної кризи необхідно 

зосередитися на модернізації відділень пологових будинків та жіночих 

консультацій, пропагувати сімейні та традиційні цінності та надавати 

всебічну підтримку сім’ям з дітьми. Досягти позитивних результатів можна 
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лише за умови ефективної взаємодії держави, бізнесу та громадськості. 

Необхідно вивчити правозастосовну практику законів, які пов’язані з 

вирішенням питань дитячого добробуту. 

Протягом багатьох років демографічні процеси є предметом наукових 

досліджень, спрямованих на вирішення не лише соціально-економічних, 

лікувально-профілактичних, а й організаційно-юридичних проблем охорони 

материнства і дитинства в Україні. У вітчизняній юридичній науці та 

практиці відомі різні шляхи та методи, що впливають на демографічні 

процеси, одним із яких є правове регулювання. 

Актуальність проблем у сфері дитячої охорони здоров’я була пов’язана 

з необхідністю заміни Основ законодавства України про охорону здоров'я на 

більш сучасні та деталізовані норми, що призвело до ухвалення Закону 

України «Основи законодавства України про охорону здоров'я» (1992 р.) та 

низки профільних законів. Однак, на думку низки дослідників (В. Ю. 

Альбіцький, А. А. Баранов, Ю. Є. Лапін, Л. С. Намазова-Баранова, Л. М. 

Рошаль, Т. В. Яковлєва та ін.), питання охорони здоров'я дітей не повною 

мірою врегульовані чинним законодавством у сфері охорони здоров’я 

України. 

Закон України «Основи законодавства України про охорону здоров'я» є 

базовим законодавчим документом, який регулює відносини в галузі надання 

медичної допомоги населенню загалом, лише фрагментарно торкаючись 

деяких аспектів охорони здоров'я дітей. Отже, цей нормативно-правовий акт 

не може бути базовим (цілісним та логічним) законом, що регламентує 

дитячу охорону здоров'я в Україні. 

Представники експертного середовища (В. Ю. Альбіцький, А. А. 

Баранов, Ю. Є. Лапін, Л. В. Козлова, Л. С. Намазова-Баранова, Л. М. Рошаль 

та ін.) стверджують, що необхідний спеціальний адресний закон, який 

регулює питання дитячої охорони здоров'я в Україні. Медична допомога 

дітям має свої особливості не лише в організації допомоги чи в порядку 
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лікарського забезпечення, а й в інших питаннях діагностики, перебігу 

хвороби, лікування, профілактики та реабілітації. Тому ці особливості мають 

бути закріплені в окремому документі, що об'єднує всі аспекти дитинства. На 

думку провідних українських педіатрів, окремий закон «Про здоров’я дітей» 

дозволить забезпечити комплексний розвиток дитинства в Україні. 

Питання охорони здоров'я дітей розглядалися як пріоритетні у різних 

основоположних документах щодо охорони здоров'я України (наприклад, 

Державна стратегія забезпечення рівних прав та можливостей жінок і 

чоловіків до 2030 року, Національна стратегія розбудови безпечного і 

здорового освітнього середовища). Ураховуючи це, робочою групою 

Міністерства охорони здоров'я України (МОЗ) за участю провідних 

організаторів дитячої охорони здоров'я та інших представників професійної 

медичної спільноти може бути розроблена Концепція відповідного 

законопроєкту. Ініціативні пропозиції щодо необхідності ухвалення закону 

про охорону здоров'я дітей висуваються досить давно, вони заслуговують на 

певну увагу, а задля уникнення можливих негативних наслідків доцільна 

ретельна всебічна проробка цього питання із залученням практиків та 

науковців. 

З метою вдосконалення державної політики у сфері захисту дитинства, 

з урахуванням результатів, досягнутих у ході реалізації Національної 

стратегії дій в інтересах дітей (наприклад, до 2021 року) та інших 

профільних програм, може бути оголошений Національний пріоритет 

«Десятиліття дитинства» або інша довгострокова програма. Подібні 

програми сприяють щорічному зниженню показників малюкової смертності 

та смертності серед дітей раннього віку, що позитивно впливає на 

демографічні процеси країни. Однак, незважаючи на те, що робота за цими 

напрямами ведеться у «позитивному ключі», не всі заплановані результати 

досягнуті (переоснащення дитячих лікарень та поліклінік, забезпечення 

кадрами, створення нових сучасних перинатальних центрів тощо). Отже, 
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було б природним обговорення, розробка, апробація та впровадження нових 

актуальних моделей охорони здоров'я дітей з урахуванням отриманих 

результатів і майбутніх викликів у сфері дитячої охорони здоров'я. 

Система правового регулювання охорони здоров'я дітей має глибоке 

історичне коріння у вітчизняному законодавстві. Протягом практично всього 

періоду розвитку охорона здоров'я дітей розглядалася дослідниками не лише 

з юридичної, а й з медичної та соціально-педагогічної точок зору. 

На даний час збереглися різноманітні джерела (літописи, устави, зводи 

законів тощо), які свідчать про те, що прийняття 988 року Християнства 

Київською Руссю справило величезний вплив на всі сфери життя, зокрема й 

на дитячу охорону здоров'я. 

Г. Л. Микиртичан та Р. В. Суворова у своєму дослідженні зазначали, 

що: «спеціальних медичних установ для дітей у Київській Русі не існувало». 

Однак, на думку авторів, ще з часів Київської Русі існувала турбота про 

сиріт, дітей-калік та бідних, яка виявлялася не лише у доброчинності, що 

надавалася хворим і нужденним дітям, а й у закликах, а іноді й у реальних 

діях політиків. 

Перші юридичні документи епохи Київської Русі (Устав князя 

Володимира I (996 р.), Устав князя Ярослава Мудрого (1015 р.), «Руська 

Правда» Ярослава Мудрого (1016 р.)) вказували монастирям і церквам мати 

богодільні та лікарні для жебраків, мандрівників, людей похилого віку, калік, 

у тому числі й для хворих дітей та підкидьків. 

Незважаючи на те, що громадська практика турботи про сиріт та дітей-

інвалідів зародилася вже в X столітті, медична допомога на той час все ще 

існувала поза правовим полем. У цьому зв'язку варто погодитися з О. Г. 

Печніковою, яка стверджує, що законодавство того часу певною мірою 

наближало національні медико-соціальні проблеми до держави, але оскільки 

медицина не входила до компетенції центральних органів влади, час 

вирішення цих проблем на національному рівні значно затягувався. 
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Наступний етап в історії розвитку та становлення механізмів правового 

регулювання охорони здоров'я дітей пов'язаний із централізованими 

державними системами, що існували на українських землях у XX столітті. 

Навіть попри недоліки, був накопичений великий досвід у вирішенні питань 

охорони здоров'я дітей, який не можна не враховувати. 

У перші роки встановлення нових режимів сфера дитячої охорони 

здоров'я зазнала широкого правового регулювання. Було ухвалено багато 

нормативно-правових актів, які не лише заборонили приватну медичну 

допомогу матері та дитині, а й приділяли особливу увагу профілактичним 

заходам для боротьби з дитячою захворюваністю та смертністю. Це 

різноманіття правових норм відображало важливість цієї сфери. 

На етапі подальшого розвитку відбулися значні зміни в організації 

діяльності педіатричних установ, пов'язані із запровадженням системи 

«єдиного педіатра» («дитяча поліклініка» у сучасному світі), об'єднання 

стаціонарів дитячих лікарень із консультаціями та поліклініками. Нова 

установа почала надавати медичну допомогу дітям від народження до 

досягнення 14 років. Дитячі лікарні стали основними медичними 

установами. 

З юридичної точки зору, право визначається по-різному залежно від 

наукової школи: 

Нормативний підхід: право — це система норм, виражених у законах та 

інших визнаних державою джерелах, які є загальнообов’язковим і 

нормативно-державним критерієм правомірно дозволеної (а також 

забороненої та приписаної) поведінки. Р. Ієрінг писав, що право є сукупністю 

примусових норм, що діють у державі, а держава є єдиним джерелом права. 

Психологічний підхід: право розглядається як явище індивідуальної 

психіки — особливі емоції, що мають специфічні ознаки, а не державні 

норми чи фактичні правові відносини. 
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Соціологічний підхід: право слід розглядати як сукупність не норм, а 

юридичних відносин. 

У сучасній юридичній науці також існує кілька підходів до визначення 

поняття «суб'єкт права»: 

Природне право: суб'єктом права є будь-яка фізична особа, наділена 

правосуб'єктністю. Суб'єктом права є кожен, хто здатен мати права, 

незалежно від того, користується він ними чи ні. Правосуб'єктність 

поширюється навіть на зародок людини та померлих осіб, оскільки закон 

визнає та захищає життя і правильний розвиток плода, а також інтереси 

померлих. У цьому контексті «не суб'єкт існує для права, а право існує для 

суб'єкта і визначається ним». 

Позитивне право: людина не стає суб'єктом права сама по собі, вона 

визнається такою об'єктивними нормами закону. 

Переважає традиційний погляд на визначення «суб'єкта права» як 

учасника правовідносин, що складаються на розсуд самого суб'єкта або в 

силу закону, і наділений правосуб'єктністю (правоздатністю, дієздатністю та 

деліктоздатністю). 

Як і будь-який інший громадянин, дитина — це і суб'єкт права, і 

учасник правовідносин, що володіє певним обсягом правосуб'єктності, який 

визначається змістом її правового статусу. При цьому необхідно підкреслити, 

що на зміст цього статусу впливає приналежність дитини до певної категорії: 

діти-сироти, опікувані, особи з інвалідністю тощо. 

Дитина є особливим суб'єктом правовідносин, що обумовлено низкою 

факторів, до яких можна віднести вік дитини, її особистісні характеристики 

та участь законних представників у реалізації її прав та інтересів. 

Характерною рисою правового статусу дитини як суб'єкта 

правовідносин у сфері охорони здоров'я є її уразливість. З одного боку, у 

сфері охорони здоров'я діти мають всі права та свободи нарівні з дорослим 

населенням (ст. 49 Конституції України), але з іншого боку, вони практично 



76 

не можуть їх реалізувати повною мірою через повну або часткову залежність 

від волі батьків, опікунів, піклувальників та інших законних представників. 

У дитини дієздатність або відсутня, або є умовною (наприклад, вибір 

лікаря та медичної організації), оскільки її прояв на практиці залежить від 

віку дитини, або є вельми урізаною (наприклад, згода на медичне втручання). 

Згідно з Законом України «Основи законодавства України про охорону 

здоров'я», згода на медичне втручання щодо дитини віком до 14 років дається 

її законними представниками. Дитина віком від 14 до 18 років надає згоду на 

медичне втручання самостійно, але у деяких випадках (наприклад, на 

стаціонарне лікування) може знадобитися згода обох батьків. 

Аналіз законодавчих актів дозволяє зробити висновки: 

У нормативних актах допускаються різні вікові межі настання 

дієздатності при отриманні тієї чи іншої медичної допомоги (немає єдиної 

позиції у визначенні оптимальної вікової межі). 

При наданні медичної допомоги дитині принципове значення має згода 

її батьків, яка має ґрунтуватися на інтересах неповнолітнього. 

Таким чином, по-перше, виникає необхідність у глибокому та 

всебічному вивченні проблеми прийняття дитиною самостійного рішення 

при отриманні медичної допомоги, по-друге, інтереси дітей є своєрідною 

передумовою реалізації права на медичну допомогу. 

Законні представники не завжди керуються інтересами дитини». У 

зв'язку з цим виникає проблема, що слід розуміти під «інтересами дитини». 

Жоден сучасний український законодавчий акт прямо це не пояснює, лише за 

допомогою системного тлумачення окремих правових норм можливо 

визначити приблизні межі цієї категорії. 

Відповідно до Закону України «Про охорону дитинства», інтереси дітей 

пов'язані із задоволенням їхніх потреб. 
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Відповідно до Сімейного кодексу України, інтереси дітей пов'язані з 

реалізацією принципу забезпечення пріоритетного захисту прав 

неповнолітніх. 

Судова практика часто трактує інтереси дітей як створення 

сприятливих умов для їхнього виховання та розвитку. 

Аналіз нормативних актів показав, що відсутність чіткої дефініції 

дозволяє говорити про те, що інтереси дітей — це пріоритетний, але 

суб'єктивний критерій, через відсутність його чітких правових меж. 

Розуміння та законодавче закріплення терміна «інтереси дітей» як правової 

категорії має принципове значення, оскільки знання цього поняття покладено 

в основу одного з базових принципів — принцип найкращих інтересів 

дитини — концепції правового регулювання охорони здоров'я дітей. 

На основі наукових трактувань та положень про потреби, поняття 

«інтереси дитини» включає: 

Суб'єктивний аспект: потреби дитини у сприятливих умовах життя. 

Об'єктивний аспект: оцінка сприятливих умов життя дитини. 

Як правову категорію інтереси дітей можна визначити як: задоволення 

потреб дитини у фізичному, інтелектуальному, психічному, духовному та 

моральному розвитку, а також у формуванні навичок здорового способу 

життя. 

Поняття «інтереси дітей» часто використовується і в міжнародному 

праві, зокрема в Конвенції ООН про права дитини 1989 року. У ній 

зазначено, що найкращі інтереси дитини є предметом основної турботи 

батьків (або законних опікунів). 

Основний висновок полягає в тому, що діти як повноцінні суб'єкти 

права можуть реалізовувати свої права, але ця реалізація не завжди збігається 

з інтересами батьків. Залежність реалізації прав та законних інтересів 

неповнолітнього від повнолітніх осіб — це природна особливість 

взаємовідносин, оскільки діти перебувають у залежності від дорослих. 
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У зв'язку з цим, у сфері охорони здоров'я, де інтереси дитини часто 

підпорядковані інтересам батьків (наприклад, відмова від медичного 

втручання чи згода на нього з релігійних чи інших міркувань батьків), в 

основу розмежування взаємно протилежних інтересів має бути покладено 

принцип презумпції законності інтересу дитини. 

Правові презумпції — це технічні прийоми, які слугують сполучною 

ланкою між принципами права та юридичними нормами, дозволяючи 

підпорядкувати реалізацію права основоположному принципу 

справедливості. Оскільки дитина є більш слабкою (уразливою) стороною 

правовідносин, правова презумпція захищає саме її. 

Презумпція законності інтересу дитини відображає сутність правової 

регламентації відносин за участю дітей та має максимально широкий 

характер. Тому необхідно законодавчо закріпити саме категорію «принцип 

презумпції інтересу дитини». 

Основний підхід такого закріплення полягає у захисті прав дітей у тих 

сферах життєдіяльності, в яких дитина не має юридичної можливості 

висловити свою думку, оскільки повністю підпорядкована і залежить від 

думки своїх законних представників. 

З метою вдосконалення юридичної практики в Україні необхідно: 

У Законі України «Про охорону дитинства» закріпити правову 

інтерпретацію категорії «інтереси дітей», сформулювавши її як: задоволення 

потреб дитини у фізичному, інтелектуальному, психічному, духовному та 

моральному розвитку, а також у формуванні навичок здорового способу 

життя. 

У тому ж Законі закріпити правову інтерпретацію категорії «принцип 

презумпції законності інтересу дитини», під яким слід розуміти: інтерес є 

законним і відповідає нормам права, доки не доведено протилежне. 
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У сфері охорони здоров'я під об'єктом правовідносин найчастіше 

розуміють процес надання медичної допомоги (медичної послуги), а під 

предметом — організм людини (нематеріальні блага — життя, здоров'я). 

У межах цього дослідження доцільно розглядати як об'єкт 

правовідносин у сфері охорони здоров'я життя та здоров'я дитини, а як 

предмет — дитячий організм. 

З юридичної точки зору, «життя» — це суто природничо-наукове 

поняття, що відображає фізіологічне існування людини, і його констатацією 

мають займатися медики-експерти. Проте, життя є об'єктом правового 

захисту, гарантованого державою, а народження та смерть людини — це 

юридичні факти, з якими законодавець пов'язує виникнення та припинення 

права на життя. Поняття «життя» та «право на життя» є нетотожними, 

оскільки біологічне народження людини не потребує наявності державних 

інститутів. 

 

 

2.4. Систематизація законодавства України у сфері охорони 

здоров'я населення 

 

У сфері охорони здоров'я в Україні, як і в будь-якій іншій галузі, існує 

значна кількість нормативно-правових актів (НПА), які приймаються 

різними правотворчими органами. Правова дійсність, що постійно 

змінюється, постійно висуває нові вимоги до розвитку та вдосконалення 

юридичних інститутів. Це передбачає безперервну роботу із внесення змін і 

доповнень до НПА, а також скасування застарілих норм. 

Діяльність, спрямована на упорядкування всього комплексу чинних 

нормативно-правових актів, їх укрупнення, приведення у визначену науково 

обґрунтовану систему, видання різного роду збірників та зібрань 

законодавства, зазвичай називається систематизацією законодавства. 
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Правові інститути, що стосуються систематизації, є перевіреними 

засобами, за допомогою яких можна протягом тривалого часу підтримувати 

комплекси правових норм «у робочому стані», запобігати можливому 

зниженню якості правового регулювання. Це особливо необхідно у випадках, 

коли регулюються складні відносини з «негарантованим результатом», який, 

наприклад, може бути отриманий при лікуванні пацієнта, проведенні 

лікувально-профілактичних заходів тощо. 

Необхідність проведення систематизаційних робіт у тій чи іншій галузі 

або підгалузі права зазвичай виникає в умовах прискореного розвитку 

законодавства у даній сфері, накопичення нормативного матеріалу, виданого 

з різних приводів і в різний час. 

Кодифікація передбачає особливу ситуацію в праві, яка 

характеризується наявністю: 

Критичної маси правових норм, які мають бути впорядковані або 

організовані на новій методологічній основі. 

Внутрішніх протиріч у законодавстві, позбутися яких можна лише під 

час фундаментального перегляду всього цього законодавства. 

Саме така ситуація, на думку дисертанта (або дослідника), складається 

сьогодні у сфері медичного права в Україні. 

Серйозні соціальні наслідки, пов'язані в наш час із результатами 

медичної діяльності, вимагають підвищеної уваги до юридичного 

регулювання цієї сфери. Юристам, які спеціалізуються на правовому 

забезпеченні медичної діяльності, надається широке поле для роботи. 

Розвиток медичної науки та лікарської практики у різні періоди 

історичного розвитку цивілізації суттєво впливав на юриспруденцію та 

законодавство, однак цей вплив донедавна здійснювався суперечливо, що 

було зумовлено соціально-економічними та політичними процесами в країні, 

а також можливостями використання досягнень медичної та біологічної 

науки у практичних цілях. 
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Законодавство про охорону здоров'я в Україні, як відомо, має 

комплексний характер, тобто до нього входять правові норми різної галузевої 

належності: конституційного, адміністративного, фінансового, цивільного, 

трудового та деяких інших галузей права. 

В умовах ринкової економіки та реформування сфери (медична 

реформа в Україні): 

З одного боку, відбувається звуження сфери державного регулювання 

та розширення зон, вільних від прямого втручання держави. 

З іншого боку, спостерігається посилення правових механізмів 

соціального захисту інтересів громадян, зокрема, у гарантуванні медичних 

послуг (Програма медичних гарантій). 

Фундаментальним інститутом законодавства України про охорону 

здоров'я є інститут медичної допомоги та медичного обслуговування, який 

доповнюється іншими інститутами: санітарно-протиепідемічного 

благополуччя, санаторно-курортного лікування, охорони праці, 

фармацевтичного забезпечення, страхування життя та здоров'я громадян. 

Незважаючи на те, що чинне законодавство України у сфері охорони 

здоров'я налічує значну кількість законів (наприклад, "Основи законодавства 

України про охорону здоров'я", ЗУ "Про лікарські засоби", ЗУ "Про державні 

фінансові гарантії медичного обслуговування населення" тощо) та значну 

кількість підзаконних нормативних актів (постанов КМУ, наказів МОЗ), його 

не можна визнати достатнім для вирішення сучасних завдань. 

Нормативно-правові акти у сфері охорони здоров'я розрізнені, низка 

норм дублюють одна одну, а деякі відносини в галузі медицини взагалі не 

регулюються правом або мають прогалини. 

Аналіз та обробка чинних НПА, групування правових приписів за 

певною схемою, створення внутрішньо єдиної системи актів є необхідними 

умовами ефективності правотворчої діяльності, сприяють ліквідації 

прогалин та протиріч у чинному законодавстві. 



82 

Систематизація законодавства потрібна також як ефективний засіб 

розчищення накопичених масивів нормативних актів, ревізії чинної правової 

системи. Крім того, вона забезпечує зручності при реалізації права, 

можливість добре орієнтуватися в законодавстві, оперативно знаходити та 

правильно тлумачити відповідні норми. Нарешті, систематизація є 

необхідною передумовою цілеспрямованої та ефективної правової освіти та 

виховання, наукових досліджень та навчання студентів. 

Таким чином, назріла об'єктивна необхідність систематизації 

законодавства у сфері охорони здоров'я населення України і, перш за все, 

прийняття Медичного кодексу України як форми систематизації та 

кодифікації юридичних норм за такими напрямами: 

Медична допомога та медичне обслуговування (включно з Програмою 

медичних гарантій). 

Медична допомога матері та дитині, планування сім'ї. 

Забезпечення громадян лікарськими засобами. 

Правовий статус пацієнта. 

Етико-правовий статус медичного працівника. 

Медико-дослідницьке право. 

Медична експертиза. 

Кодекс має встановити новий соціальний стандарт — обсяг 

гарантованої державою медичної допомоги та обслуговування. Це й 

зумовило актуальність цього дисертаційного дослідження. 

В Україні темпи законодавчої діяльності, особливо у сфері соціальних 

реформ, як ніколи високі. Створюються сотні й тисячі нових нормативно-

правових актів (НПА), які суттєво змінюють характер та основні принципи 

правового регулювання. Тому, якщо зараз не займатися упорядкуванням 

чинної нормативно-правової бази, що збільшується швидкими темпами, у 

майбутньому виникнуть великі труднощі в знаходженні та використанні 

чинних норм права, а також хаос і плутанина в українському законодавстві. 
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Справа ускладнюється ще й тим, що в процесі формування практично 

нової правової системи (пов’язаної з децентралізацією, медичною реформою 

та євроінтеграційними процесами), необхідно терміново вирішувати долю 

формально чинних НПА (часто прийнятих ще до Конституції України 1996 

року) та їхніх частин, які повністю або частково суперечать новим 

нормативним рішенням або просто безнадійно застаріли. 

Для того, щоб система законодавства залишалася саме системою (мала 

необхідну та достатню сукупність елементів, була внутрішньо узгодженою, 

несуперечливою), нормально функціонувала, а також удосконалювалася та 

розвивалася, вона потребує постійного впливу на неї спеціального процесу 

— систематизації. 

На думку автора дослідження, систематизація — це діяльність із 

приведення нормативно-правових актів у певний упорядкований стан з 

метою прийняття зведеного законодавчого акта (Кодексу) або об'єднання 

безлічі НПА в єдиний комплекс (Збірник), необхідний для потреб 

правотворчої та правозастосовчої практики. 

Спроба привести до системи чинний нормативний масив натрапляє на 

значні труднощі. У процесі роботи виявляються все складніші проблеми. 

Перешкодами є дві головні причини: 

Спроба систематизувати законодавство в межах старої системи, що 

склалася до прийняття чинної Конституції України та початку медичної 

реформи. 

Низька якість самого законодавчого масиву: суперечливість 

законодавчих актів, їх дублювання, порушення правил законодавчих 

процедур, імпульсивність законотворчості. 

Зрозуміло, причини недоліків та невисокої якості законодавчого 

регулювання не можна відносити лише на рахунок правотворчих органів. 

Вони глибші, часто — поза межами права, в суті тих процесів, що 
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відбуваються в суспільстві, і, зрештою, відображають стан протиборства 

різних соціальних сил. 

З формуванням постійно діючого парламенту (Верховної Ради України) 

у 90-х роках XX ст. розпочався небувалий сплеск законодавчої діяльності та 

стрімкої еволюції законодавства, зокрема й у сфері охорони здоров'я. Перехід 

країни до ринкових відносин та необхідність реформування галузі гостро 

поставили питання про необхідність докорінного вдосконалення медичного 

законодавства. 

Особливості права на охорону здоров'я полягають у тому, що воно 

належить до невідчужуваних прав, є невід'ємною умовою життя суспільства і 

пов'язане не лише з необхідністю турботи про своє здоров'я кожного 

громадянина, але й із відповідальністю держави за збереження та зміцнення 

здоров'я своїх громадян. Життя людини та її здоров'я є найвищими 

цінностями для суспільства, з урахуванням яких мають визначатися всі інші 

цінності та блага (згідно зі ст. 3 Конституції України). 

Водночас потреба в законодавчому регулюванні у сфері медицини є 

величезною. Такі напрями, як захист прав пацієнтів, правові аспекти 

біоетики (наприклад, сурогатне материнство, генетичне тестування), 

страхування юридичної відповідальності медичних працівників при 

виконанні професійних обов'язків, новітні медичні технології — не 

врегульовані належним чином. 

Чинні "Основи законодавства України про охорону здоров'я" 1992 року 

(з подальшими змінами), як фундаментальний, але водночас рамковий 

документ, багато в чому застаріли та не завжди супроводжуються створенням 

необхідних деталізованих законів, що регулюють ті чи інші напрями 

медичної діяльності. Як якість самого медичного обслуговування, так і стан 

його правового забезпечення далекі від оптимальних. 

Одним із пріоритетних напрямів удосконалення законодавства про 

охорону здоров'я в Україні є систематизація чинної нормативно-правової 
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бази, тобто зведення до внутрішньої єдності НПА шляхом зовнішньої та/або 

внутрішньої обробки їх змісту. 

Необхідність прийняття Медичного кодексу України 

Основою всієї систематизації має стати створення Медичного кодексу 

України — нового зведеного законодавчого акта, з внутрішньо чітко 

визначеною структурою, що базується на ґрунтовній переробці нормативного 

масиву у сфері охорони здоров'я. 

Таким чином, мається на увазі необхідність: 

Створення єдиного зведеного законодавчого акта (Медичного кодексу). 

Переробки нині чинних НПА з тією метою, щоб вони відповідали 

цьому Кодексу. 

Актуальність створення Медичного кодексу України пояснюється: 

Необхідністю комплексного реформування вітчизняної сфери охорони 

здоров'я, зокрема її правового забезпечення. 

Відсутністю наразі науково опрацьованої стратегії правотворчості у 

сфері медицини. 

Неузгодженістю нормативної бази охорони здоров'я на центральному, 

регіональному та місцевому рівнях (що особливо актуально в умовах 

децентралізації). 

Прагненням забезпечити підвищення рівня правових знань та правової 

культури медичних працівників. 

Тим, що більшість чинних базових законів про охорону здоров'я було 

прийнято до ухвалення Конституції України 1996 року, а також Цивільного 

та Кримінального кодексів України. 

Необхідністю чіткої правової регламентації різних систем медичного 

обслуговування (державної, комунальної та приватної). 

Слід прагнути до того, щоб у сфері охорони здоров'я з'явилася саме 

кодифікована форма, яка систематизує все медичне законодавство та усуває 
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наявні протиріччя, породжувані відсутністю системного підходу, тим самим 

піднімаючи на вищий рівень зміст нормативного матеріалу. 

Створення кодифікованого акта (наприклад, Медичного кодексу 

України) покликане вирішити наступні ключові завдання: 

Об'єднання норм: Максимально об'єднати в одному акті норми, що 

регулюють весь комплекс різноманітних відносин щодо медико-соціальної 

допомоги населенню та профілактики захворювань. 

Розкриття сутності прав: Розкрити зміст права на життя та здоров'я як 

основних прав людини, гарантованих Конституцією України. 

Закріплення принципів: Закріпити єдині принципи правового 

регулювання цих відносин. 

Визначення правової бази: Визначити законодавчу базу, її 

співвідношення з іншими нормами та принципами, включно з міжнародними 

нормами та принципами (особливо в контексті євроінтеграції). 

Розмежування повноважень: Розмежувати повноваження центральних 

органів влади (МОЗ, НСЗУ), органів місцевого самоврядування та інших 

суб'єктів, їхню компетенцію з питань правового регулювання відносин у 

сфері охорони здоров'я. 

Визначення структури управління: Визначити структуру органів 

управління охороною здоров'я та процедуру оскарження їхніх дій чи 

бездіяльності. 

Фінансування: Вказати джерела та механізм фінансування охорони 

здоров'я загалом та окремих видів медичної допомоги (наприклад, 

функціонування Програми медичних гарантій). 

Основні правила: Встановити основні правила надання медико-

соціальної допомоги. 

Правові режими: Встановити правові режими окремих видів медичної 

діяльності (трансплантологія, репродуктивні технології, біомедичні 

дослідження тощо). 
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Юридична відповідальність: Визначити механізм юридичної 

відповідальності за заподіяння шкоди життю чи здоров'ю у зв'язку з 

проведенням різних медичних втручань та маніпуляцій. 

На думку автора дослідження, головним стрижневим актом, навколо 

якого має формуватися і розвиватися медичне право в Україні, повинен стати 

Медичний кодекс України. У ньому мають бути сформульовані 

найважливіші, принципові положення, що регулюють відносини у сфері 

охорони здоров'я (завдання, принципи) та встановлюють гарантії захисту 

прав та законних інтересів особистості, груп, суспільства загалом. 

Чинні на сьогодні закони у сфері охорони здоров'я населення України 

можна поділити на загальносистемні (базові) та спеціальні. 

Загальносистемні закони (системо-об'єднувальні) стосуються більшості 

відносин у галузі охорони здоров'я, координують їх, закріплюють правові 

принципи та застосовуються до спеціальних відносин у неврегульованій 

останніми частині. Таким актом є "Основи законодавства України про 

охорону здоров'я" 1992 року. 

Всі інші закони належать до групи спеціальних, які регулюють 

відносини у певній сфері охорони здоров'я (наприклад, ЗУ "Про лікарські 

засоби", ЗУ "Про трансплантацію анатомічних матеріалів людині"). 

Спеціальні закони не повинні суперечити загальносистемному закону. 

Проблема: Спеціальні закони значною мірою дублюють 

загальносистемний та базові акти, або ж існують невдалі спроби виділити 

окремі положення в самостійні закони. Наприклад, замість прийняття 

окремих законів про функціонування державної та комунальної систем 

охорони здоров'я, доцільніше було б внести доповнення та зміни до розділу 

"Основ", що регулює структуру та управління галуззю. 

Навряд чи є доцільним подальше прийняття законів, присвячених 

окремим хворобам. Соціально небезпечними залишаються такі 

захворювання, як інфекційні, онкологічні, серцево-судинні, що потребують 
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особливої уваги. Однак окремі норми, що стосуються специфічних відносин 

щодо таких захворювань, мали б знайти відображення в загальносистемному 

або базових законах. Також немає необхідності в прийнятті законів, які 

деталізують вже наявні міжгалузеві закони. При необхідності окремі норми, 

що враховують специфіку медичної діяльності, доцільно відобразити в 

міжгалузевому НПА. 

Основні труднощі, що негативно позначаються на процесі створення 

якісної правової бази охорони здоров'я, є такими: 

Недостатньо виражена державна політика у сфері охорони здоров'я 

громадян. 

Відсутність науково обґрунтованої концепції створення правової бази 

сфери надання медичної допомоги. 

Розрізнена діяльність представників правової та медичної науки. 

Недостатній інтерес до досвіду юридичної регламентації охорони 

здоров'я громадян у зарубіжних країнах (у контексті євроінтеграції). 

Слабка законотворча активність суб'єктів законодавчої ініціативи. 

Труднощі проходження законів у Верховній Раді України. 

Сьогодні надзвичайно важливо невідкладно завершити розробку та 

ухвалити найважливіші для всіх громадян закони прямої дії, наприклад, 

проєкти про "Права пацієнта" та "Про соціально-правовий захист медичних 

працівників та обов'язкове страхування їхньої професійної відповідальності". 

Серед нових медичних законів, які зараз потрібні Україні, важливо 

виділити ті, ухвалення яких дозволить спрямувати у потрібне для всього 

суспільства річище суспільні відносини у сферах, що формуються. Йдеться, 

перш за все, про біомедичну етику, репродуктивні технології, маніпуляції з 

генетичним матеріалом, правовий статус пацієнта тощо. 

У цьому процесі загальною об'єднувальною ознакою у справі 

правотворчості має стати принцип «випереджальної регламентації», 

відповідно до якого краще створити нормативно-правовий акт до того, як 
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суспільні відносини сформувалися довільно, без урахування державної 

політики та суспільних інтересів. 

Таким чином, базовий закон у сфері охорони здоров'я України (Основи) 

не відповідає вимогам сучасної законотворчої діяльності. Необхідний 

Фундаментальний закон/Кодекс у сфері охорони здоров'я, який би визначав 

предмет та принципи регулювання, з урахуванням досвіду та практики, що 

склалася в зарубіжних країнах, відповідно до загальновизнаних принципів, 

викладених у нормах міжнародних договорів та в декларативних документах 

різних міжнародних організацій. 

Ось перероблений текст, адаптований під специфіку та багаторівневу 

систему законодавства України з урахуванням реформ, децентралізації та 

євроінтеграційного контексту. 

У якому б напрямку не розвивалася нормотворчість, при формуванні 

законодавства у такій важливій сфері, як охорона здоров'я, необхідно 

дотримуватися наступних основоположних принципів: 

Захист прав людини та громадянина у сфері охорони здоров'я та 

забезпечення державних гарантій, пов'язаних із цими правами (зокрема, 

через Програму медичних гарантій). 

Пріоритет профілактичних заходів у сфері охорони здоров'я громадян. 

Доступність медико-соціальної допомоги населенню. 

Відповідальність органів державної влади, органів місцевого 

самоврядування, підприємств, установ та організацій незалежно від форми 

власності, а також посадових осіб за забезпечення прав громадян у сфері 

охорони здоров'я. 

Питання охорони здоров'я населення та забезпечення нормального 

функціонування системи охорони здоров'я є одним із головних соціальних 

завдань, які вирішує держава. Сукупність правових документів у сфері 

охорони здоров'я є базою для соціально-економічних та медико-санітарних 

заходів, що забезпечують гідне життя людей у суспільстві. 
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Інформаційно-правове забезпечення охорони здоров'я є одним із 

ключових моментів розвитку його управління та діяльності у сфері 

підвищення якості медичної допомоги. Сучасна організація такої діяльності 

диктує необхідність побудови та впровадження в медичну практику 

автоматизованих інформаційно-управлінських систем, заснованих на 

електронних базах правових даних (наприклад, Електронна система охорони 

здоров’я — eHealth). 

Отримання інформації у тому чи іншому обсязі всіма учасниками 

взаємовідносин, пов'язаних з охороною здоров'я, стає реально можливим 

завдяки впровадженню та розвитку використання на практиці 

автоматизованих систем. При цьому інформаційний доступ може 

здійснюватися як через мережу Інтернет, так і за допомогою локальних 

комп'ютерних мереж органів управління охороною здоров'я та медичних 

установ, що дозволяє отримати необхідну інформацію будь-якому 

користувачеві. 

Водночас, частина інформації може бути розрахована на більш вузьке 

коло осіб, які використовують її у професійних цілях (наприклад, медична 

таємниця, персональні дані). Доступ до такої інформації широкої аудиторії, 

як правило, має бути обмежений. Ступінь відкритості інформації 

конкретному користувачеві залежить від наявного у нього рівня доступу, що 

забезпечується автоматизацією інформаційної системи та створенням певних 

рівнів захисту. 

Цей підхід може бути реалізований шляхом формування трьох блоків 

автоматизованої системи отримання інформації: 

Для необмеженого кола осіб (публічна інформація, Конституційні 

права, загальні положення). 

Для медичних працівників (професійні протоколи, стандарти 

лікування). 
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Істотну роль у роботі з обліку та систематизації нормативних актів 

відіграє детально розроблений класифікатор, що допомагає здійснювати 

повний та достовірний пошук правової інформації. Класифікатор є однією з 

методологічних основ систематизації та кодифікації законодавства, 

важливим інструментарієм, без якого неможлива ефективна законодавча 

діяльність. 

В Україні облік та систематизацію правових актів ведуть із 

використанням Класифікатора галузей законодавства України, який є 

методологічною основою для формування Єдиного державного реєстру 

нормативно-правових актів та є необхідним для його функціонування. 

Основні вимоги до будь-якого класифікатора правової інформації: 

Зручність при практичному користуванні. 

Відповідність системи класифікації чинному законодавству. 

Відносна стабільність системи класифікації. 

Облік законодавства про здоров'я населення України слід вести за 

розділами, які відповідають запропонованій структурі майбутнього 

Медичного кодексу. 

Інкорпорація як вид систематизації 

Інкорпорація в сучасних умовах є одним із дієвих видів систематизації 

українського законодавства у сфері охорони здоров'я. Теоретичне 

опрацювання питань інкорпорації актуальне ще й тому, що її рішення, 

безумовно, позначається на підвищенні рівня правозастосовної діяльності, на 

зміцненні законності та правопорядку, а також сприяє ефективності 

правотворчості. 

При цьому: 

По-перше, відбувається ліквідація прогалин та протиріч у 

законодавстві про охорону здоров'я. 
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По-друге, інкорпорація може проводитися у різних формах (наприклад, 

використання сучасних технічних засобів та комп'ютерних баз даних для 

повного правового забезпечення). 

По-третє, найбільш дієвим критерієм поділу інкорпорації є порядок 

угруповання НПА: хронологічна та предметна (систематична) інкорпорація. 

По-четверте, хронологічна інкорпорація є відносно простим методом, 

який полягає у чисто зовнішній переробці (наприклад, виключення офіційно 

скасованих статей) та об'єднанні НПА за хронологією. 

По-п'яте, систематична інкорпорація створює Зібрання чинних НПА 

вищих органів державної влади та управління, розташовані у предметному 

порядку. Така форма вносить відчутний внесок у подальший розвиток 

законодавства, оскільки створює оптимальні умови для глибокого аналізу 

чинного законодавства загалом, для виявлення прогалин у праві та протиріч 

між правовими нормами. 

По-шосте, кваліфіковано створене Систематичне зібрання НПА є 

міцною основою для підготовки Зводу законів України (якщо таке завдання 

буде поставлено). 

"Основи законодавства України про охорону здоров'я" 1992 року (зі 

змінами) є актом базового законодавства, що містить принципові, найбільш 

загальні норми, які мають розвиватися та конкретизуватися в актах, що 

приймаються Верховною Радою, Кабінетом Міністрів України, МОЗ та, у 

сфері делегованих повноважень, органами місцевого самоврядування. 

У практиці більшості зарубіжних країн уже сформована така галузь 

права, як медичне право, розроблені та ухвалені Медичні кодекси. На 

сьогодні розвиток законодавства про охорону здоров'я в Україні йде шляхом 

створення цілого пакету з окремих, спеціалізованих законодавчих актів. 

Однак законодавство у сфері охорони здоров'я має створюватися не як 

сукупність розрізнених актів із вузьких питань, а як науково обґрунтований 

та взаємопов'язаний кодифікаційний акт, який має стати базою та основою 
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цього законодавства. Основний шлях подолання множинності НПА, а також 

прогалин та протиріч регулювання — це підвищення уваги до кодифікації 

законодавства та прийняття законів за укрупненими блоками регулювання. 

Необхідність об'єднання НПА в єдиний законодавчий комплекс 

зумовлена соціальною спорідненістю та взаємодоповнюваністю відносин, які 

становлять їхній предмет. Усі відносини, регульовані цими законами, 

випливають із загального соціального чинника — завдання забезпечення 

здоров'я нації. 

Структура Медичного кодексу України 

На нашу думку, Медичний кодекс України має складатися з преамбули 

та двох частин: Загальної та Особливої. 

Загальна частина: Повинна містити норми, які визначають завдання 

Кодексу, зміст і спрямованість правового регулювання, функції держави у цій 

сфері, питання розвитку закладів охорони здоров'я, вимоги до медичних 

працівників, правову базу з біоетики тощо. 

Особлива частина: Має відображати специфіку надання медичної 

допомоги в окремих галузях медицини та щодо деяких категорій пацієнтів, 

зокрема, відносини, пов'язані з інвалідністю, охороною материнства та 

дитинства, санаторно-курортною справою тощо. 

Ухвалення Медичного кодексу України має стати так званою 

кодифікацією медичного законодавства, що враховує і специфіку медичних 

відносин, і створення самостійного понятійного апарату. 
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РОЗДІЛ 3 

ШТУЧНІ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНІ СИСТЕМИ В ЖИТТІ ЛЮДИНИ ТА 

СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ 

 

(Дацій Н.В., д.держ.упр., професор, професор кафедри економічної 

теорії, інтелектуальної власності та публічного управління Поліського 

національного університету, м. Житомир) 

 

3.1. Сучасний філософський контекст  

 

Кінець XX — початок XXI століття знаменує стійке збільшення 

масштабів застосування штучних інтелектуальних систем (ШІ) у 

повсякденному житті людини. Сьогодні системи ШІ використовуються 

буквально в усіх сферах життєдіяльності та кардинально трансформують 

умови існування людини. Повсякденність, як одна з найважливіших сфер, де 

значною мірою формується людина, її характер та світогляд, виявляється 

схильною до різного роду змін, спричинених активним застосуванням 

новітніх технологій (включно з військовими та оборонними технологіями). 

Перетворюючи структуру повсякденного життя, технології неминуче 

змінюють тим самим саму людину. Активне застосування систем з 

елементами ШІ суттєво змінює сучасну повсякденну реальність і формує 

особливий тип умонастрою та світовідчуття. Сучасна українська 

повсякденність складається з продуктів технічної цивілізації, від яких 

неможливо абстрагуватися (наприклад, застосунки для оповіщення про 

небезпеку, дрони, системи зв'язку), у зв'язку з чим технічне як таке стає 

найважливішим фактором формування ціннісних орієнтирів людини — від 

особистої безпеки до стійкості суспільства. 

Засоби масової інформації та реклами, що стимулюють необмежений 

розвиток матеріальних потреб, активізують широке застосування різних 
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систем ШІ в побуті. Техніка, оснащена елементами ШІ, що є засобом 

підвищення рівня комфорту та безпеки (особливо кібербезпеки), стає 

характерною рисою повсякденного побуту. При цьому вже не засоби 

використовуються для зручності людини, а навпаки, людина стає заручником 

цих засобів. 

Досягнення комфорту у звичайному житті, культивування надмірних 

потреб, орієнтація на споживання здатні призвести до «розмивання» 

людської екзистенції та деградації особистості, до формування індивіда-

автомата, нездатного до творчої креативної активності, діяльність якого 

спрямована лише на виконання закладеної у нього ззовні програми. Така 

людина керована та контрольована. 

Нові технології надають державі та корпораціям інструменти прямого 

та непрямого спостереження та контролю над особистістю для управління 

соціумом. Це тягне за собою позбавлення індивіда свободи волі та 

перетворення його на слухняного споживача, позбавленого критичного 

мислення, одновимірну людину. 

Проблема тотального стеження, в якому опиняється сучасна людина на 

рівні повсякденного життя, вже реально існує. Підтвердженням цьому є 

постійні дискусії в українському суспільстві та серед фахівців із 

кібербезпеки, пов'язані із: 

1. Захистом персональних даних громадян в умовах зростання 

кількості цифрових сервісів ("Дія", медичні реєстри). 

2. Забезпеченням кіберзахисту критичної інфраструктури та 

уникненням витоків даних (особливо чутливих військових та 

медичних). 

3. Розробкою законодавства, яке б уніфікувало вимоги до збору та 

обробки персональних даних, забезпечуючи при цьому права і свободи 

громадян (наприклад, адаптація до GDPR). 



96 

Наслідки поширення систем ШІ мають дуальний характер для людини. 

Виникає проблема адаптації людини до непередбачуваної нової 

повсякденності, яка раніше завжди здавалася їй простою, зрозумілою та 

знайомою. 

Сучасна повсякденність в Україні — малодосліджена реальність, яка 

обумовлює значну некерованість зростаючих динамічних змін соціуму, 

культури та самої людини. Створюючи системи з елементами ШІ, людина 

віддає їм право прийняття рішень у різних галузях діяльності (наприклад, в 

аналізі загроз, наведенні зброї, медичній діагностиці), тим самим 

потрапляючи в середовище, яке керується вже не нею, а машинами. 

Системи ШІ, по мірі свого розвитку, стають все більш автономними 

щодо людини, а їхня поведінка відрізняється все більшою 

непередбачуваністю. Необхідне усвідомлення можливих наслідків, 

пов'язаних із застосуванням технологій, які непомітно входять у 

повсякденний побут і стають його невіддільною частиною. 

Наслідки розвитку високих технологій у сучасному світі розглядаються 

різними дослідниками: соціологами, економістами, культурологами тощо. 

Більшість дослідників ведуть свою роботу, в основному з політичної, 

економічної, соціальної чи культурологічної точки зору, не акцентуючи 

спеціально увагу на особливостях впливу високих технологій, у тому числі 

ШІ, на людську повсякденність з урахуванням рівня їхнього сучасного 

розвитку та поширення. 

 Е. Тоффлер у своїх роботах ("Шок майбутнього", "Третя хвиля") 

виявив насамперед соціально-економічні тенденції, що супроводжують 

розвиток інформаційних технологій, і одним із перших наочно 

продемонстрував, як протягом нетривалого часу під впливом 

технологічних змін змінюються всі основні параметри життя людини. 

 М. Кастельс ("Інформаційна епоха: економіка, суспільство та 

культура"), виділяючи інформацію як ресурс, найбільш легкий для 
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проникнення через кордони часу і простору, показує роль мережевих 

структур у сучасному житті, оскільки саме мережі становлять нову 

соціальну морфологію людських спільнот, а поширення «мережевої» 

логіки значною мірою позначається на перебігу та результаті процесів, 

пов'язаних із виробництвом, культурою, владою та повсякденним 

життям. 

 Джон Нейсбіт ("Висока технологія, глибока гуманність: 

Технології та наші пошуки сенсу") розглядає проблеми, що неминуче 

виникають у сучасному суспільстві з появою нових технологій, і 

говорить про перетворення комфортабельних країн на «Зону, Отруєну 

Технологією», де гостро постають питання про здатність людини 

прийняти технологію, яка зберігає її людяність, і відкинути технологію, 

яка грубо в неї вторгається, уміння розібратися в тому, яке місце має 

займати технологія в житті кожної людини та суспільства загалом, 

розуміння того, як у світі, що постійно змінюється, уникнути 

відчуження та ізоляції. 

 Берд Ківі ("Гігабайти влади. Інформаційні технології між 

свободою та тоталітаризмом") охоплює широке коло питань 

практичного застосування сучасних технологій. Його аналіз фактів, 

доступних кожному, приводить до висновку, що такі проблеми, як 

взлом мереж GSM та методи тоталітарного контролю за громадянами в 

ім'я боротьби з тероризмом (або в умовах війни), виявляються тісно 

пов'язаними і ставлять вільне суспільство перед вибором: як 

використовувати технології для власного розвитку, не втрачаючи 

свободи. 

 Томас Гюлланд Еріксен вивчає темпоральний аспект 

застосування високих технологій. Повсякденне життя людини 

наповнене електронною поштою, мобільними телефонами та іншими 

часозберігаючими технологіями. Проте людина потрапляє в ситуацію, 
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коли вона не встигає додумати до кінця жодної думки, оскільки при 

зростаючому обсязі інформації зменшується можливість її осмислення. 

Брак часу — закономірний підсумок прискорення процесу культурних 

змін. 

Слід відзначити також роботи, що стосуються філософії інформаційної 

війни, технократизму, інформатизації соціокультурного простору, 

соціогуманітарних аспектів інформаційного суспільства та віртуальної 

реальності [1-10]. 

Разом з тим, аналіз цих та низки інших робіт, у яких тією чи іншою 

мірою порушено дослідження феномену впливу ШІ на повсякденну 

життєдіяльність людини, показує, що у філософському аспекті дана 

проблематика вивчена недостатньою мірою і потребує спеціального 

дослідження із застосуванням філософської методології. 

Методологічна постановка проблеми співвідношення природного та 

штучного задає розгляд способів та форм організації об'єктів діяльності як 

штучно-природних систем. Ніщо в діяльності не є штучним чи природним 

саме по собі, воно стає таким залежно від позиції, яку займає суб'єкт.  

Співвідношення природного та штучного в природі людини має 

складний взаємодоповнюючий характер. Людина від самого початку є істота 

природно-штучна. Перетворюючи навколишнє середовище і створюючи 

«другу природу», люди будують штучний техногенний світ. При цьому 

здатність до інтелектуальних операцій, свідомість людини та сфера духовної 

культури є, як і об'єкти матеріальної культури, продуктом соціо- та 

культурогенезу і мають, у певному сенсі, штучний характер.  

Проблема співвідношення природного та штучного ще більше 

ускладнюється у зв'язку з тим, що поведінка створюваних людиною штучних 

систем стає у певних випадках важко відрізняти від поведінки природних 

систем. . 

Сучасні штучні інтелектуальні системи здатні: 
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 Досягати поставлених цілей у високодинамічному середовищі зі 

значним числом різнорідних невизначеностей у ньому (актуально для 

воєнних операцій). 

 Коригувати поставлені цілі, формувати нові цілі та комплекси 

цілей, виходячи із закладених у систему установок (мотивацій). 

 Отримувати нові знання, накопичувати досвід вирішення 

завдань, модифікувати свою поведінку (реакції на зміну ситуації) на 

основі отриманих знань та накопиченого досвіду, у тому числі 

навчатися вирішенню завдань, не передбачених первісним проєктом 

системи. 

 Утворювати колективи зі штучних інтелектуальних систем 

(спільноти ШІ), спрямовані на взаємодію їхніх членів при вирішенні 

деякого загального завдання, що мають можливість 

самоструктуризації, виходячи з поточної та прогнозованої ситуації. 

 Здійснювати самовідтворення із залученням місцевих ресурсів, 

можливо, зі змінами в «генотипі» системи (для підтримки процесів 

еволюції у спільнотах ШІ). 

Питання про схожість та відмінність між системою ШІ та людським 

розумом пов'язане з питанням про перспективи штучного інтелекту як 

наукового напрямку. 

Труднощі у відповіді на питання «яке місце посідає штучний інтелект у 

бутті порівняно з розумом людини, чи здатні штучно генеровані 

інтелектуальні системи піднятися до рівня людського розуму і навіть 

перевершити його?» виникають насамперед через затруднення сучасної 

науки та філософії щодо чіткої фіксації характеристик людського розуму. 

Саме з тим, що досі не існує однозначного та загальноприйнятого визначення 

та розуміння інтелекту природного, пов'язана основна проблема визначення 

інтелекту штучного. Слід зазначити, що питання співвідношення штучного 
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інтелекту та людського розуму зараз стає ще складнішим через можливе 

підключення мозку людини до Інтернету (нейроінтерфейси). 

Дослідження в галузі штучного життя (Artificial Life) можуть призвести 

до того, що в майбутньому комп'ютерні технології матимуть основні 

властивості біологічного організму, а комп'ютерні мережі нагадуватимуть 

автономну нервову систему живого організму, яка керує найважливішими 

життєвими функціями. Штучне життя, як окремий науковий напрямок теорії 

ШІ, що займається створенням обчислювальних систем та моделей, що діють 

на базі біологічних та еволюційних принципів, а також розробкою нових, 

штучно синтезованих біологічних форм, одним із своїх головних завдань 

вважає створення штучних істот, здатних діяти так само ефективно, як і живі 

організми. Причому дослідники штучного життя прагнуть не просто 

отримати поведінкову схожість штучних істот із біологічними, а досягти 

цього за допомогою природних, еволюційних підходів (наприклад, 

використовуючи методи генетичних алгоритмів, що імітують природні 

еволюційні процеси). 

Тим самим з'являється можливість вивчення принципів 

функціонування та розвитку живих істот. Тобто, конструювання штучного 

життя дозволяє отримати певну інформацію, що допомагає пізнати природне 

через пізнання штучної моделі. Говорячи про аналогію розвитку природного 

та штучного, цікавим є, наприклад, існування комп'ютерних вірусів, які є 

програмами, що конкурують з іншими програмами за час доступу до 

процесора та місце у пам'яті комп'ютера. Такі програми нагадують тварин, 

які ведуть боротьбу за їжу та територію, причому вони самовідтворюють 

себе. 

Таким чином, природне та штучне є взаємодоповнюючими 

характеристиками змісту людини та навколишнього світу, що задають 

способи їхнього співіснування. Природне і штучне — це не протиставлення 

різних якостей; вони забезпечують єдність та взаємозв'язок людини, 
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продуктів її діяльності та методів пізнання навколишньої дійсності. 

Застосовуючи поняття «природне» та «штучне» як категорії наукового 

пізнання, слід враховувати, що вони перебувають у діалектичній взаємодії. 

Штучне створюється в результаті відображення об'єктивних законів та 

закономірностей природного. Штучне є відтворення, своєрідне повторення 

природного і виступає як подальший розвиток природного. У той же час, 

природне вбирає елементи штучного, перетворюючи їх і розташовуючи 

певним чином. 

Структура повсякденного життя визначається унікальною 

індивідуальністю людини, але соціальні та матеріальні параметри життя 

задають певну «матрицю» повсякденності, яка визначає межі 

індивідуалізації. Наприклад, селянин прив'язаний до річних, щоденних 

циклів природи, працівник – до режиму роботи підприємства, а 

військовослужбовець або мешканець прифронтової зони – до циклів 

повітряних тривог та обмежень безпеки. Соціально-економічні, політичні, 

духовні умови життя суспільства мають цілу низку «виходів» на проблеми 

повсякденності. Зміни форм власності, матеріальних умов життя, поширення 

технічних засобів (дронів, зв'язку, цифрових послуг тощо) радикально 

змінюють ті чи інші сторони повсякденності. 

А. Шюц застосував феноменологічний метод до дослідження 

соціальної реальності. Під повсякденністю він розуміє світ самоочевидності, 

яку кожен розділяє з іншими людьми та відтворює за звичкою у стабільних 

ситуаціях. Повсякденність виступає продуктом взаємодії людини з 

об'єктивним природним світом. Будучи однією зі сфер реальності, однією з 

«кінцевих областей значень», вона первинна щодо інших сфер і є 

«верховною реальністю», оскільки людина в ній живе, працює і завжди 

неминуче до неї повертається. «Верховна влада повсякденності 

забезпечується саме зв'язком повсякденних справ і турбот із фізичною 

тілесністю діючого індивіда.» Аналізуючи властивості буденного мислення 
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та діяльності, А. Шюц простежує, як здійснюється перехід від 

безпосереднього особистого досвіду індивіда до соціального як об'єктивного, 

тобто, як повсякденне життя виступає тим «полем», де відбувається 

конструювання значущого соціального світу [11]. 

П. Бергер і Т. Лукман у роботі «Соціальне конструювання реальності. 

Трактат із соціології знання» представили модель соціальної реальності, 

показуючи, як люди визначають, конструюють суспільство і як суспільство 

визначає людей [12]. Вони виділяють реальність повсякденного життя серед 

безлічі інших реальностей і називають її вищою реальністю. Такої 

значущості вона набуває через те, що напруженість свідомості найвища саме 

в повсякденному житті: повсякденне життя накладається на свідомість 

найсильніше, найнастійніше і найглибше. У теорії соціального 

конструювання реальності свідомість розглядається як знання, здатне 

трансформувати суспільство. У цьому сенсі повсякденні уявлення 

виступають як компоненти позанаукового знання, що має здатність впливу на 

життєдіяльність людини. Суб'єкт сприймає її в стані неспання, у природній 

установці, як упорядковану реальність, чиї феномени систематизовані у 

зразках. Модуси «тут-і-зараз», виступаючи фокусом уваги до повсякденного 

життя, організовують її реальність. Реальність повсякденного життя існує як 

самоочевидна та непереборна фактичність, що не вимагає доказів та 

перевірок свого існування. Впевненість у знанні суспільства будь-якій 

людині надається повсякденним існуванням у ньому, а також здатністю 

повсякденності не спеціалізувати своє знання та представляти його як 

максимально широку та повну сферу значень, свого роду символічних 

універсумів. Соціальне конструювання реальності — це процеси, за 

допомогою яких будь-яка система знання стає соціально визнаною як 

«реальність». Отже, у теорії соціального конструювання реальності 

свідомість розглядається як знання, здатне трансформувати суспільство. 
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Безперечно, що найважливіші важелі управління людиною та 

суспільством загалом лежать у полі формування повсякденного життя, 

оскільки повсякденність значною мірою конструює соціальну реальність, 

через яку, своєю чергою, необхідним чином відтворюються будь-які зміни у 

повсякденності. Повсякденність значною мірою визначається предметним 

світом навколишніх речей, тому технології, зокрема штучні інтелектуальні 

системи, не можуть не викликати значних модифікацій у людській 

повсякденності. Відображаючись у полі повсякденності, техніка виступає 

засобом конструювання соціогуманітарної сфери. Норми повсякденності, що 

формувалися століттями, сьогодні виявляють свою нестійкість у сучасних 

умовах і модифікуються. Технічні досягнення дозволяють швидко та 

ефективно організовувати певні пласти повсякденного життя. Наразі техніка 

виступає найактивнішою силою, під впливом якої повсякденність динамічно 

видозмінюється. 

Сьогодні вже неможливо заперечувати той факт, що наслідки розвитку 

ШІ мають біосоціотехнологічний характер, оскільки під їхнім впливом 

модифікуються не лише навколишні штучний та природний світи, 

перетворенню піддається природа самого Homo sapiens, причому зміни 

стосуються як психологічного, так і біологічного вимірів людини. 

Сучасна культура живе в передчутті кіборга, перспективи техногенного 

майбутнього людини, перетворення її на двоїсту за своєю природою 

біотехногенну істоту. Зрощування людини з машиною відбувається шляхом 

впровадження у людську плоть різного роду технічних засобів та введення до 

механічних систем різних органів людини. 

Світові дослідження підтверджують цю тенденцію: 

 Британські вчені зуміли з'єднати штучні тканини із силікону з 

нервовими волокнами людини, що є першим кроком на шляху 

створення кіборга. 
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 Дослідники Каліфорнійського університету отримали єдиний 

діючий комплекс клітин людини із вживленим у них мікрочипом, що 

означає стирання межі між людиною та комп'ютером. 

 Глава Microsoft Білл Гейтс заявив, що комп'ютери незабаром 

вживлятимуться в тіло людини. За його твердженням, зараз 

розробляються чипи, які можна використовувати для контролю над 

деякими функціями організму. Microsoft подала заявку на патент, у 

якому людське тіло використовується як канал передачі даних на такі 

пристрої, як мобільні телефони чи портативні комп'ютери. 

Нездатність біоносія інтелекту до регенерації спрямовує процес 

еволюції головного мозку до створення нового типу неорганічного носія 

інтелекту. «Як окуляри та контактні лінзи стали нашими родовими 

протезами, бо ми втрачаємо зір, так і комп'ютер стає штучним протезом 

людей, які втрачають здатність мислити». 

Будь-які стійкі зміни у середовищі проживання, способі життя тощо 

викликають швидкі зміни біології самої людини. Тому виникають певні 

проблеми в уявленні про міру змін, що відбулися за час природної еволюції 

людини. Досить проблематичним є встановлення межі, за якою «техногенні» 

зміни перетікають у «біогенні». Проте, у певному сенсі очевидно, що техніка 

вже сьогодні є складовою частиною людини, продовженням її біологічних 

органів, а природна біологічна сутність людини замінюється штучною. 

Перетворення людини на машину виступає як форма адаптації до 

технічного прогресу. Способом існування людини у світі машин стає 

роботизація людини. Людство готове перетворитися на армію біороботів, у 

якій не буде місця виду Homo sapiens як застарілій моделі сімейства 

Hominidae. 

Бути роботом простіше, ніж людиною. Те, що людину робить людиною, 

майже завжди пов'язане з реакцією на біль, страждання і смерть, з їхнім 

подоланням та протистоянням їм. Людина, яка не стикалася зі стражданням 
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чи смертю, не може стати людиною. Машина, хоч би якою інтелектуальною 

вона була, — це лише «перетворювач із безліччю входів і виходів», вона не 

знає болю, розчарувань, совісті, почуття обов'язку, відповідальності за свої 

вчинки. 

Вторгнення біокомп'ютерних систем та біотехнологій у людську 

тілесність має суперечливий характер: 

 З одного боку, очевидним є вирішення цілої низки проблем, на 

які неможливо було відповісти внаслідок обмежених можливостей 

біологічного організму. Технології дозволили компенсувати людині 

психофізіологічну обмеженість свого організму, стає можливою нова 

техніка протезування, заснована на створенні змішаних систем, що 

складаються з біологічних та механічних частин. 

 З іншого боку, необхідно усвідомити, що людина поставила саму 

себе на поріг нового етапу еволюції, переступивши через який людина 

перестане бути людиною. 

 

3.2. Методи та моделі оперативного контролю стану складних 

динамічних об'єктів на основі вимірювальної інформації з 

використанням алгоритмів інтелектуального аналізу даних 

 

Найпомітнішою рисою повсякденного життя сучасної людини, 

порівняно з повсякденністю людей попередніх епох, є той факт, що тепер 

штучний світ техніки став невід'ємною частиною людської життєдіяльності. 

Техніка, оснащена ознаками ШІ, покликана підвищити рівень фізичного 

комфорту, стає елементом повсякденного побуту. 

Особливо слід відзначити тенденцію вбудовування в побутові прилади 

мікропроцесорних систем керування, створення систем керування для всіх 

інженерних систем будинку в цілому, що знаменує появу нового типу житла 

— так званого Розумного Будинку або Інтелектуальної Будівлі. Будинок — 
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житло, в якому людина проводить близько 2/3 життя і від якого залежить її 

здоров'я, емоційний стан та матеріальне благополуччя. Будинок є 

найважливішим фактором, що суттєво впливає на формування 

повсякденного побуту людини, її способу життя та поведінки. 

Сучасна будівля, окрім будівельних конструкцій, включає безліч 

взаємодійних інженерних підсистем — системи безпеки, контролю 

кліматичних параметрів, водопостачання, каналізації та ін. Інтелектуальна 

будівля — це будівля, побудована з використанням найсучасніших 

технологій у галузі будівництва, інформаційно-обчислювальних систем, 

систем безпеки та життєзабезпечення, що включає високоінтелектуальні 

підсистеми, що має продуману інженерну інфраструктуру та єдину систему 

управління, яка максимально відповідає потребам користувачів та власників 

цієї будівлі. 

У вік технологій інтелектуального простору, що оточує людину, житло, 

автомобіль, різні побутові прилади набувають рис комфортного та розумного 

середовища проживання, яке здатне взяти на себе основну масу 

повсякденних рутинних турбот. 

Тотальна комп'ютеризація повсякденного життя вводить у побут 

віртуальну реальність як комп'ютерні симуляції реальних речей та вчинків. 

Практично звичайним стало використання виразів «віртуальний магазин», 

«віртуальна конференція», «віртуальна економіка» тощо. Багато видів 

людської діяльності стають віртуалізованими і не вимагають фізичної 

присутності людини. Інтернет дає можливість, не залишаючи меж власного 

житла, робити покупки, спілкуватися з іншими людьми, отримувати медичні 

консультації, навчатися, стежити за новинами «зовнішнього світу». Домашнє 

віртуальне культурно-інформаційне середовище стає заміною традиційним 

інститутам культури. 

Формування автономного домашнього світу витісняє реальне 

міжособистісне спілкування та деформує колективні відносини. З'являється 
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соціальний тип особистості мережевої спільноти зі своїми специфічними 

моральними, психологічними та соціальними якостями, для якої суб'єктивно 

повсякденність втрачає властивості автентичності, а віртуальний світ, 

навпаки, цю автентичність суб'єктивно набуває. При безперебійній роботі 

техніки наявність реального життя не помічається, вона виявляє себе лише у 

поломках техніки, збоях у роботі комп'ютерів. У такому випадку реальність 

асоціюється з негативними емоціями. 

Прагнення до незалежності від зовнішнього світу перетворюється на 

синдром залежності від Інтернету, головними рисами якого є самоізоляція 

від зовнішнього світу та зосередження всієї уваги та часу на Інтернеті. 

Особистість, що формується в умовах віртуальної реальності, відрізняється 

нестійкими емоційними реакціями, короткостроковими комунікаційними 

зв'язками, що визначає сферу спілкування сучасної людини. 

Комунікативне поле (поле взаємодії людей) характеризується високою 

мобільністю не лише людини, але й соціальних систем та соціальних 

інститутів, скороченням часу, що відводиться на міжособистісне спілкування, 

появою нових інформаційно-комунікативних технологій, що сприяють 

скороченню часу зв'язків між людьми. Повсякденне спілкування з 

інтелектуальною технікою у сучасному світі виходить на перший план 

порівняно зі спілкуванням між людьми та з природою. Більше того, 

спілкування людини з людьми та з природою практично неможливе без 

посередництва технічних засобів. 

Ставлення людей стає дедалі більш тимчасовим не лише до інших 

людей, але й до навколишніх явищ, речей, ціннісних установок. Для 

сучасного способу життя характерним стає одноразове або, принаймні, 

короткострокове використання предметів з їхньою подальшою заміною. 

Людина потрапляє в ситуацію непередбачуваності життєвої практики, 

відсутності маркування моральних, естетичних, соціальних та інших сфер 

життєдіяльності. В результаті людина втрачає відчуття стабільності, будь-яка 
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пережита стандартна ситуація може в будь-який момент трансформуватися у 

прикордонну, екстремальну. Перманентна нестабільність обумовлює появу 

особливої повсякденності паранормального плану, якій відповідають змінені 

пристрастями, афектами, або депресіями, неврозами та психозами стани. 

Завдяки розвитку технологій сьогодні на Заході здебільшого вирішено 

основні матеріальні проблеми людської екзистенції. Але фундаментальні 

проблеми існування людини не вичерпуються задоволенням матеріальних 

потреб. Орієнтація на комфорт вбила у западоїді (у термінології А. Зінов'єва) 

героїчний дух Прометея, готового на подвиги та самопожертву. Сенсом 

життя западоїда стає нескінченне подразнення мозкових центрів 

задоволення. Комфортні умови життя, обумовлені високим рівнем розвитку 

нових технологій, призвели до того, що західна людина відчуває порожнечу 

життя і перетворюється на слабковольну людину, що нагадує героїв книги «О 

дивовижний новий світ» Олдоса Гакслі. У «Дивовижному новому світі» 

ніхто не страждає, кожен отримує те, що хоче, але люди перестали бути 

людьми, вони ні до чого не прагнуть, не люблять, не переживають, не мають 

сімей, у них немає більше властивостей, що дають людську гідність. 

Таким чином, системи ШІ, що стають характерною рисою 

повсякденного життя, таять у собі певні небезпеки для людини. Різні системи 

ШІ здатні моделювати потреби людини, формувати в неї нові, штучні 

потреби, контролювати її поведінку. Людина стає рабом технологій, які мали 

зробити її вільною. І більшість людей готові поступитися своєю свободою 

заради досягнення комфорту, відчуття безпеки, зручності та задоволення 

власних потреб, доведених до крайності. 

Сучасний етап розвитку техніки та технологій характеризується 

швидким зростанням складності створюваних технічних систем. Такі 

системи, як ракетно-космічні комплекси, складні виробничі системи, містять 

багато тисяч давачів (сенсорів), з яких надходить величезний обсяг 
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інформації. Ця інформація має оброблятися в реальному або близькому до 

реального масштабі часу. 

Протягом багатьох років для вирішення цього завдання успішно 

використовуються системи збору та обробки телеметричної інформації 

(ТМІ). Вони дозволяють достатньо ефективно вирішувати завдання, пов'язані 

зі збором, первинною обробкою та накопиченням інформації, що надходить 

від складних динамічних об'єктів (СДО). Зібрана інформація зазвичай 

накопичується в базах даних (БД). Для її обробки можуть використовуватися 

засоби OLAP (online analytical processing — оперативна аналітична обробка) 

та експертні системи. 

Типовим завданням, яке вирішується системами збору та обробки ТМІ, 

є задача контролю стану СДО, зокрема, автоматичне виявлення аномальних 

та переданомальних ситуацій, що виникають у процесі функціонування 

об'єктів. На сьогодні вже створено та використовується досить багато систем 

такого типу. 

На жаль, існуючі системи мають низку недоліків, таких як: 

Висока вартість розробки та експлуатації. 

Відносно низька ефективність функціонування. 

Це зумовлено тим, що, з одного боку, кожна з таких систем є, по суті, 

унікальною, а з іншого боку, усі більш-менш складні системи передбачають 

активну участь експертів у процесі обробки та аналізу ТМІ. Таким чином, 

важливими завданнями є зменшення вартості та підвищення ефективності 

систем контролю стану СДО. 

Дієвим засобом вирішення проблеми підвищення ефективності 

функціонування систем контролю стану СДО є перехід від систем обробки 

даних до систем обробки знань. На сьогодні це один із магістральних 

напрямків розвитку інформаційних технологій, у рамках якого вже створені 

досить ефективні засоби роботи зі знаннями та інструментальні засоби, 

необхідні для побудови прикладних систем. 
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В першу чергу, це стосується таких технологій, як Data Mining 

(Інтелектуальний аналіз даних) та Семантичний веб (рис. 3.1). 

 

 

Рис. 3.1. Схема Data Mining (Інтелектуальний аналіз даних) 

 

Використання інтелектуальних технологій, орієнтованих на роботу зі 

знаннями, дозволяє вирішувати такі завдання: 

Спрощення процесу налаштування системи на конкретний об'єкт 

контролю за допомогою внесення інформації про об'єкт до бази знань 

(онтології). 

У цьому досліджені вводяться основні поняття та визначення, 

аналізуються сучасні підходи до побудови систем оперативного контролю 

стану складних динамічних об'єктів (ОКССДО), аналізуються функції, що 

реалізуються системами даного типу, та наводиться огляд алгоритмів, які 

використовуються в системах ОКССДО. Вводиться поняття інтелектуальної 

системи ОКССДО, виділяються перспективні підходи до побудови такого 

роду систем, конкретизуються завдання дослідження. 



111 

Основне завдання систем ОКССДО полягає у виявленні зміни 

технічного стану об'єкта на основі телеметричної інформації, що надходить. 

При цьому відомості про технічний стан об'єкта необхідно отримати, а часто 

й обробити в режимі, близькому до режиму реального часу. У цьому випадку 

вирішується завдання оперативного контролю стану об'єкта. 

Основними вимогами до систем ОКССДО є: 

Висока швидкість та автоматизація процесу обробки ТМІ. 

Забезпечення заданої точності обробки. 

Можливість автоматично налаштовувати системи на роботу з різними 

об'єктами. 

Типова система ОКССДО складається з трьох основних підсистем: 

Інформаційно-телеметричний комплекс. 

Підсистема первинної обробки даних. 

Підсистема вторинної обробки даних. 

Етапи Обробки ТМІ 

Первинна обробка ТМІ включає: розшифровку даних, відбраковування 

помилок, усереднення відліків, виділення екстремальних значень параметрів, 

контроль за відхиленням від номінальних значень тощо. 

Вторинна обробка або аналіз ТМІ — це частина обробки ТМІ, 

пов'язана з формуванням даних, необхідних оператору або системі для 

прийняття рішення про стан СДО. 

Функції телеметричної системи можуть бути логічно згруповані за 

рівнями, між якими встановлені зв'язки, та представлені у вигляді ієрархічної 

моделі відповідно до еталонної моделі взаємодії відкритих систем (OSI). 

Міжнародні стандарти (наприклад, розроблені Комітетом із космічних 

систем передачі даних, CCSDS) існують переважно лише для етапу 

первинної обробки даних. 

Для етапу вторинної обробки ТМІ стандартів не існує, іде активний 

процес пошуку методів для цього. Як показав аналіз методів, що 
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використовуються, сучасні системи ОКССДО вимагають активної участі 

експерта на етапі вторинної обробки ТМІ. Крім того, для кожного нового 

об'єкта доводиться розробляти нову систему, що, враховуючи складність 

контрольованих об'єктів, призводить до необхідності залучення великої 

кількості висококваліфікованих експертів. 

Одним із перспективних напрямків усунення перелічених недоліків є 

використання методів інтелектуального аналізу даних (Data Mining) на етапі 

вторинної обробки ТМІ та перехід до інтелектуальних систем ОКССДО. 

Під інтелектуальною системою ОКССДО розуміється система 

оперативного контролю стану складних динамічних об'єктів, яка має такі дві 

властивості: 

Накопичені дані про об'єкт за різних режимів функціонування (штатне, 

нештатне) використовуються для вилучення знань про характер 

функціонування об'єкта. 

У процесі аналізу нових даних система використовує вилучені знання. 

У другому розділі пропонується та аналізується узагальнений підхід до 

побудови автоматичних систем ОКССДО. У рамках цього підходу 

розглядається процес аналізу телеметричних сигналів та багаторівнева 

модель представлення сигналу, яка дозволяє описати сигнал на різних рівнях 

представлення, кожен з яких відповідає певному етапу обробки. 

Під моделлю сигналу в цій роботі розуміється певна стандартна форма 

представлення інформації про сигнал або групу сигналів. Можна виділити 

два типи моделей за формою представлення: математичні (структурні) моделі 

та інформаційні моделі, які визначають спосіб зберігання інформації про 

сигнали. 

Описані моделі відповідають представленню сигналів на різних етапах 

обробки ТМІ. Нижче наведено основні етапи обробки ТМІ та методи 

побудови моделей на різних етапах для статичного режиму обробки. 

Етап 1: Попередня обробка даних 
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Проводиться попередня обробка та аналіз даних: виключаються 

викиди, шуми, тренди. 

Етап 2: Сегментація даних 

Передбачає розбиття сигналу на ділянки, що мають постійні 

властивості. Окремо розглядається процес сегментації для повільно 

змінюваних параметрів (ПЗП) та для швидко змінюваних параметрів (ШЗП). 

Етап 3: Кластерний аналіз 

Кластерний аналіз отриманої послідовності сегментів для ШЗП 

вирішує завдання автоматичного групування виділених сегментів з метою 

виділення груп "схожих" сегментів. Ступінь схожості сегментів визначається 

за заданим критерієм. 

Етап 4: Секвенційний аналіз 

Включає формування на основі отриманої послідовності класів 

стандартних (характерних для сигналу) послідовностей (шаблонів). При 

аналізі еталонних сигналів відбувається заповнення бібліотеки шаблонів. У 

процесі аналізу нових сигналів отримані послідовності класів зіставляються 

з шаблонами. При невідповідності шаблонам приймається рішення про 

наявність аномальної ситуації. 

Етап 5: Візуалізація результатів 

В режимі аналізу еталонних сигналів візуалізуються вихідні дані та 

відповідні їм моделі. При аналізі нових даних відображаються сигнали, в 

яких була знайдена розладка, та вказується момент її виникнення. 

У роботі пропонуються: модифікація методу сегментації для ПЗП, 

метод сегментації ШЗП, модифікація алгоритму секвенційного аналізу для 

ТМ параметрів та метод зіставлення шаблонів. 

В якості функції ядра доцільно використовувати функцію Гаусса, 

оскільки лише її використання гарантує незбільшення числа екстремумів 

(необхідна умова при обробці сигнальних даних). 
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Проводиться побудова набору згладжених функцій із різними 

масштабувальними коефіцієнтами та виділення еталонних сегментів. 

В якості еталонних пропонується розглядати сім сегментів, що 

відповідають можливим комбінаціям значень першої та другої похідних 

(позитивні/негативні/нуль). 

Оскільки обсяг досліджуваних даних великий, пропонується замінити 

трудомісткий алгоритм згладжування алгоритмом "à trous" (з отворами), який 

заснований на швидкому обчисленні двійкового вейвлет-перетворення. Це 

дозволяє скоротити час обробки до 10 разів. 

Сегментація Швидко Змінюваних Параметрів (ШЗП) 

Сегментацію ШЗП пропонується здійснювати у частотній області на 

основі розрахунку спектральної щільності. 

Пропонується оригінальний підхід для сегментації сигналу, який 

розглядає кусково-постійну модель та здійснює в рамках сегмента пошук 

стаціонарного процесу з певною спектральною щільністю. Алгоритм 

включає наступні кроки: 

Розглядаються: 

Метод скорочення розмірності аналізованих ознак (телеметричних 

параметрів). 

Метод візуалізації залежностей параметрів на основі використання 

ґраток понять. 

Вибір цих завдань обумовлюється тим, що вони є критичними при 

проєктуванні реальних систем, а готові ефективні рішення для аналізу 

телеметричної інформації (ТМІ) на сьогодні відсутні. 

1. Метод Скорочення Розмірності Ознакового Простору 

Основне завдання скорочення розмірності ознакового простору полягає 

у виборі та ранжуванні найбільш значущих для об'єкта ознак (параметрів, 

аналіз яких є найбільш інформативним). 
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Етап 1: Перетворення та Асоціація. До вихідного набору кількісних 

ознак застосовується один із методів перетворення їх на якісні ознаки. 

Отриманий набір якісних ознак обробляється за допомогою алгоритмів 

асоціації (пошуку асоціативних правил). 

Визначення значущості. Значущими вважаються ті ознаки, які 

використовуються в побудованих асоціативних правилах. Послідовність 

обробки ознак визначається достовірністю правил, до складу яких ознаки 

входять. 

Результат. Ця методика дозволяє скоротити обсяг аналізованих даних 

при оперативній обробці ТМІ до 2 разів без суттєвого погіршення якості 

результатів аналізу. 

Модифікація Алгоритмів Apriori 

На сьогодні найбільш поширеним і перевіреним є алгоритм Apriori. 

Його перевагою є гнучкість, зокрема, можливість задавати два основні 

параметри: мінімальну підтримку та мінімальну достовірність правила. 

Однак при обробці ТМІ ці параметри часто складно визначити. У цьому 

випадку зручно застосовувати алгоритм PredictiveApriori, який знаходить 

найбільш точні правила, приймаючи на вхід лише число правил, які слід 

знайти. 

Для вирішення завдання аналізу ТМІ пропонується модифікація цих 

алгоритмів, що враховує цільову змінну: 

На етапі «генерація наборів кандидатів» розглядаються лише 

кандидати, до складу яких входить цільова змінна. 

При побудові правил формуються лише ті правила, у лівій частині яких 

розташована цільова змінна. 

2. Візуалізація Залежностей Параметрів 

Пропонується метод візуалізації залежностей телеметричних 

параметрів. Він дозволяє експерту на основі побудованих шаблонів виявити 

групи залежних параметрів за сукупністю експериментів. 
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Задача може бути розв'язана із застосуванням методів візуалізації, що 

оперують із шаблонами параметрів на понятійному рівні. До таких методів 

належить метод аналізу формальних понять (Formal Concept Analysis – FCA), 

який ґрунтується на використанні прикладної алгебраїчної теорії ґраток. 

Для спрощення ґратки пропонується будувати набір ґраток з 

урахуванням структури об'єкта, кожна з яких відповідає заданому рівню 

деталізації об'єкта. 

"Верхній" рівень (r=1): Об'єкт представляється у вигляді набору систем, 

що входять до його складу. 

У роботі проводиться порівняльний аналіз підходів, і робиться 

висновок про перевагу використання онтологічного підходу через його 

основні переваги: 

Стандартизація: Онтологія дозволяє представити опис об'єкта (дані та 

знання) у стандартній загальноприйнятій формі, що дозволяє їх вільно 

використовувати окремо від системи. 

Інструментарій: Для роботи з онтологіями розроблено велику кількість 

ефективних інструментів, які можуть бути повністю використані. 

Повторне використання: Розроблена онтологія може бути повторно 

використана (легко налаштовується для роботи з новими об'єктами). 

Структура Онтології та Архітектура Системи 

При побудові онтології ключовими можна виділити чотири групи 

понять: 

Поняття, що описують внутрішню структуру об'єкта (система, 

підсистема, агрегат, вузол, давач). 

Поняття, що описують експерименти (результати функціонування 

об'єкта за деякий період, опис штатної та нештатної експлуатації). 

Поняття, що описують методи обробки ТМІ (статистичні методи, 

методи сегментації, кластерний аналіз, асоціативні правила, секвенційний 

аналіз). 
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Поняття, що описують структуру сигналу на основі запропонованої 

моделі сигналу. 

Структура знань про сигнали відповідає структурі рівнів опису. В 

якості мови опису на нульовому рівні використовується XML/XML Schema, 

на першому та другому рівнях — RDF/RDFS, а на третьому рівні — мова 

опису знань SWRL. 

Архітектура Інтелектуальної Системи 

В дисертації наведено архітектуру системи ОКССДО на основі 

онтологічного підходу, до складу якої входять такі підсистеми: 

Підсистема автоматичного вилучення знань: Включає блоки 

попередньої обробки та набір методів Data Mining. 

Підсистема обробки знань: Включає реалізацію адаптованих механізмів 

обробки знань, зокрема, механізми візуалізації, модифікації та корекції знань. 

Підсистема управління знаннями: Центральне місце займає онтологія 

предметної області. 

Підсистема налаштування ролей різних користувачів. 

Експериментальна Частина 

Реалізовано прототип системи ОКССДО у середовищі Eclipse з 

використанням Protégé API та бібліотеки Jess. 

В якості вихідних даних для аналізу розглядалися дані, отримані в 

результаті експериментів, проведених над 4 СДО (об'єкти одного та іншого 

типів, штатні та аварійні режими). Загальна кількість параметрів для кожного 

експерименту становила приблизно 500 параметрів. Результати роботи 

алгоритмів оцінювалися на основі порівняння з експертною оцінкою. 

Неточностей у роботі алгоритмів не було виявлено. Алгоритми оперативного 

контролю застосовувалися як алгоритми для експрес-оцінки результатів. 

 

 

 



118 

 

3.3. Штучні інтелектуальні системи та безпека приватного життя 

людини 

 

Поняття приватного життя (Privacy) передбачає існування певного 

мікрокосмосу, в якому кожна людина може почуватися незалежною від 

інших, що є найважливішим фактором, необхідним для самосвідомості 

особистості, розвитку міжособистісних відносин, здійснення контролю над 

власним життям, вільного розвитку та вираження власних поглядів. При 

визначенні ознак приватного життя в Європі та в Америці широко 

використовуються слова, похідні від латинського «privatus», що дослівно 

перекладається як «усамітненість», «таємниця». Загальноприйнятого 

визначення терміна «privacy» на цей час не існує. Privacy вказує на певну 

якість життя, що визначається реальною можливістю людини здійснювати 

автономію та свободу у тій сфері життя, яка може бути віднесена до 

приватної. Це слово вживається для вираження права людини на автономію 

та свободу в приватному житті, права на захист від вторгнення до неї інших 

людей, органів влади чи будь-яких громадських організацій та державних 

інститутів. 

Принцип privacy є свого роду аналогом психологічної установки «мій 

дім — моя фортеця», що має на увазі прагнення людини мати певний 

особистий простір, деяку «зону психологічної безпеки», в якій за будь-яких 

обставин буде збережена конфіденційність та недоторканність її приватного 

життя. Бажання убезпечити певну сферу власного життя від зовнішнього 

контролю та спостереження закладено у природі людини. «Почуття 

недоторканності певної, «своєї» сфери життя — це біопсихічна властивість, 

властива людській особині. Можливість відокремитися від інших, від 

суспільства в якісь моменти для неї надзвичайно важлива. Вона створює для 

людини деяку зону безпеки, яка дозволяє їй адаптуватися до навколишнього 
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людського середовища та захиститися від того напору, який несе із собою 

дуже мобільне, дуже інтенсивне сучасне життя». 

Межі приватного простору, як правило, звужені та локалізовані у 

конкретному місці (будинку). У певних випадках простір публічного 

розглядають як антитезу дому з його правом на приватне життя. Кордони 

будинку, його стіни, що виконують функцію захисту та забезпечення безпеки, 

покликані охороняти приватне життя, і не в останню чергу, завдяки їм, може 

бути встановлений кордон між двома світами: світом приватного життя та 

світом публічним. 

Але сучасна людина, навіть перебуваючи у себе вдома, не може 

залишитися наодинці із самим собою, не може бути впевнена, що за нею не 

спостерігають, що її не контролюють. Душевно самотній мешканець 

Розумного Будинку не може ніколи усамітнитися. Засоби відеокомунікації, 

стеження та контролю у повсякденному житті є одним із компонентів 

загальної, глибинної соціальної тенденції сучасності, що полягає в тому, що 

житло кожної окремої людини перестає бути мікрокосмосом приватного 

буття. 

Наступлення цифрової доби — доби комп'ютерів, інформатизації та 

глобальних мереж — призводить до того, що інформація про приватну сферу 

життя людей стає легко доступною і поширюється на цифрових носіях без 

їхнього відома. Новітні технології дозволяють негласно визначати 

місцезнаходження людини, вести спостереження та стеження. Зберегти щось 

у таємниці при нинішньому розвитку засобів спостереження та передачі 

даних стає все складніше. Практично немає можливості індивіду перебувати 

поза наглядом, спостереженням та контролем. Сучасні способи шпигунства 

дозволяють відстежувати будь-яку життєву активність кожного індивіда. 

Можна спостерігати буквально кожен рух людини, всі її переміщення та дії, 

внаслідок чого таємниця особистого життя розмивається та зникає для 

допитливої держави та настирливої комерції. 
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Технології перетворюються на знаряддя влади, що дозволяють 

здійснювати управління соціумом, і чи не головною обставиною при цьому 

стає тотальний контроль усіх без винятку сфер життя людини, що тягне за 

собою позбавлення індивіда свободи волі та перетворення його на слухняний 

елемент соціального механізму. Ситуація виявляється аналогічною тій, яку 

описав Дж. Оруелл: уряд здатний чути кожне слово і бачити кожен рух своїх 

громадян.  

Технічна оснащеність держави є найважливішим чинником зростання її 

могутності й дозволяє підім'яти під себе суспільство та особистість. Штучні 

інтелектуальні системи готові стати технологіями підпорядкування 

особистості і перетворитися на знаряддя поневолення людини та 

встановлення тотального контролю над її діями та поведінкою. 

«Сучасні структури повсякденності спираються на новий порядок, 

який не відображається в будь-якій універсальній понятійній, ціннісній чи 

ідеологічній системі. Цей порядок уже не диктується з єдиного центру, а 

здійснюється на місцях. Не можна не помітити змін сучасних форм влади, 

яка не розпоряджається і забороняє, а рекомендує і радить. Вона стала 

непомітною і водночас липкою, бо увійшла у структури повсякденності, 

визначає не стільки те, що має думати, скільки те, що має бажати, 

переживати та відчувати сучасна людина» [15]. 

Якщо вимірювати владу потенціалом монополій та контролем над 

інформацією та комунікаціями, очевидно, що нові технології можуть стати 

небезпечним каталізатором для тиранії. Навіть за відсутності свідомого 

державного зловживання, цей потенціал може обмежити свободу, 

вторгаючись у приватне життя. Немає більш небезпечної тиранії, ніж 

непомітна тиранія, що входить у всі пласти повсякденного життя. Технології, 

що дозволяють тримати під наглядом усі комп'ютери та телефонні 

переговори, створювати нові можливості для спостереження, можуть стати 

найсильнішим знаряддям в руках політичної та економічної еліти. 
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Сьогодні спостерігається тенденція передачі системам ШІ права 

приймати рішення у дедалі більшому обсязі з різноманітних соціальних та 

індивідуальних людських проблем. Небезцікаво відзначити досвіди з 

моделювання за допомогою систем ШІ такого соціального феномену, як 

сім'я. Укладення шлюбу з урахуванням рекомендацій машини, що 

підсумувала необхідну інформацію про потенційних подружжя, входить у 

практику шлюбних церемоній. 

Обговорюється проблема розробки самокерованих комп'ютерних 

систем, що мають емоційну реакцію. Наділена емоційними функціями 

система ШІ могла б на рівні «відчуттів» оцінювати свій власний стан та стан 

навколишнього середовища, співміряти свої дії зі своїми очікуваннями, та 

мати можливість аналізувати власні дії. Досягнення у галузі ШІ будуть 

активно застосовуватися у робототехніці. Відповідне програмне 

забезпечення дозволить роботам виконувати складні функції у 

багатофакторному просторі обмежень. Вже сьогодні починається 

впровадження роботів у повсякденний побут людини, і в якийсь момент вони 

стануть його невід'ємною складовою. 

Відносини між людиною та машиною в умовах розвитку ШІ та 

впровадження їх у людську повсякденність набувають дедалі складнішого та 

важко передбачуваного характеру. Народжується нова модель 

життєдіяльності людини. Сучасні системи ШІ не можна розглядати як щось, 

що належить винятково світу техніки, вони настільки глибоко проникли у 

життя людей, вплелися у саму тканину її повсякденності, що виокремити їх 

із загального світоглядного та культурологічного контексту не видається 

можливим. Оскільки технологічний розвиток відбувається в контексті 

культури, складно вгадати, з якою метою нові технології будуть 

використовуватися і до яких соціогуманітарних наслідків це призведе. 

Вбачається можливим припустити, що системи ШІ, з одного боку, 

формуватимуть нові потреби людини та забезпечуватимуть їх задоволення, з 
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іншого — дедалі очевиднішою буде ставати їхня здатність призвести до 

руйнування самої людини. 

Важливо пам'ятати, що спочатку, по відношенню до людини, будь-які 

технології нейтральні, вони набувають певних властивостей, потрапляючи до 

рук людини, яка використовує їх у своїх цілях. Від моральної 

відповідальності людині неможливо втекти, її не можна передавати машині. 

Людина зобов'язана здійснювати корекцію та регулювання збурювального 

впливу техніки та її впливу на соціально-культурну сферу. 

Сучасні системи з елементами ШІ мають достатній ступінь 

автономності та неконтрольованості з боку людини, щоб породити проблеми, 

пов'язані з довірою до результатів інформаційно-переробної діяльності. 

Через неможливість особистої перевірки прийнятих машиною рішень і, 

отже, повного контролю над її діяльністю, людина тією чи іншою мірою 

змушена ніби перекладати частину відповідальності на машину. Зі 

зростанням складності завдань, що вирішуються системами ШІ, та 

збільшенням структурної і функціональної складності машинних комплексів, 

частка цієї відповідальності збільшується. Тому проблема контролю та 

оцінки роботи системи ШІ пов'язана насамперед із неможливістю 

простежити за виконанням усіх операцій цієї системи. Системи ШІ все 

частіше постають перед людьми у вигляді "чорних скриньок", про багато 

властивостей та дій яких навіть їхні творці можуть не знати. 

Людина повинна замислюватися над питаннями своєї присутності в 

будь-якій системі ШІ, що розвивається. При цьому необхідно бути готовим 

до того, що на певному етапі розвитку присутність людини на вершині 

кожної системи, що саморозвивається, можливо, стане своєрідним гальмом 

науково-технічного прогресу. Техніка потребує людини лише як виробника та 

споживача, решта відносин та відповідних особливостей стають зайвими, 

«нерентабельними». Оскільки виробничі операції в основному виконуються 
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машинами, людина може звестися до функції обслуговуючого персоналу 

машин. 

Показовим у цьому зв'язку є поширення такого напрямку, що 

формується, як комп'ютерна етика, яка розглядає співвідношення фактів, 

концептуалізацій, типів політики та цінностей, пов'язаних із комп'ютерною 

технікою, що постійно змінюється. Дж. Мур пропонує обмежити коло 

завдань, що вирішуються комп'ютером, таким чином, щоб комп'ютер не міг 

вирішувати, якими мають бути базисні цілі та цінності (і пріоритети серед 

них) людини, вважаючи водночас етично неправомірним заборону 

комп'ютерів там, де вони можуть сприяти збереженню людського життя, 

наприклад, у галузях медицини. . 

Принципи обмежень застосування систем ШІ, наприклад, можуть 

виглядати наступним чином: 

1. Системи ШІ не повинні приймати рішень, які хочуть приймати 

люди. 

2. Системам ШІ не можна довіряти прийняття рішень, які людина 

може приймати більш компетентно. 

3. Системи ШІ не повинні приймати рішень, які людина не може 

скасувати. 

Розвиток штучного інтелектуального середовища прямує до тієї стадії, 

коли багато повсякденних явищ за своєю суттю становитимуть процеси 

створення та навчання деяких людино-машинних систем. Найважливішим 

фактором сучасного етапу розвитку людства є те, що, створивши системи 

ШІ, всесвітні комунікаційні мережі, людина перетворила себе на частину 

чогось більшого, ніж вона сама, побудувала складний для себе, для своїх 

інтелектуальних можливостей світ, і тому не здатна ясно усвідомлювати та 

ефективно передбачати напрямок свого власного розвитку. Питання про 

здатність людини адаптуватися в новому середовищі, керованому системами 

ШІ, в майбутньому ставатиме дедалі гострішим. Важливо, що адаптивність 
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будь-якої системи, зокрема людини як системи, в певному сенсі є мірою 

життєздатності або виживання системи. Інтелектуальна система людини 

включає необхідним чином планувальника, що дозволяє адаптуватися до 

динаміки зовнішнього середовища та планувати свою діяльність на 

майбутнє, у деяких випадках за рахунок самообмеження та задоволення 

потреб. 

 

3.4. Теорія пізнання штучного інтелекту 

 

Особлива роль у реалізації поставленого завдання полягає у порівнянні 

природного інтелекту людини та штучного, виявленні їхніх спільних та 

відмінних рис і можливостей. Штучний інтелект виступає тут як теоретична 

модель у вивченні механізмів пізнання, їхньому філософському осмисленні 

та аналізі на основі нового напряму в теорії пізнання — радикального 

конструктивізму. 

Першим, хто заговорив про створення «думаючих машин», був 

математик і філософ Ґотфрід Вільгельм Ляйбніц (G. W. F. Leibniz). З його 

наукових ідей почалося виникнення сучасного математичного аналізу та 

символічної логіки. Ляйбніц цікавився створенням обчислювальних машин, 

тому не дивно, що його ідеї стали поштовхом не лише до розвитку 

математичної логіки, а й до механізації процесів мислення. 

Суперечка щодо створення «думаючих машин» відновилася у вік 

кібернетики та автоматики. Сама ідея кібернетики (науки про управління та 

зв'язок у машині та живій істоті) була сформульована Норбертом Вінером 

(N. Wiener). 

Термін «Штучний інтелект» у 1956 році ввів дослідник Джон Маккарті 

(J. McCarthy). Серед видатних вчених, що займалися філософськими 

проблемами ШІ та його можливостями, слід виділити: 
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Алан Тюрінг (A. Turing) — британський математик, чий "Тест 

Тюрінга" став фундаментальним критерієм оцінки інтелектуальної поведінки 

машин. 

Хуберт Дрейфус (H. Dreyfus) — американський філософ, відомий 

своєю критикою класичного підходу до ШІ. 

Джон Серл (J. Searle) — американський філософ, автор концепції 

"Китайської кімнати" про відмінність сильного та слабкого ШІ. 

Річард Джонстон (R. Johnston) та Дональд Мічі (D. Michie) — 

дослідники можливостей систем ШІ. 

Українські вчені, як-от Володимир Анісімов (В. Анісімов) — роботи 

якого стосуються філософії мислення та логіки. 

Дослідження в галузі штучного інтелекту здійснюються за такими 

напрямами: 

Представлення знань 

Моделювання міркувань 

Машинне навчання 

Інтелектуальний аналіз даних 

Багатоагентні та динамічні інтелектуальні системи. 

Найбільш сформованим напрямом у дослідженнях зі штучного 

інтелекту є представлення знань. Воно включає розробку формальних мов та 

програмних засобів для відображення когнітивних структур. 

Представленнями знань сьогодні займаються не лише логіка, але й 

філософські дисципліни: онтологія та конструктивістська епістемологія. 

Остання, зокрема, займається дослідженнями природи знання, яке отримує 

людина, та вивченням когнітивних структур. 

Термін «конструктивістська епістемологія» був введений на початку 

80-х років XX століття Ернстом фон Глазерсфельдом (E. von Glasersfeld) та 

Хайнцем фон Ферстером (H. von Foerster). Вона об'єднує філософію з такими 

науками, як психологія, кібернетика та нейробіологія, та включає низку 
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висновків щодо природи знання, його достовірності та відповідності 

об'єктивній реальності. 

Дослідження проблем конструктивістської епістемології знайшло 

відображення у працях таких авторів: 

Ернст фон Глазерсфельд (E. von Glasersfeld) — вважається 

засновником радикального конструктивізму. 

Хайнц фон Ферстер (H. von Foerster) — кібернетик, розробник 

"кібернетики другого порядку". 

Умберто Матурана (H. Maturana) та Франсіско Варела (F. Varela) — 

автори теорії аутопоетичних систем. 

Ніклас Луман (N. Luhmann) — німецький соціолог, який застосовував 

конструктивізм до соціальних систем. 

Пол Вацлавік (P. Watzlawick) — австрійський психотерапевт, теоретик 

комунікації. 

Герхард Рот (G. Roth) — німецький нейробіолог, що займався 

нейробіологічним конструктивізмом. 

Базисом конструктивістської епістемології є теорія аутопоетичних 

систем. Аутопоетична система (від грец. autos — сам, poiein — творити) є 

живою системою, найголовнішою властивістю якої є здатність до 

самостворення та самовідтворення її компонентів. Основні положення теорії 

аутопоезису розкриті у роботах Умберто Матурани та Франсіско Варели. 

Основний методологічний принцип, який може допомогти у вирішенні 

проблеми штучного інтелекту, — це нейробіологічний конструктивізм 

Герхарда Рота. Ця концепція є сполучною ланкою сучасної нейробіології, 

когнітивної психології та філософії. Центральною ланкою наукових 

досліджень Рота є людський мозок та його здатність відображати 

навколишню дійсну реальність. 

Взаємозв'язок між цими філософськими концепціями та моделюванням 

ШІ дозволяє розглядати штучний інтелект не просто як набір алгоритмів, а 
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як інструмент для глибокого вивчення та філософського осмислення 

природи людського пізнання. 

Передісторія штучного інтелекту починається ще з часів античності, 

коли було виділено формальну сторону природної мови — логіку. Виділення 

форми мови призвело до створення формалізованих (штучних) мов, 

джерелом яких здебільшого стала математика. Такі мови, на відміну від 

звичайних розмовних, мають властивості, цінні для розвитку науки. 

Античність стала першим кроком до виділення «штучної» мови. 

Подальші кроки, як-от використання діаграм, були зроблені 

середньовічними схоластичними мислителями, які розвивали античну 

логічну традицію. Однак основним недоліком логіки була відсутність 

власної символіки, через що вона була обтяжена громіздкістю природної 

мови. 

Визначними етапами механізації мислення були: 

Раймунд Луллій (Raimundus Lullius) — вчений раннього середньовіччя, 

винайшов першу логічну машину (Ars Magna), яка могла оперувати 

науковими поняттями та здійснювати їх різні поєднання. 

Блез Паскаль (Blaise Pascal) — французький математик, фізик і 

філософ, у 1642 році винайшов першу обчислювальну машину (Паскаліна), 

здатну обчислювати без участі людини. 

Ґотфрід Вільгельм Ляйбніц (Gottfried Wilhelm Leibniz) — німецький 

математик і філософ, у 1670 році вдосконалив обчислювальну машину, 

створивши арифмометр, здатний виконувати всі чотири арифметичні дії. 

Чарлз Беббідж (Charles Babbage) — декан кафедри математики 

Кембриджського університету, у 1812 році винайшов «аналітичну машину» 

(Analytical Engine), яка була здатна виконувати не лише прості арифметичні 

дії, а й запам'ятовувати результати та повторювати цикли обчислень. 
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Вільям Стенлі Джевонс (William Stanley Jevons) — англійський учений, 

у 1869 році побудував нову логічну машину, названу «логічне піаніно», 

засновану на більш детально розробленій формалізованій логіці. 

Подальший розвиток штучної мови був пов'язаний з логізацією 

математики. Роботи нового покоління вчених, як-от: Курт Ґьодель (K. 

Gödel), Алонзо Черч (A. Church), Стівен Кліні (S. C. Kleene), Алан Тюрінг 

(A. M. Turing), Альфред Тарський (A. Tarski), Ян Лукасевич (J. Łukasiewicz) 

та ін. стали поштовхом до подальшого розвитку штучної мови. Це стало 

важливою передумовою до того, що в середині XX століття в науково-

дослідному середовищі заговорили про можливість побудови машин, 

наділених штучним інтелектом. 

Історія досліджень у галузі штучного інтелекту почалася з 50-х років 

XX століття і може бути поділена на чотири періоди: класичний, 

романтичний, період модернізму та період постмодернізму. 

Класичний Період (Початок 50-х – Середина 60-х рр. XX ст.) 

Цей період пов'язаний із появою комп'ютерів та перших дослідів щодо 

їх застосування. У 1956 році американський дослідник Джон Маккарті (J. 

McCarthy) вводить термін «штучний інтелект». Він має два значення: 

Теорія створення програмних та апаратних засобів, здатних 

здійснювати інтелектуальну діяльність, порівнянну з інтелектуальною 

діяльністю людини. 

Самі програмні та апаратні засоби, а також діяльність, що виконується 

з їхньою допомогою. 

Романтичний Період (Середина 60-х – Середина 70-х рр. XX ст.) 

У цей час дослідників цікавили переважно проблеми машинного 

«розуміння», тобто здатності сприймати природну мову людини та вести 

осмислений діалог. Ці спроби були зустрінуті філософами з певним 

скепсисом. Філософи сумнівалися, що стосовно комп'ютерної програми 

взагалі можна вживати слово «розуміння». Спостерігалися жорсткі 
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розбіжності думок техніків і філософів: техніки виступали за можливість 

створення ШІ, а філософи, навпаки, вважали, що це неможливо. 

Період Модернізму (Середина 70-х – Кінець 80-х рр. XX ст.) 

Він характеризується значним прогресом у галузі експертних систем. 

Це був період «зимової сплячки» у сфері «чистого» штучного інтелекту, 

інтерес до якого відновився з виникненням Інтернету. 

Період Постмодернізму (Початок 90-х рр. XX ст. – Наші Дні) 

Цей період визначається розвитком Інтернету, зокрема 

інтелектуальних агентів та радників, що полегшують вилучення інформації 

при роботі із засобами електронної комерції. Саме в цей період відбулося 

злиття думок техніків та філософів щодо можливості створення штучного 

інтелекту. Якщо на початку 70-х років XX століття філософи ставилися до 

такої можливості скептично, то на початку 90-х років XX століття і особливо 

сьогодні вони вже не заперечують такої можливості. 

Головне проблемне питання в галузі досліджень ШІ полягає в тому, що 

для багатьох завдань чіткі правила вирішення відсутні, оскільки людський 

розум наразі не володіє повним і вичерпним самопізнанням. Це стосується 

всіх сфер розумової діяльності людини — як логічного мислення, так і 

емоційної сфери. Ми не знаємо, яким чином зорові та звукові образи 

функціонують у нашій свідомості. Людина, здійснюючи розумову діяльність 

і приймаючи рішення, не усвідомлює алгоритми роботи мозку під час такої 

діяльності. 

Основна мета створення штучного інтелекту полягає у розробці моделі 

раціональних дій людини на пізнавальному рівні. Отже, це дає можливість 

більш глибоко зрозуміти та оцінити природний інтелект. 

Можливості систем штучного інтелекту досить широкі. В даний час 

створено величезні бази знань та потужні експертні системи, які містять 

тисячі правил та здатні вирішувати деякі завдання краще, ніж будь-яка 

людина-математик. Існують комп'ютерні системи, які читають газетний 
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шрифт людським голосом у режимі реального часу і виконують переклади 

технічної літератури високої якості. 

Філософський аспект штучного інтелекту включає методологічні 

установки та епістемологічні наслідки у сфері кібернетичного моделювання 

інтелектуальних процесів та створення машин, які б здійснювали переробку 

інформації, подібну до діяльності людського розуму. 

Мислення — це відображення людиною об'єктивної реальності у 

процесі безпосереднього контакту та взаємодії з нею. Людині властиві два 

мислительні рівні: живе споглядання та абстрактне мислення. 

Абстрактне мислення — це процес відображення навколишньої 

дійсності, під час якого людина формує образи, висуває відповідні цілі, 

розробляє плани і, зрештою, вирішує поставлені перед нею завдання. В 

основному людині притаманний саме другий тип — оперування 

абстрактними образами. 

Абстрактний образ — це вищий тип відображення, що виникає 

внаслідок віддзеркалення навколишньої дійсності. Будь-який абстрактний 

образ має низку характерних ознак: 

Суб'єктивність: образ не існує ні в об'єктивній реальності, ні у 

внутрішньому світі суб'єкта. 

Ідеальність: відсутність речовини предмета, у якому він відображений. 

Предметна співвіднесеність: безпосередньо сама проєкція образу, його 

інтерпретація. 

Ролі мови та її взаємозв'язку з людським мисленням присвячені роботи 

відомих філософів та психологів, як-от: Жан Піаже (J. Piaget), Людвіг 

Вітґенштайн (L. Wittgenstein), Бенджамін Лі Ворф (B. L. Whorf) та ін. 

Наприклад, Ворф висунув припущення про те, що у процесі пізнання світу 

значну роль відіграє словниковий запас людини, який, своєю чергою, і 

визначає можливість сприйняття (гіпотеза лінгвістичної відносності). 



131 

Існують комп'ютерні програми, які імітують певні системні види 

розумової діяльності людини. Але основним недоліком таких програм є те, 

що вони не можуть створити щось нове у галузі дослідження, в якій вони 

застосовуються, і знайти принципово нові підходи. Ці програми можуть 

повторити лише те, що було створено раніше. 

Одним із найважливіших компонентів мислення людини є пам'ять. 

Пам'ять — це здатність витягувати необхідну інформацію з мозку для 

правильного застосування отриманих знань та оцінки подій. Оскільки 

мислення пов'язане зі створенням, передачею та перетворенням інформації, 

ці процеси можуть відбуватися не лише в мозку людини, а й в інших 

системах, наприклад, комп'ютерних. 

В основному, штучний інтелект виконує допоміжну роль по 

відношенню до природного інтелекту. Він суттєво полегшує людині її 

розумову працю, беручи на себе деякі мислительні операції. Оскільки ШІ 

створюється за подобою людського, то дослідження принципів його 

функціонування дозволяє усвідомити суть мислительних процесів, що 

відбуваються у людському мозку. 

Межі пізнавальної діяльності за допомогою штучного інтелекту є 

досить широкими. Вони охоплюють низку проблем, як-от: автоматичні 

методи розв'язання задач, «розуміння» і переклад мов, доведення теорем, 

розпізнавання зорових образів і мовлення, створення штучних нейронних 

мереж тощо. 

У сфері філософського знання зазвичай виділяють два пізнавальні 

рівні: емпіричний та теоретичний. 

Існують два основні методи пізнання за допомогою штучного 

інтелекту: 

Алгоритмічний: сукупність дій, послідовність яких заздалегідь 

визначена. Він дає розв'язання всіх завдань, до яких він застосовується, і 

передбачає, що всі об'єкти вже заздалегідь визначені. 
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Ймовірнісний (евристичний): застосовується для вирішення 

нерозв'язних задач. Відрізняється від алгоритмічного тим, що черговий крок 

визначений не конкретно, а лише з певною ймовірністю. 

Протиставлення цих методів є результатом абстракції, що не враховує 

важливих сторін пізнавального процесу. Існують детермінований та 

недетермінований алгоритми: 

Детермінований алгоритм — послідовність дій чітко визначена. 

Недетермінований алгоритм — містить елементи випадковості. 

Реальною системою, що реалізує чітко детермінований алгоритм, є 

людина, яка використовує його для розв'язання задач певного класу. Однак 

люди, як відомо, помиляються, і тому результат, отриманий за допомогою 

цього алгоритму, буде не достовірним, а ймовірнісним. Комп'ютери, що 

працюють на основі детермінованих алгоритмів, також можуть помилятися. 

Тому реальний пізнавальний процес стирає відмінності між 

детермінованими та недетермінованими алгоритмами. 

Три особливості пізнавальної діяльності, що притаманні як людині, так 

і комп'ютеру: 

Будь-який процес пізнання передбачає у своїй вихідній точці 

діяльність із формування початкової структури. 

Далі йде співвіднесення отриманого сигналу (для людини — 

інформація із зовнішнього світу, для комп'ютера — команда). 

Виокремлення вихідної інформації з об'єкта. 

Постійно триваючий процес перевірки відповідності інформації про 

об'єкт (на різних рівнях, аж до «ідеального образу») самому об'єкту. 

Розвиток комп'ютерної техніки компенсував людині обмеженість її 

можливостей у низці напрямків. Створення систем штучного інтелекту 

розширило межі складності, які були доступні людині, і зробило суттєвий 

внесок в усвідомлення людиною зовнішнього та внутрішнього світу. 
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Творчий процес вивчається різними науками, як-от: психологія, 

педагогіка, епістемологія, логіка та кібернетика. Кібернетика розглядає 

творчість у таких розділах, як евристичне програмування та розпізнавання 

образів. 

Творчі здібності людини залежать від її індивідуальних здібностей, 

інтелекту та рівня знань. 

У епістемології творчий процес залежить від типів операцій, характеру 

змісту об'єктів та зв'язку змістовного й операційного досвіду. Епістемологія 

розглядає структури операцій з урахуванням їхнього історичного рівня 

пізнання, які мають загальнолюдський характер. Тому творчість 

розглядається не як функція мозку чи діяльність, що залежить від 

індивідуального досвіду суб'єкта, а як пізнання світу суб'єктом, що 

використовує ті чи інші фрагменти загальнолюдського досвіду. 

Системи штучного інтелекту надають значну допомогу у творчості, 

відіграючи важливу роль у таких видах, як пошукова діяльність або 

виконання розрахунково-графічної роботи. 

Наприклад, інженер, працюючи з технічною документацією, 

стандартами та патентами, може значно підвищити ефективність, якщо 

інформація систематизована та закладена у пам'ять комп'ютера. 

Сам по собі комп'ютер винайти нічого не може. Пошук технічних 

рішень полягає в тому, що у пам'ять комп'ютера автоматично закладається 

інформація про відомі технічні рішення та прототипи. Обчислювальна 

машина перебирає закладену інформацію та пропонує різні варіанти 

розв'язання проблеми. Вибір конкретного технічного рішення здійснює вже 

людина. 

Таким чином, штучний інтелект необхідний людині у вирішенні 

творчих завдань. Він стимулює природний інтелект людини, значною мірою 

полегшує її розумову працю та бере на себе найтрудомісткішу частину 

роботи. 
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Природі знання присвячені концепції Ернста фон Глазерсфельда (Ernst 

von Glasersfeld), який представляє гуманітарний напрям радикального 

конструктивізму. Філософська позиція Глазерсфельда представлена як 

розвиток ідей, що беруть свій початок у Давній Греції. Він ґрунтується на 

висловлюваннях досократиків про зародження і природу сумнівів, які, на 

його думку, дають можливість розглядати знання як відображення ідей 

певної реальності вже на етапі виникнення філософії. 

Як попередників конструктивістської епістемології Глазерсфельд 

згадує таких мислителів давнини, як Секст Емпірик (Sextus Empiricus), 

Алкмеон (Alcmaeon), Піррон (Pyrrho), Геракліт (Heraclitus) та Платон (Plato). 

Про Платона він говорить як про першого філософа, який порушив питання 

про співвідношення об'єкта пізнання та його сприйняття і спробував 

протиставити скепсису пірроністів обґрунтування можливості істинного 

знання. 

Основна епістемологічна теза Глазерсфельда полягає в тому, що 

пізнавальний суб'єкт у ході пізнання не витягує позитивне знання 

(інформацію) про речі та явища із зовнішнього світу «як вони є», а 

організовує в ту чи іншу зв'язну картину негативний досвід від невдалих дій, 

який сам визначає як перешкоди із зовнішнього середовища. Глазерсфельд 

вважає, що будь-яка форма пізнання не є результатом пасивного сприйняття, 

а відбувається внаслідок активності суб'єкта і передбачає отримання та 

переробку інформації, що веде до побудови знань, тобто оперування. 

Теза про операціональну природу знання отримала подальший 

розвиток у концепціях Хайнца фон Ферстера (Heinz von Foerster), який 

представляє кібернетичний напрям радикального конструктивізму. 

У своїх наукових працях Хайнц фон Ферстер порушує питання 

пізнання та конструювання дійсності, що нас оточує. Основною ідеєю 

Ферстера є ідея про неподільність та взаємозв'язок людини з навколишнім 

світом та осмислення реальної дійсності, яка є конструкцією нашої 



135 

свідомості, нашим власним породженням та винаходом. Він стверджує, що 

той світ, у якому ми живемо і який ми сприймаємо свідомістю, є нашим 

винаходом. 

Філософія радикального конструктивізму отримала подальший 

розвиток у працях Умберто Матурани (Humberto Maturana) та Франсіско 

Варели (Francisco Varela). У своєму вченні про аутопоетичні системи вони 

розкривають механізми взаємодії живих організмів із довкіллям. 

Головною властивістю всіх аутопоетичних систем є цілісність. 

Цілісність — це властивість системи, спрямована на підтримку всієї її 

структури на певному рівні. Підтримка цілісності системи є необхідною 

умовою її подальшого існування та функціонування. Аутопоетична система, 

взаємодіючи з навколишнім середовищем, чинить на нього безпосередній 

вплив. Це призводить до зсуву рівноваги (збурення), який система 

компенсує, відновлюючи свою початкову цілісність. 

Отже, основною властивістю людського мозку є конструювання, яке, 

згідно з концепціями філософів-конструктивістів Глазерсфельда, Ферстера, 

Матурани і Варели, є також основою всіх пізнавальних процесів, що 

відбуваються у свідомості людини. 

Як методологічний принцип, що міг би допомогти у вирішенні 

проблеми створення штучного інтелекту, можна розглядати 

нейрокібернетичний конструктивізм Герхарда Рота (Gerhard Roth), у якому 

використовуються підходи сучасної нейробіології, когнітивної психології та 

філософії. 

Основною дослідницькою областю нейробіологічного конструктивізму 

Рота є людський мозок. Автор висуває тези, суть яких зводиться до того, що 

конструктивістська епістемологія є наслідком конструктивних особливостей 

нашого мозку. Людський мозок не може самостійно відображати 

навколишній світ. Для того, щоб живий організм зміг вижити і 

пристосуватися до дійсності, мозок повинен мати певні конструктивні 
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особливості. Мозок — це структурований орган, система, яка паралельно 

співіснує зі свідомістю і конструює навколишню дійсність, одночасно 

будучи її частиною. 

Герхард Рот акцентує увагу на організації та роботі людського мозку 

як цілісної системи не лише на фізіологічному, а й на ментальному рівні. 

Фізіологічний рівень включає принципи функціонування окремих нейронів, 

а ментальний — самі акти сприйняття інформації та процес конструювання 

навколишньої дійсності. 

Штучний інтелект також є конструкцією людського мозку. Він 

створюється людиною за своєю подобою, тому можна сказати, що ШІ, своєю 

чергою, також має здатність до конструювання, тобто конструктивні 

особливості. Відмінний момент тут полягає в тому, що природний мозок сам 

по собі конструює, а штучний мозок керований природним, тому діє не 

самостійно. 
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РОЗДІЛ 4 

МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ ДО ОЦІНКИ ВУГЛЕЦЕЄМНОСТІ ДЛЯ 

МЕТАЛУРГІЇ З ВИКОРИСТАННЯМ РОЗРОБЛЕНИХ 

ІНДИКАТИВНИХ ПОКАЗНИКІВ ПИТОМИХ ВИКИДІВ 

ПАРНИКОВИХ ГАЗІВ 

 

(Зеленін Ю.М., к.е.н., докторант Міжрегіональної академії управління 

персоналом, м. Київ) 

 

4.1. Регулювання вуглецеємності металургії 

 

На сучасному етапі уряди більшості економічно розвинутих країн 

світу, а також Україна як асоційований член ЄС, активно впроваджують 

політику та заходи, спрямовані на регулювання вуглецеємності та 

просування декарбонізації економіки, включаючи: встановлення цін на 

викиди CO2; формування амбітних цілей у сфері відновлюваних джерел 

енергії (ВДЕ); запровадження стандартів енергоефективності у 

промисловості та житлово-комунальному господарстві; поетапна відмова від 

субсидій на викопне паливо. 

Заходи, що вживаються національними регуляторами, дозволять у 

середньостроковій перспективі сформувати прийнятні інституційні умови 

для розвитку низьковуглецевих технологій та стимулювати зростання 

інвестицій у зелені джерела енергії. 

Далі представимо розвиток систем зеленого регулювання, пов'язаних, 

зокрема, з міжнародними конвенціями, спрямованими на зниження 

вуглецеємності промисловості та національних економік загалом. На думку 

провідних українських вчених-економістів, як-от В.М. Геєць та Е.М. 

Лібанова, або фахівців із екологічної економіки, наприклад, Т.О. Галушкіна, 

«одним із перших документів, спрямованих на зниження викидів парникових 
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газів та регулювання вуглецеємності, став Кіотський протокол, підписаний у 

1997 р. у рамках Рамкової Конвенції ООН про зміну клімату (РКЗК ООН)» 

[1]. Сфера дії угоди поширювалася на шість парникових газів. При цьому 

«… країни, включені до Додатка B до Протоколу, брали на себе кількісні 

зобов'язання щодо обмеження чи скорочення викидів парникових газів у 

період з 01.01.2008 р. по 31.12.2012 р. – перший період дії Кіотського 

протоколу». Основною рушійною силою реалізації документа мав стати 

механізм торгівлі квотами. Мета обмежень полягала у зменшенні сукупних 

викидів парникових газів на 5% порівняно з рівнем, досягнутим до 1990 р. 

[2]. 

Зусиль країн, які виконували свої зобов'язання за Кіотським 

протоколом або перевиконували їх, як, наприклад, Україна, виявилося 

недостатньо для досягнення заявлених цілей. Досягнення цілей Кіотського 

протоколу було від початку ускладнене через відмову брати в ньому участь 

КНР та США, які, по суті, є головними емітентами світової економіки за 

викидами. 

У листопаді-грудні 2015 р. у Парижі відбулася 21-ша Конференція 

Сторін РКЗК ООН (COP 21) [3]. За результатами COP 21 прийнято так звану 

«Паризьку угоду». Під якою наразі поставили підписи представники 195 

країн та Євросоюз; Угоду ратифіковано у 17 країнах. «Паризька угода являє 

собою міжнародний договір, метою якого є (1) стримування зростання 

температури земної поверхні (стримування глобального потепління) за 

рахунок зниження викидів парникових газів, збільшення їхнього 

поглинання, а також (2) адаптація соціально-економічних систем до зміни 

клімату» [4]. По суті, це міжнародний регуляторний механізм, який задає 

рамки та зобов'язання для країн-учасниць. 

Україна ратифікувала Паризьку угоду у 2016 році, підтвердивши свої 

зобов'язання щодо декарбонізації та зменшення викидів парникових газів 

відповідно до своїх Національно визначених внесків (НВВ, або NDC). 
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Основні положення Паризької угоди коротко представлені у таблиці 

4.1. 

Таблиця 4.1 

Основні положення Паризької угоди по клімату 

Показник Базовий 

рік 

Цілі (Зобов'язання) 

Зниження викидів парникових 

газів (ПГ) 

1990 рік Скорочення на 65% до 2030 

року (не більше 35\% від рівня 

1990 року). 

Загальні річні антропогенні 

викиди ПГ (без врахування 

поглинання лісами) 

– Обмеження на рівні не більше 

338 млн тонн еквіваленту CO2 

у 2030 році. 

Поглинання ПГ землями та 

лісами 

– Збільшення чистого 

поглинання до 42 млн тонн 

еквіваленту CO2 на рік до 

2030 року. 

Частка відновлюваних джерел 

енергії (ВДЕ) у загальному 

кінцевому енергоспоживанні 

2020 рік Збільшення частки ВДЕ до 

17% до 2030 року. 

Джерело : [2] 

 

Паризька угода та її регуляторні механізми відіграють важливу роль у 

скороченні викидів парникових газів та адаптації до зміни клімату, 

сприяючи тим самим сталому розвитку на глобальному рівні. 

Як найважливіший інструмент підтримки країн, що розвиваються, 

розглядається Зелений кліматичний фонд (Green Climate Fund). При цьому 

Зелений кліматичний фонд не є єдиною можливістю підтримки проєктів 

низьковуглецевого розвитку в країнах, що розвиваються. Підкреслимо, що 

Паризька угода не містить конкретних заходів щодо обмеження емісії 

парникових газів; уряди різних держав можуть самостійно обирати способи 

розв'язання цих складних завдань. 

В Україні розвиток низьковуглецевої політики регулюється низкою 

ключових документів, які визначають вектор економічного та екологічного 

розвитку у контексті євроінтеграції: Національно визначений внесок України 
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до Паризької угоди (НВВ2) [2], Стратегія екологічної безпеки та адаптації до 

зміни клімату на період до 2030 року [5]; а також прийнята Концепція 

реалізації державної політики у сфері зміни клімату на період до 2030 року 

[6]. Визначено перелік парникових газів, що підлягають обліку, згідно з 

міжнародними зобов'язаннями та внутрішнім законодавством [2]. 

Утверджена Національна економічна стратегія до 2030 року, яка включає 

розвиток екологізації економіки та промисловості України з метою зниження 

вуглецевого сліду без загрози для досягнення цілей соціально-економічного 

розвитку [7]. 

Стратегія спрямована на розвиток еколого-орієнтованих процесів в 

економіці та промисловості України з метою зниження внеску нашої країни 

у зміну клімату без загрози для досягнення цілей соціально-економічного 

розвитку та забезпечення енергетичної стійкості. 

Основні принципи Стратегії представлені коротко у таблиці 4.2. 

У сучасних умовах одним із регуляторних інструментів, що стимулює 

зниження вуглецеємності, став Прикордонний коригуючий вуглецевий 

механізм (Carbon Border Adjustment Mechanism, CBAM) [8]. 

На думку Єврокомісії, зміна клімату є глобальною проблемою, яка 

потребує глобальних рішень. Оскільки ЄС ставить дедалі амбітніші 

кліматичні цілі, а у багатьох країнах, що не входять до ЄС, переважає менш 

жорстка кліматична політика, існує ризик так званого «витоку вуглецю». 

Витік вуглецю відбувається, коли компанії, що базуються в ЄС, 

переміщують вуглецеємне виробництво за кордон до країн, де діє менш 

жорстка кліматична політика, ніж у ЄС, або ж, коли продукція ЄС 

замінюється більш вуглецеємним імпортом. Прикордонний коригуючий 

вуглецевий механізм являє собою особливий підхід, що дає змогу 

встановлювати збалансовану ціну на викиди вуглекислого газу при 

виробництві вуглецеємних товарів, що надходять до ЄС, та стимулювати 

чистіше промислове виробництво у країнах, що не входять до ЄС [9]. 
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Таблиця 4.2 

Основні принципи Національної економічної стратегії України до 2030 

року (у частині екологізації) 

Принцип Зміст (у частині екологізації 

та низьковуглецевого 

розвитку) 

Релевантність для 

економіки 

1. Сталий 

(збалансований) 

розвиток 

Інтеграція економічних, 

соціальних та екологічних 

цілей; забезпечення 

пріоритету екологічної 

складової при прийнятті 

економічних рішень. 

Створення нових 

"зелених" робочих місць 

та інноваційного 

потенціалу. 

2. Декарбонізація 

та кліматична 

нейтральність 

Перехід до низьковуглецевої 

економіки, впровадження 

заходів для досягнення цілей 

НВВ2 (скорочення викидів 

ПГ) та поетапний відхід від 

викопного палива. 

Зниження вуглецевого 

навантаження на 

експортно орієнтовані 

галузі (зокрема, 

металургію) задля 

уникнення мит CBAM. 

3. Енергетична 

стійкість та 

безпека 

Диверсифікація джерел 

енергії, збільшення частки 

ВДЕ (зокрема, виробництва 

"зеленого" водню) та 

підвищення 

енергоефективності всіх 

секторів економіки. 

Зниження залежності від 

імпорту енергоресурсів, 

залучення іноземних 

інвестицій у ВДЕ. 

4. Циркулярна 

економіка 

(замкнений 

цикл) 

Максимальне використання 

вторинної сировини, 

мінімізація відходів 

виробництва, стимулювання 

екологічно чистих технологій 

та екологічної модернізації 

промислових активів. 

Зниження собівартості 

продукції за рахунок 

ефективного управління 

ресурсами та підвищення 

конкурентоспроможності. 

5. Європейська 

інтеграція та 

гармонізація 

Імплементація законодавства 

ЄС (зокрема, European Green 

Deal та промислових 

стандартів) у національне 

законодавство. 

Забезпечення доступу 

української продукції на 

ринки ЄС та її 

відповідності 

європейським технічним 

і екологічним вимогам. 

Джерело: [7] 
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Поступове впровадження ПКВМ узгоджене з поетапною відмовою від 

розподілу безкоштовних квот у рамках Системи торгівлі викидами ЄС (EU 

ETS) для підтримки декарбонізації промисловості. 

Підтвердивши, що за так звані «втілені викиди парникових газів», які 

утворюються при виробництві певних товарів, імпортованих до ЄС, була 

сплачена належна ціна, ПКВМ, на думку Єврокомісії, здатний забезпечити 

еквівалентність ціни «імпорту діоксиду вуглецю» та ціни на викиди діоксиду 

вуглецю, обумовлені внутрішнім виробництвом продукції, а також 

підтримку досягнення кліматичних цілей ЄС. 

З імпортних товарів із високим рівнем вуглецеємності, тобто вищим за 

встановлені Єврокомісією еталонні значення, стягуватиметься плата при 

ввезенні їх на територію Євросоюзу. До списку таких товарів увійшли 

алюміній, залізо, сталь, добрива, цемент та електроенергія. Мита на ввезення 

таких товарів будуть вводитися з 2026 р., а розмір цих мит 

розраховуватиметься залежно від рівня вуглецеємності конкретної продукції 

[2]. 

За допомогою ПКВМ Єврокомісія передбачає забезпечити рівні умови 

конкуренції для європейських виробників, які скорочують викиди 

парникових газів, та захистити їх від можливого зростання експлуатаційних 

витрат порівняно з експортерами з країн, які не впроваджують 

низьковуглецеві технології/ 

Єврокомісія декларує, що основна мета ПКВМ полягає в тому, щоб 

сприяти сталому розвитку, знижувати викиди CO2 та запобігати переносу 

виробництва до країн із менш суворими вимогами щодо еколого-

кліматичних параметрів  

Для української промисловості, особливо чорної металургії, існують 

значні ризики та виклики від запровадження прикордонного коригуючого 

механізму: безпосередні фінансові витрати (мита), які понесуть вітчизняні 

експортери; необхідність підтвердження та верифікації рівня викидів CO2 
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при виробництві продукції; наприклад, для металургійної продукції, яка є 

основою експорту, всі підприємства «по ланцюжку» повинні інформувати 

зацікавлені сторони про «втілені викиди». 

Системи торгівлі викидами (СТВ) являють собою один із важливих 

ринкових інструментів, що отримав розвиток ще за часів дії Кіотського 

протоколу [3], які сприяють декарбонізації економіки на національному та 

галузевому рівні [9]. 

Аналіз найкращих закордонних практик у сфері побудови системи 

торгівлі викидами парникових газів (наприклад, Європейська СТВ – EU 

ETS) показує, що для їхнього успішного створення та ефективності, що є 

критично важливим для України в контексті гармонізації, доцільна 

реалізація наступних умов і принципів: 

- постановка амбітних і водночас реалізованих цілей зі скорочення 

викидів CO2: СТВ може ефективно працювати в рамках встановлених на 

національному або регіональному рівні цілей зі скорочення викидів (в 

Україні – цілі НВВ2 [2]). 

Створення надійної системи моніторингу, звітності та верифікації 

(МЗВ/MRV): ця система має бути прозорою, незалежною та ґрунтуватися на 

загальноприйнятих міжнародних методологіях. Це є необхідною 

передумовою для запровадження СТВ в Україні. 

Встановлення верхньої межі викидів та розподіл квот (Cap and Trade): 

цей принцип передбачає, що в рамках системи торгівлі викидами має бути 

встановлена верхня (як правило, національна) межа викидів, а квоти мають 

бути розподілені між компаніями на основі розроблених критеріїв. Підхід 

дозволяє створити дефіцит дозволів, що стимулюватиме компанії 

скорочувати викиди. 

Забезпечення гнучкості у дотриманні вимог: система торгівлі 

викидами CO2 має забезпечувати гнучкість у дотриманні вимог (наприклад, 

дозволяти компаніям отримувати чи «позичати квоти», або використовувати 
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компенсації від інших проєктів зі скорочення викидів). Такий підхід 

дозволяє знизити витрати на дотримання вимог та стимулювати скорочення 

викидів CO2 у тих секторах, де це може бути більш складно або дорого. 

Здійснення регулярного контролю та перегляду процедур у рамках 

системи торгівлі викидами, що покликане виявляти недоліки в системі, 

недобросовісних учасників ринку або проблеми маніпулювання. 

Забезпечення зв'язку з іншими системами: це спрямовано на створення 

більших (транснаціональних) та ліквідних ринків CO2, що сприяє зростанню 

рентабельності та підтримці більш стабільних цін, а також формуванню умов 

для передачі одиниць скорочення викидів CO2 у глобальному економічному 

просторі, наприклад, інтеграція з EU ETS [10, 11]. 

Податок на викиди вуглецю є фіскальним інструментом, що 

використовується урядами для скорочення емісії парникових газів шляхом 

встановлення ціни на вміст вуглецю у викопному паливі. 

Аналіз найкращих закордонних практик у зазначеній сфері дозволяє 

виділити наступні фактори успішної реалізації вуглецевого оподаткування, 

що є актуальним і для України, де вже діє екологічний податок, що вимагає 

реформування [4]: 

- обґрунтованість рівня ставки податку на викиди CO2: рівень податку 

на викиди CO2 має бути достатньо високим, щоб стимулювати підприємства 

до скорочення викидів вуглецю, але при цьому не завдавати значної 

економічної шкоди промисловим підприємствам та іншим суб'єктам 

національної економіки [12]; 

- ефективне використання отримуваного доходу від податку на викиди 

CO2: податкові доходи, що надходять, доцільно використовувати для 

фінансування різних програм, спрямованих на підвищення енерго- та 

ресурсоефективності, розвиток систем енергозабезпечення за рахунок ВДЕ, 

розвиток технологій уловлювання та зберігання CO2 [13, 14, 15] тощо. 
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4.2. Розвиток інструментів регулювання вуглецеємності для 

металургії 

 

Забезпечення економічних умов для впровадження низьковуглецевих 

технологій: державні органи управління, що ухвалюють рішення у сфері 

економіки та промислового розвитку, повинні надавати компаніям стимули 

(податкові пільги, субсидії) для впровадження низьковуглецевих технологій. 

Система стимулювання може включати інвестиційні кредити на пільгових 

умовах у дослідження та розробку нових технологій, а також пільгове 

кредитування для впровадження у виробничий процес уже існуючих 

низьковуглецевих технологій. 

Податок на викиди CO2 має застосовуватися до всіх секторів 

національної економіки, включно з транспортом, промисловістю та 

сільським господарством. Це створить рівні умови для учасників 

національного ринку та забезпечить єдині стимули для різних секторів до 

реалізації програм і проєктів низьковуглецевого розвитку. 

Поступовість впровадження заходів вуглецевого оподаткування 

дозволяє надати компаніям час для вироблення механізмів адаптації та 

планування в умовах використання нових фіскальних інструментів. 

Система вуглецевого оподаткування має бути узгоджена з іншими 

заходами державної політики у галузі клімату (такими як нормативні та 

правові акти, субсидії, інститути громадської залученості) для формування 

комплексного підходу до декарбонізації. 

Уповноваженим органам слід регулярно контролювати та оцінювати 

вплив заходів вуглецевого оподаткування на рівень емісії парникових газів 

для своєчасної коригування державної кліматичної політики. 

Розвиток інструментів та інфраструктури зеленого фінансування є 

важливим напрямом сталого розвитку, що обумовлює реалізацію четвертого 
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енергетичного переходу та досягнення цілей зниження вуглецеємності 

національних економік. 

У 2021 р. світовий ринок зеленого фінансування оцінювався 

приблизно у 700 млрд дол. США, і очікується, що найближчими роками він 

продовжить демонструвати стійке зростання. Для України розвиток цього 

ринку є критично важливим для залучення інвестицій у відбудову та 

декарбонізацію промисловості. 

Наведемо основні характеристики ринків зеленого фінансування за 

країнами, що демонструють різноманітність регуляторних підходів: 

- Китай є найбільшим у світі ринком зеленого фінансування з 

передбачуваним обсягом ринку близько 300 млрд дол. США. Китайський 

уряд запровадив стандарти зелених облігацій і запустив пілотні зони 

зеленого фінансування; 

- ринок зеленого фінансування в США оцінюється приблизно у 60 

млрд дол. США, при цьому зростання обумовлено зростаючим попитом з 

боку інвесторів на екологічно стійкі інвестиції [17]. 

- ринок зеленого фінансування в Євросоюзі оцінюється приблизно у 

200 млрд дол. США, зростання обумовлене зусиллями Європейського союзу 

щодо його розвитку за допомогою таких політик, як «Зелена угода» (Green 

Deal) [18]. 

- ринок зеленого фінансування в Індії оцінюється приблизно у 10 млрд 

дол. США та стимулюється реалізацією таких заходів державної політики, як 

«Національний план дій зі зміни клімату» та «Національна сонячна місія» 

[19]. 

- ринок зеленого фінансування в Японії оцінюється у 25 млрд дол. 

США [20, 21]. 

Зелені облігації на сучасному етапі відіграють важливу роль у 

залученні довгострокових інвестицій у проєкти декарбонізації у провідних 

країнах світу. Вони є стандартизованим інструментом, який дозволяє 
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емітентам (компаніям, урядам) залучати капітал виключно на екологічні 

проєкти. 

Китай є найбільшим ринком зелених облігацій із передбачуваним 

розміром ринку близько 120 млрд дол. США у 2020 р. [14]. 

Ринок зелених облігацій у США оцінюється приблизно у 70 млрд дол. 

США, зростання емісії цих інструментів обумовлене збільшенням попиту з 

боку інвесторів [17]. 

Високі темпи зростання зелених облігацій також демонструються у 

країнах Європейського Союзу, Індії та країнах Південної Америки [14]. 

Зелена таксономія (таксономія сталого фінансування) являє собою 

«систему класифікації, яка використовується для виявлення та визначення 

екологічно стійких видів економічної діяльності» [12]. 

Мета зеленої таксономії полягає у формуванні стандартизованої 

основи для класифікації та зіставлення різних видів еколого-орієнтованої 

економічної діяльності. Це сприятиме більш чіткій ідентифікації зелених 

проєктів та забезпечуватиме приплив цільового капіталу в екологічні та 

кліматичні програми. 

Зелена таксономія в країнах Євросоюзу [18] встановлює систему 

класифікації видів економічної діяльності, яка сприяє досягненню 

екологічних цілей, а також критерії оцінки стійкості цієї діяльності. Вона 

включає наступні шість екологічних цілей: скорочення викидів та 

збільшення поглинань парникових газів (пом'якшення зміни клімату); 

адаптація до зміни клімату; раціональне використання та захист водних і 

морських ресурсів; перехід до економіки замкнутого циклу (циркулярної 

економіки); запобігання та контроль забруднення навколишнього 

середовища; захист та відновлення біорізноманіття та екосистем. 

Таксономія Євросоюзу включає два типи критеріїв [18]: 
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- технічні критерії відбору (Technical Screening Criteria): 

використовуються для визначення того, чи робить економічна діяльність 

істотний внесок у досягнення однієї або кількох із шести екологічних цілей; 

- критерії стійкості (Sustainability Criteria): використовуються для 

оцінки ступеня екологічної стійкості економічної діяльності на основі таких 

факторів, як викиди парникових газів, використання води та управління 

відходами. 

Таксономія Євросоюзу відіграє важливу роль у побудові ринку сталого 

фінансування в ЄС та заохоченні переходу країн-членів до екологічно 

стійкої економічної діяльності [12]. 

У США офіційно зелена таксономія на федеральному рівні не 

затверджена. Разом з тим, існує добровільна ініціатива «Принципи зелених 

облігацій» (Green Bond Principles), які сприяють прозорості, розкриттю 

інформації та звітності за облігаціями, що використовуються для 

фінансування екологічно стійких проєктів [17]. Крім того, деякі штати та 

міста розробили власні екологічні стандарти. 

У Китаї розроблена власна система зеленої таксономії, відома як 

«Система класифікації зеленої промисловості Китаю». Вона класифікує 

економічну діяльність на основі рівня її впливу на навколишнє середовище 

та внеску у сталий розвиток і включає 8 основних категорій [14]. 

Важливу роль у просуванні цілей декарбонізації та сталого розвитку у 

світі відіграє інфраструктура зеленого фінансування [16]. 

Ключовими організаціями у просуванні фінансування та інвестуванні в 

еколого-кліматичні проєкти є: 

- міжнародна фінансова корпорація (МФК) (група Світового банку): 

найбільша глобальна організація, що спеціалізується на інвестиціях 

приватного сектору в ринки, що розвиваються. МФК є провідним 

фінансовим інститутом у просуванні зеленого фінансування з портфелем 

кліматичних інвестицій на суму понад 20 млрд дол. США станом на 2021 р.; 
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- Європейський інвестиційний банк (ЄІБ): кредитна установа 

Європейського Союзу, що просуває проєкти сталого розвитку. Мета ЄІБ — 

акумулювати 1 трлн євро у вигляді зелених інвестицій до 2030 р.; 

- китайський банк розвитку: великий гравець у просуванні зелених 

проєктів у Китаї з портфелем кліматичних інвестицій на суму понад 250 

млрд дол. США станом на 2021 р.; 

- японський банк міжнародного співробітництва: державна фінансова 

установа, яка забезпечує довгострокове фінансування закордонних проєктів. 

Планує наростити портфель у сфері зеленого фінансування до 4 трлн єн до 

2030 р. [20, 21]; 

- банк розвитку Південної Африки: планує збільшити свої зобов'язання 

щодо зеленого фінансування до 25% від загального обсягу кредитування до 

2025 р. [19]. Дієвим організаційно-економічним інструментом регулювання 

процесів низьковуглецевого розвитку виступають державні закупівлі [12, 

16]. Держава як найбільший покупець на ринку, що володіє політичною 

волею та адміністративними повноваженнями та має суттєвий вплив як на 

виробників, так і на споживачів, безумовно, сприяє сталому виробництву та 

споживанню і стимулює промисловість до реалізації екологічних та 

кліматичних програм і проєктів. 

Для позначення екологічно значущих державних закупівель у 

закордонних джерелах часто використовується термін «Стійкі державні 

закупівлі» (Sustainable Public Procurement). Також поширені терміни «зелені 

закупівлі» або «екологічно відповідальні закупівлі». 

У Північній Америці більш популярні терміни «екологічно 

відповідальні закупівлі» та «відповідальні закупівлі». 

Серед європейських учасників найбільшого поширення набули 

«соціально відповідальні закупівлі» та «закупівлі, що сприяють формуванню 

економіки замкнутого циклу» [12]. 
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В азіатському регіоні говорять про «екологічні закупівлі» та 

«низьковуглецеві закупівлі» [22]. 

Державні закупівлі становлять суттєву частку бюджету та ВВП 

провідних країн, що визначає їхній значний регуляторний потенціал: 

- за оцінкою Єврокомісії, витрати на державні закупівлі у 

європейських країнах становлять 13,9% ВВП [12]. 

- за даними ОЕСР, у країнах-членах витрати на державні закупівлі 

товарів та послуг становлять 12–17% ВВП [12]. 

Правова природа державного замовника зумовлює широкі можливості 

використання державних закупівель як дієвого інструменту досягнення 

широкого кола соціальних, екологічних, економічних та політичних цілей. 

На відміну від приватного бізнесу, держава вибудовує чіткі стратегічні цілі, 

спрямовані на соціально-економічний розвиток та охорону навколишнього 

середовища [23]. 

На Всесвітньому саміті зі сталого розвитку в Йоганнесбурзі у 2002 р. 

органам державної влади було рекомендовано «сприяти розробці та 

розповсюдженню товарів та послуг із високими екологічними та 

соціальними характеристиками за допомогою державних закупівель» [24]. 

В ході «стійких державних закупівель» (Sustainable Public Procurement) 

крім основного критерію — найбільш вигідної економічної пропозиції, 

закупівельні вимоги поширюються на соціальний, екологічний та етичний 

аспекти. 

Марракешська робоча група (діє у рамках ООН) під стійкими 

закупівлями розуміє «процес, при якому організації задовольняють свої 

потреби у товарах, роботах та послугах у спосіб, що передбачає оцінювання 

вигоди не лише для організації, а й для суспільства та економіки при 

мінімізації шкоди навколишньому середовищу, при цьому при оцінці 

вартості враховується вартість життєвого циклу продукції» [25]. 
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Врахування вартості життєвого циклу продукції (Life Cycle Costing, 

LCC) включає також витрати, пов'язані з демонтажем та утилізацією. Це 

дозволяє обґрунтувати необхідність придбання більш дорогої екологічно та 

соціально кращої продукції, оскільки вищі закупівельні ціни компенсуються 

за рахунок зниження експлуатаційних витрат та витрат на утилізацію [4, 26]. 

Держзакупівлі в Європі є прикладом багаторівневої системи 

управління, в якій інструкції закріплені як на наднаціональному, так і на 

національному та регіональному рівнях. 

На рівні ЄС регулювання держзакупівель стикалося з протиріччями 

між принципами соціальної та екологічної стійкості, з одного боку, та 

критеріями конкурентоспроможності та вільної торгівлі, з іншого. 

На сьогодні законодавство Європейського Союзу є одним із найбільш 

вичерпних у частині екологічного та вуглецевого регулювання. Країнам — 

учасницям ЄС приписується обов'язковий облік екологічних цілей в 

економічній політиці (закріплено, зокрема, Амстердамською угодою 1997 р. 

та Стратегією сталого розвитку в країнах Євросоюзу 2001 р.) [12, 11]. 

У Європейському Союзі законодавчі заходи, що регулюють державні 

закупівлі (Green Public Procurement, GPP), дозволяють: включати екологічні 

вимоги до технічних умов контракту; використовувати екологічні товарні 

знаки (екомаркування) як доказ відповідності товару чи послуги; 

встановлювати соціальні та екологічні умови для виконання контрактів; 

вимагати від постачальників інформацію щодо виконання своїх екологічних 

зобов'язань; застосовувати критерії вибору переможця, засновані на 

екологічних характеристиках та показниках життєвого циклу продукції 

(LCC). 

Також у Євросоюзі розроблено різноманітні методичні матеріали, 

одним з яких є перелік екологічних критеріїв, рекомендованих до 

застосування при здійсненні держзакупівель. Перелік включає вимоги як до 
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самої продукції, так і критерії присудження контракту. Вони сформульовані 

для цілої низки товарних груп [11, 12]. 

Китай розпочав впроваджувати систему управління державними 

закупівлями порівняно недавно, але завдяки активному використанню 

європейського досвіду в країні вже досягнуто значних успіхів [14, 27]. 

Політичні заходи включали, перш за все створення правових засад для 

інтеграції екологічних питань у систему державних закупівель та заходів 

щодо заохочення зелених держзакупівель. 

Ухвалення у 2003 р. закону «Про зелені державні закупівлі», а також 

розробку підходів до екомаркування та порядку закупівель 

енергозберігаючої продукції [14, 27]. 

Обсяг китайських державних закупівель у 2012 р. становив близько 

815,6 млрд дол. США, що свідчить про значний потенціал розвитку системи 

зелених державних закупівель. 

Китайський уряд визначив будівництво екологічно відповідального 

суспільства пріоритетом. В закупівлях акцент зроблено на раціональне 

використання ресурсів, що виражається у придбанні енергоефективної та 

водозберігаючої продукції та застосуванні екомаркувань. 

Зокрема, у статті 9 Закону «Про державні закупівлі» Китайської 

Народної Республіки йдеться про те, що держава має підтримувати 

національний соціально-економічний розвиток, який включає, серед іншого, 

захист навколишнього середовища. У статті 6 того ж закону сказано, що 

держава повинна розвивати систему закупівель відповідно до загальної 

політики соціально-економічного розвитку і розробляти вимоги та 

преференції, що включають як ціновий фактор, так і екологічні та соціальні 

аспекти. 

У США діє «Програма екологічно кращих закупівель» 

(Environmentally Preferable Purchasing Program, EPP) Агентства з охорони 
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навколишнього середовища (EPA), яка допомагає закупникам відповідати 

екологічним вимогам і стимулювати ринок зеленої продукції [28, 29]. 

Правову основу для державних закупівель у США становлять Правила 

федеральних придбань (Federal Acquisition Regulations, FAR), створені для 

кодифікації норм, що регулюють процес придбання товарів та послуг 

виконавчими агенціями [28, 29]. 

Правила FAR включають низку екологічних вимог, вимог у сфері 

енергоефективності та сталого розвитку [30]: 

- слід придбавати товари та послуги з високою енергоефективністю; 

- слід застосовувати енергоефективні технології в урядових будівлях та 

установах. 

- міністерства та відомства повинні купувати продукцію, марковану в 

рамках програми Energy Star або аналогічних програм; 

- слід враховувати критерії енергоефективності при укладенні підрядів 

на виконання робіт. 

Заохочується використання матеріалів, що підлягають вторинній 

переробці, або вироблених із вторинної сировини. 

В Україні інститут екологічних (зелених) закупівель є широко 

обговорюваною темою в контексті євроінтеграції та впровадження 

Директиви ЄС про державні закупівлі. Правові рамки, закладені в Законі 

України «Про публічні закупівлі», дозволяють враховувати критерії 

життєвого циклу та екологічні характеристики товару як нецінові критерії 

оцінки тендерних пропозицій. Тим не менш, практичне застосування цих 

механізмів залишається обмеженим і потребує подальшого стимулювання та 

методичного забезпечення [12, 22]. 

Однією з передумов для розвитку зелених закупівель є положення, 

передбачене Концепцією реалізації державної політики у сфері зміни 

клімату на період до 2030 року [6], що передбачає впровадження 

екологічних та низьковуглецевих критеріїв у систему державних закупівель. 
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Виходячи з необхідності прискорення декарбонізації економіки 

України та з урахуванням міжнародних практик (зокрема, з метою адаптації 

до CBAM [8]), пропонується така класифікація інструментів регулювання 

вуглецеємності, що є актуальною для національної металургії (табл. 4.3). 

Таблиця 4.3 

Класифікація інструментів регулювання вуглецеємності для металургії 

України 

Група 

інструментів 

Тип впливу Приклади та особливості для України 

I. Організаційно-

інституціональні 

Пряма дія Запровадження технічних регламентів 

та екологічних стандартів ЄС. 

Створення пулу державних цільових 

програм для підвищення ресурсної 

ефективності (наприклад, у чорній 

металургії). Закладення зниження 

вуглецеємності у Національну 

економічну стратегію [7] та НВВ2 [2]. 

Впровадження системи МЗВ (MRV), 

гармонізованої з ЄС. 

II. Економічні Непряма дія Реформування екологічного податку 

(вуглецевий податок) [4]; податкові 

пільги для інвестицій у низьковуглецеві 

технології; розвиток системи зелених 

державних закупівель. Пільгове 

кредитування та страхування проєктів 

еколого-кліматичної модернізації (через 

зелене фінансування). 

III. Ринково-

інституціональні 

Непряма дія 

(Специфічна) 

Створення національної Системи 

торгівлі викидами (СТВ), інтегрованої з 

EU ETS; розвиток ринку зелених 

облігацій та зеленої таксономії; 

впровадження Carbon Border Adjustment 

Mechanism (CBAM) [8]. 

Джерело: Таблицю складено автором на основі адаптації 

міжнародного досвіду до цілей української кліматичної політики. 

 

Група I. Організаційно-інституціональні інструменти 
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До цієї групи включено інструменти регулювання прямої дії, критично 

важливі для європейської інтеграції. Ці інструменти спрямовані на створення 

обов'язкових умов для зниження вуглецеємності та включають: 

- прямі заборони та обмеження, а також ліцензування (дозвільний 

характер) діяльності, що має значний вплив на клімат; 

- створення пулу державних цільових програм (наприклад, у рамках 

Міністерства розвитку громад, територій та інфраструктури, Мінекономіки), 

спрямованих на підвищення ресурсної ефективності системоутворюючих 

галузей; 

- гармонізація нормативно-правових документів, стандартів та 

інформаційно-технічних довідників з відповідними європейськими нормами 

(наприклад, щодо енергоефективності та найкращих доступних технологій); 

- розбудова та повноцінний запуск системи Моніторингу, звітності та 

верифікації (МЗВ) парникових газів, що є необхідною передумовою для 

запровадження СТВ. 

Група II. Економічні інструменти 

До другої групи віднесено економічні інструменти регулювання 

непрямої дії, які стимулюють суб'єктів господарювання до добровільних 

екологічних інвестицій: 

- реформування вуглецевого податку (екологічного податку) з метою 

підвищення його ставки та розширення бази оподаткування, щоб 

забезпечити значущий стимул для скорочення викидів [4]; 

- надання податкових пільг (наприклад, на ПДВ чи прибутковий 

податок) для підприємств, що інвестують у низьковуглецеві та 

енергоефективні технології; 

- пільгове кредитування (низькі відсоткові ставки) та страхування 

проєктів, спрямованих на зниження вуглецеємності (через розвиток зеленого 

фінансування); 
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- активне впровадження «зелених» державних закупівель, що віддають 

перевагу екологічно чистій та енергоефективній продукції [12, 22]. 

Група III. Ринково-інституціональні інструменти 

Третя група – ринково-інституціональні інструменти, які формують 

нові ринкові умови та ціну вуглецю: 

- створення повноцінного вуглецевого ринку в Україні шляхом 

запровадження Системи торгівлі викидами (СТВ), з можливістю подальшої 

інтеграції з EU ETS; 

- запровадження національної Зеленої таксономії, гармонізованої з ЄС, 

для полегшення доступу до міжнародного зеленого фінансування та ринку 

зелених облігацій [13, 14]; 

- забезпечення відповідності українських виробників вимогам CBAM 

[8] через впровадження внутрішніх інструментів, що підтверджують ціну на 

вуглець. 

 

4.3. Економіко-технологічний потенціал низьковуглецевого 

розвитку металургії 

 

Сукупний внесок промисловості (з урахуванням спалювання палива) у 

викиди парникових газів, розрахований за даними Національного кадастру 

антропогенних викидів із джерел та абсорбції поглиначами парникових газів, 

не регульованих Монреальським протоколом, за відповідний період (далі – 

Національний кадастр [33]) в Україні у 2021 р. склав близько X % (Y млн т 

CO2-екв.) (без урахування землекористування та лісового господарства). 

Оскільки фактичні дані Національного кадастру України за 2021 рік у 

цьому тексті не наведені, ми використовуємо умовні позначення X, Y та 

посилання [33] насамперед для контексту. У дослідженні за базовий рік 

доцільно прийняти рік, який є опорним для Національно визначеного внеску 

України (НВВ2) [2], або останній рік перед повномасштабною агресією. 



157 

Нижче представлена узагальнена структура викидів вуглецеємних 

галузей промисловості України, що підлягають інвентаризації в 

Національному кадастрі, з акцентом на чорну металургію (табл. 4.4). 

Таблиця 4.4 

Структура викидів вуглецеємних галузей промисловості України, що 

підлягають інвентаризації в Національному кадастрі, з акцентом на чорну 

металургію 

Галузь Маса 

викидів, 

млн т CO2-

екв. 

(Базовий 

рік, T1) 

Частка в 

загальній 

масі, % 

(T1) 

Маса викидів, 

млн т CO2-

екв. 

(Наступний 

рік, T2) 

Частка в 

загальній 

масі, % 

(T2) 

Металургія (в т.ч. 

чорна) 

A PA B PB 

Хімічна промисловість C PC D PD 

Виробництво іншої 

неметалевої 

мінеральної продукції 

(цемент, скло) 

E PE F PF 

Усього по 

вуглецеємним галузям 

sum sum P sum ' sum P' 

Інші галузі G PG H PH 

Усього по обробним 

галузям 

(Промисловість) 

sum I sum P_I sum I' sum P_I' 

Усього сукупні 

антропогенні викиди 

(без урахування 

землекористування) 

T 100,00 T' 100,00 

Джерело: Таблицю складено автором з використанням даних [33] 

 

Представлені дані свідчать про те, що найбільш вуглецеємними 

галузями промисловості є металургія, хімічна промисловість, виробництво 

іншої неметалевої мінеральної продукції (цементу, скла, виробів із кераміки 

та ін.). 
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У контексті енергетичного переходу та необхідності адаптації до 

CBAM [8] першочергову увагу слід приділити сталому розвитку 

вуглецеємних галузей промисловості, внесок яких у валовий внутрішній 

продукт (ВВП) є найбільш значущим. 

Результати аналізу структури викидів парникових газів та внеску в 

ВВП галузей промисловості (який має бути представлений у дисертації) 

показують, що найбільш вуглецеємною і водночас такою, що забезпечує 

найбільший внесок у валовий внутрішній продукт, є галузь чорної 

металургії. 

Цей факт обумовив вибір чорної металургії для розробки 

організаційно-економічного механізму регулювання вуглецеємності в 

рамках дисертаційного дослідження. 

Сталь є життєво важливою для сучасного світу. Згідно з прогнозами 

Міжнародного енергетичного агентства (МЕА), світовий попит на сталь 

зросте більш ніж на третину до 2050 р. [34].  

У таблиці 4.5 наведено показники, що характеризують виробництво 

сталі провідними країнами світу (за 2023–2024 рр.). 

Таблиця 4.5 

Виробництво сталі провідними країнами світу (за 2023–2024 рр.). 

Країна Виробництво у 2024 р., 

млн тонн 

Виробництво у 2023 р., 

млн тонн 

Зміна, 

р/р 

Китай 1005,09 1022,0 – 1,7% 

Індія 149,6 140,8 + 6,3% 

Японія 84,0 86,9 – 3,4% 

США 79,5 81,5 – 2,4% 

Україна 7,58 6,23 + 21,6% 

 

Україна показала найбільший відносний приріст виробництва сталі 

(+21,6%) після критичного падіння у 2022 році. Це свідчить про часткове 

відновлення роботи вцілілих металургійних активів та логістичних ланцюгів. 
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Китай та розвинені економіки (Японія, США) продовжили тренд на 

скорочення виробництва сталі, що відображає структурні зміни на їхніх 

внутрішніх ринках (наприклад, уповільнення будівельного сектору в Китаї). 

Індія продовжила зміцнювати позиції світового лідера зростання, 

підтримуючи високі темпи виробництва (+6,3%). 

Роль чорної металургії значна для України та країн-імпортерів 

української продукції. Металургійні компанії забезпечують продукцією різні 

галузі економіки: машинобудування (споживає значну частку готового 

прокату [35]), будівництво, хімічну промисловість, паливно-енергетичний 

комплекс та оборонно-промисловий комплекс. 

Прогресивний та еколого-орієнтований розвиток металургійного 

комплексу (особливо той, що забезпечує зниження вуглецеємності 

продукції) відкриє для України можливість успішного збільшення 

експортних потоків в умовах введення механізму CBAM [8] та сприятиме 

підвищенню рівня конкурентоспроможності країни [11, 12, 16]. 

Вуглецеємність чорної металургії залежить від багатьох факторів. 

Основні з них: 

- використання вугілля та коксу: вугілля застосовується для 

виробництва коксу та отримання енергії, необхідних для виробництва сталі з 

залізної руди (традиційний інтегрований маршрут). Застосування сучасних 

технологій, таких як виробництво сталі з використанням електродугової 

плавки (ЕДП) або використання водню, може значно знизити рівень викидів 

парникових газів [36]; 

- висока енергоємність процесів: підвищення енергоефективності в 

галузі досягається шляхом оновлення обладнання, оптимізації процесів та 

когенерації теплової енергії; 

- кількість та співвідношення сировини: співвідношення 

використовуваних для виробництва продукції руди та металобрухту (лому). 
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Використання брухту в ЕДП має значно нижчу вуглецеємність, ніж 

виробництво первинного чавуну в доменних печах; 

- вуглецеємність галузі може значно варіюватися залежно від 

конкретних технологій, що використовуються у процесі виробництва. 

У табл. 4.6 представлена вуглецеємність «проєктних» маршрутів 

виробництва сталі [37]. 

Таблиця 4.6 

Вуглецеємність «проєктних» маршрутів виробництва сталі 

Маршрут Опис 

Базовий Рядовий концентрат – окатиші, агломерат – чавун – конвертерна 

сталь (BF-BOF) 

А Дозбагачений концентрат – окатиші, агломерат – чавун – 

конвертерна сталь 

АА Дозбагачений концентрат – окатиші – чавун – конвертерна сталь 

Б Дозбагачений концентрат – окатиші – Залізо прямого відновлення 

(ПВЗ) – Електросталь (EAF) 

В Дозбагачений концентрат – окатиші – Гарячебрикетоване залізо 

(ГБЗ) – Електросталь (EAF) 

Джерело: Таблицю складено автором з використанням [37] 

 

Найбільш вуглецеємні маршрути – це маршрути «Базовий» та «А», що 

описують традиційні металургійні виробництва (інтегрований маршрут). 

Викиди утворюються на наступних етапах: 

- при підготовці сировини: виробництво коксу, експлуатація 

агломераційних установок, виробництво окатишів та вапна; 

- при виробництві чавуну в доменних печах (ДП) – найбільш 

вуглецеємний переділ; 

- при виробництві сталі у кисневих конвертерах (КК). 

Проєктний маршрут «АА» передбачає відмову від використання коксу 

та застосування дозбагаченого концентрату. 

Сценарії «Б» та «В» демонструють вуглецеємність електрометалургії з 

використанням заліза прямого відновлення (ПВЗ) та гарячебрикетованого 

заліза (ГБЗ). 
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Застосування технологій ПВЗ (у вигляді металізованих окатишів або 

ГБЗ) досі вважається одним із найперспективніших напрямків для 

ефективного розвитку світової металургії. Використання ГБЗ/ПВЗ у дугових 

печах дозволяє виробляти метал із низькою енерго- та вуглецеємністю. 

В Україні, з огляду на необхідність модернізації та євроінтеграції, 

активно проробляються наступні технології, що забезпечують 

декарбонізацію підприємств чорної металургії [16, 38]: 

- модернізація чинних виробництв із впровадженням Найкращих 

доступних технологій (НДТ/BAT); 

- впровадження технології рециркуляції колошникових газів та 

вдування водню в доменні печі (як проміжний етап); 

- розширення використання електродугового способу виробництва 

сталі, що залежить від доступності металобрухту та чистої електроенергії; 

- інтеграція процесів прямого відновлення заліза (ПВЗ/ГБЗ) у чинні 

технологічні ланцюжки; 

- впровадження технологій уловлювання та зберігання вуглецю (CCS), 

якщо це буде економічно доцільно; 

- використання «зеленого» водню (виробленого з використанням 

відновлюваної енергії) або «блакитного» водню (з CCS) як відновника, що є 

довгостроковою метою; 

- використання електроенергії, що виробляється відновлюваними 

джерелами (ВДЕ). 

Україна займає одне з найвищих місць (ТОП-5, часто 3-є) у світі за 

рівнем вуглецеємності при виробництві сталі (у середньому по галузі), що 

значно перевищує світові та європейські середні показники [39]. 

Це обумовлено переважною часткою виробництва сталі на застарілих 

доменних печах та використанням коксу, що є найбільш CO2-інтенсивними 

технологічними маршрутами. 
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Фактично це означає, що для збереження конкурентоспроможності та 

підвищення інвестиційної привабливості необхідне прийняття заходів з 

декарбонізації. Це включає активізацію держави у частині розвитку системи 

державного регулювання вуглецеємності в чорній металургії та підтримки 

інвестиційних проєктів, заснованих на принципах НДТ. 

Обгрунтуємо застосування концепції найкращих доступних технологій 

та галузевого бенчмаркінгу для регулювання вуглецеємності металургії. 

Концепція найкращих доступних технологій (НДТ) у практиці 

державного регулювання використовується у різних країнах понад шістдесят 

років [36, 40]. Сформувавшись спочатку в галузі екологічної політики, 

категорія НДТ поступово трансформувалася в універсальний інструмент, 

основне призначення якого – обґрунтовано відділити нове від застарілого, а 

ефективне від неефективного [41]. За результатами такої оцінки державними 

органами приймаються регулюючі рішення щодо господарюючого суб'єкта, 

зокрема – про видачу комплексних екологічних дозволів (КЕО). КЕО – це 

«документи, які видаються об'єктам, що здійснюють негативний вплив на 

навколишнє середовище, і містять обов'язкові до виконання вимоги в галузі 

охорони навколишнього середовища» [42]. 

У Європейському Союзі система КЕО була запроваджена Директивою 

«Про комплексне запобігання та контроль забруднень» у 1996 р. та отримала 

розвиток у 2010 р. у Директиві «Про промислові викиди» (IED, 2010/75/ЄС) 

[40, 43]. 

В нормативно-правове поле України поняття найкращих доступних 

технологій введено Законом України «Про забезпечення конституційних 

прав громадян на безпечне для життя і здоров'я довкілля» та Законом «Про 

інтегроване запобігання та контроль забруднення, що виникає в результаті 

діяльності промислових підприємств» (який впроваджує IED). Відповідно до 

цього законодавства, НДТ визначена як «технологія виробництва продукції 

(товарів), виконання робіт, надання послуг, що визначається на основі 
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сучасних досягнень науки і техніки та найкращого поєднання критеріїв 

досягнення цілей охорони навколишнього середовища за умови наявності 

технічної можливості її застосування» [42]. 

Таким чином, ключовим аспектом зниження негативного впливу на 

навколишнє середовище є рівень розвитку технології [44]. 

На сучасному етапі в Україні концепція НДТ є комплексною системою 

регулювання, спрямованою на підвищення технологічного рівня галузей 

промисловості, підтримку перспективних ресурсоефективних інвестиційних 

проєктів, з одночасним зниженням негативного впливу на навколишнє 

середовище [16, 45]. 

Система регулювання на основі НДТ полягає у прийнятті 

управлінських та регулюючих рішень для досягнення національних цілей 

розвитку в галузі екологічної та промислової політик на основі уніфікованих 

підходів. В основі системи лежить багатофункціональна методологічна 

основа, важливим елементом якої є інформаційно-технічні довідники (ІТД) з 

НДТ [46]. 

ІТД НДТ містить «систематизовані дані у певній галузі, включаючи 

опис технологій (процесів, методів, способів, обладнання), а також групи 

технологічних показників, які їх характеризують» [47]. 

В Україні процес розробки та впровадження ІТД НДТ гармонізується з 

європейськими довідниками BAT Reference Documents (BREFs), які 

розробляються Європейським бюро інтегрованого запобігання та контролю 

забруднення (EIPPCB). 

Процес розробки ІТД НДТ стандартизований [48]. Під 

стандартизованими підходами розуміють встановлені уніфіковані правила та 

загальні принципи щодо об'єкта стандартизації. 

Процес розробки ІТД НДТ в Україні, як і в ЄС, включає низку 

основних етапів: формування технічної робочої групи (ТРГ) з експертів, 

представників зацікавлених органів влади та бізнес-спільноти, збір даних 
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підприємств про застосовувані технології, та ключовий етап – порівняльний 

аналіз (бенчмаркінг) досягнутих показників споживання ресурсів та викидів 

[49]. 

Відмінна особливість системи регулювання на основі НДТ полягає у 

встановленні обґрунтованих та прозорих показників емісій (викидів та 

скидів) забруднюючих речовин, заснованих на всебічному аналізі реальних 

даних підприємств. 

На наступних етапах розробник, визначений відповідальним за дану 

сферу діяльності центральним органом виконавчої влади, формує проєкт 

довідника (ІТД НДТ), який направляється для обговорення в технічну 

робочу групу (ТРГ). Після всіх узгоджень, доопрацювання та зняття 

розбіжностей на засіданні ТРГ, Міністерство захисту довкілля та природних 

ресурсів України формує пакет документів (справу ІТД НДТ) та направляє 

його на затвердження [47, 49]. 

Зміст ІТД НДТ (до включення до нього окремого розділу щодо 

вуглецеємності та індикативних показників викидів парникових газів) 

встановлено системою стандартів і включає сім основних розділів та п'ять 

обов'язкових додатків [46]. Розділи 1, 2, 3 «формуються на підставі 

інформації, отриманої в результаті збору та обробки даних підприємств 

розглянутої галузі, і становлять основу для визначення найкращих 

доступних технологій та встановлення показників, що їх характеризують. У 

них наводять опис галузі, технологічних процесів, способів та методів 

виробництва, розглядають поточні рівні споживання ресурсів та емісій» [46]. 

Розділ 4 містить критерії, принципи та особливості вибору найкращих 

доступних технологій для виробничих процесів, які описуються в ІТД НДТ 

[46]. 

Розділ 5, Додатки Б, В, Г, Д – це результуючі розділи ІТД, які «містять 

перелік та опис НДТ, встановлені технологічні показники викидів та скидів 

забруднюючих речовин, цільові показники ресурсної ефективності для 
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окремих виробничих процесів або їх комбінацій залежно від специфіки 

розглянутої області застосування НДТ» [46]. 

Слід підкреслити, що встановлення релевантних показників для 

порівняння (бенчмаркінгу) — це найбільш трудомісткий та наукоємний етап. 

Саме ці показники згодом затверджуються рішеннями центральних органів 

виконавчої влади та є одним із критеріїв при ухваленні рішень про надання 

заходів державної підтримки інвестиційних проєктів [50]. 

Показники для порівняння, що встановлюються в ІТД НДТ, можна 

розділити на дві групи [51]: 

- технологічні показники емісій забруднюючих речовин (показники 

концентрацій забруднюючих речовин у викидах та скидах, що відповідають 

вимогам Директиви IED [40]); 

- цільові показники ресурсної ефективності (питомі витрати сировини, 

матеріалів, води, теплової та електричної енергії на одиницю виробленої 

продукції) [52]. 

Технологічні показники емісій забруднюючих речовин, встановлені 

регулятором у галузі охорони навколишнього середовища на підставі ІТД 

НДТ, використовуються: 

- при видачі комплексних екологічних дозволів (КЕО) [42]; 

- при розгляді та схваленні проєктів програм підвищення екологічної 

ефективності для визначення відповідності НДТ технологічних процесів, 

обладнання та технічних способів, включених у програму модернізації; 

- для підтвердження виконання прийнятих зобов'язань за 

міжнародними конвенціями; 

- при підтвердженні відповідності НДТ у рамках державної 

екологічної експертизи проєктної документації на об'єкти, що будуються, 

або діючі об'єкти. 

Цільові показники ресурсної ефективності застосовуються для оцінки 

підвищення ресурсної ефективності рішень, закладених у проєкти 
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модернізації, які претендують на заходи державної підтримки. Критерій 

відповідності НДТ (як за показниками емісій, так і за показниками ресурсної 

ефективності) закладений як основний при конкурсному відборі проєктів у 

рамках механізмів зелених кредитів та облігацій, а також у Таксономії 

зелених проєктів [53].  

Відмінна особливість системи регулювання на основі НДТ — це 

стимулювання до модернізації технологій шляхом поступового посилення 

показників у рамках актуалізації ІТД НДТ [50, 44]. 

На початковому етапі (етап 1) необхідно зафіксувати поточний рівень 

розвитку технологій та встановити показники таким чином, щоб їм не 

відповідали (а отже, повинні були реалізовувати програми модернізації) 

близько 20 % підприємств. Значення у 20 % визначається, насамперед, 

економічними можливостями галузі та детально розглядається та 

обґрунтовується при формуванні розділу 4 ІТД НДТ «Визначення 

найкращих доступних технологій». 

Решті підприємств слід оцінити рівень свого технологічного розвитку 

та близькість до значень встановлених показників, щоб приймати стратегічні 

рішення про розвиток з урахуванням оцінки ризиків «непотрапляння» у 

дозволену зону на наступному етапі (етап 2), коли показники будуть 

посилені. На етапі 2 знову проводиться оцінка рівня розвитку технологій, а 

показники актуалізуються, виходячи з описаної вище логіки – приблизно 20 

% підприємств мають модернізуватися, решта – відповідати встановленим 

вимогам. Далі цикл повторюється. 

При цьому важливо, щоб періоди актуалізації вимог та посилення 

показників в ІТД НДТ були достатньо тривалими для того, щоб 

господарюючі суб'єкти могли здійснювати довгострокове стратегічне 

планування та реалізовувати плани модернізації. Ці періоди не повинні мати 

хаотичного характеру чи бути занадто короткими. Оптимальна, на думку 

автора, періодичність актуалізації ІТД НДТ – один раз на сім років; що 
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обумовлено, зокрема, строком дії комплексного екологічного дозволу (КЕО) 

та строком реалізації Програм підвищення екологічної ефективності (ППЕЕ), 

які встановлені законодавчо [42]. 

Таблиця 4.7 

Області застосування інформаційно-технічних довідників з найкращих 

доступних технологій у чорній металургії 

ІТД НДТ 25 ІТД НДТ 26 ІТД НДТ 27 

Видобуток та збагачення 

залізних руд: 

Виробництво чавуну та 

сталі: 

Виробництво виробів 

подальшого переділу 

чорних металів: 

1) Відкритий видобуток; 

підземний видобуток; 

збагачення; 

1) Агломерація; 1) Виробництво 

прокату; 

2) Огрудкування, 

виробництво 

залізорудних окатишів; 

2) Виробництво коксу та 

напівкоксу, бурого 

вугілля (лігніту) або 

торфу, вугілля 

ретортного; 

2) Виробництво 

довгомірної продукції; 

3) Виробництво заліза 

прямого відновлення; 

3) Виробництво чавуну 

дзеркального та 

переробного у чушках, 

болванках та інших 

первинних формах; 

3) Виробництво 

гарячекатаних, 

гарячепресованих, 

холоднодеформованих, 

спіралешовних, 

прямошовних 

електрозварних труб; 

4) Додаткові види 

діяльності з метою 

підготовки залізорудної 

сировини: дроблення, 

подрібнення, 

класифікація, 

фільтрування, сушіння 

та сортування залізних 

руд, огрудкування. 

4) Виробництво 

феросплавів; 

4) Виробництво труб 

безперервним пічним 

зварюванням, труб 

зварюванням у 

середовищі інертних 

газів, труб з 

покриттям. 

 5) Виробництво сталі 

нелегованої; 

 

 6) Виробництво сталі 

нержавіючої; 

 

 7) Виробництво сталі 

легованої іншої. 
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Описаний підхід стимулює підприємства до вдосконалення основної 

технології та сприяє технологічному розвитку окремих галузей та 

промисловості загалом шляхом підвищення ресурсної ефективності 

виробництва. 

Видобуток та збагачення залізних руд, виробництво чавуну, сталі та 

феросплавів, виробництво виробів подальшого переділу чорних металів 

відносяться до областей застосування найкращих доступних технологій. Для 

зазначених видів господарської діяльності розробляються три основні 

галузеві Інформаційно-технічні довідники (ІТД НДТ), що описують повний 

цикл виробництва у чорній металургії (відповідно до європейських BREFs) 

(див. табл. 4.7). 

Для справжнього дослідження як основний вибрано ІТД 26 [54], що 

описує технологічні процеси, безпосередньо пов'язані з виробництвом сталі, 

оскільки основні резерви зниження вуглецеємності у галузі закладені саме на 

цих переділах. 

У 2024 р. у відповідному BREFs (на основі якого розробляється ІТД 

26) було встановлено наступні цільові показники ресурсної ефективності 

(щодо EU BAT Conclusions) (табл. 4.8). 

Ця таблиця наочно демонструє, що підприємство потребує подальшої 

модернізації, оскільки показники SO2 та NOx значно перевищують вимоги 

НДТ. 

Вуглецеємність визначається насамперед ресурсоємністю 

виробництва. При цьому для різних процесів внесок так званих 

«енергетичних» (зумовлених споживанням енергії) та «технологічних» 

(зумовлених утворенням парникових газів внаслідок перетворення речовин у 

технологічних процесах) викидів може бути різним [23, 7]. 

Наявність доведеної залежності показників питомих викидів 

парникових газів від економічних показників ресурсної ефективності 

визначає доцільність розвитку механізму регулювання вуглецеємності у 
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чорній металургії на основі довідників з НДТ, в яких встановлені показники 

ресурсної ефективності. 

Таблиця 4.8 

Порівняння технологічних показників емісій (викидів/скидів) 

Показник Од. 

вим. 

Поточний 

рівень 

(Високий, на 

старому 

обладнанні) 

Вимоги НДТ 

(Ціль, 

Європейськи

й стан- 

дарт) 

Досягнутий 

рівень 

(Факт, після 

часткової 

модерні-

зації) 

Статус 

Емісія 1: 

Викиди SO₂ 

г/нм3 150 50 120 Не відпо-

відає 

Емісія 2: 

Викиди NO 

г/нм3 300 150 250 Не відпо-

відає 

Емісія 3: 

Скиди ХПК 

мг/л 80 40 45 Майже 

відпо-

відає 

Емісія 4: 

Викиди 

пилу 

мг/нм

3 

50 10 15 Майже 

відпо-

відає 

Необхідна 

модерні-

зація 

(Так/

Ні) 

Так Ні Так Вимога 

НДТ  

 

Для встановлення показників викидів парникових газів у галузі чорної 

металургії необхідне проведення галузевого бенчмаркінгу вуглецеємності, 

що відповідає міжнародній практиці та, як показано вище, є відпрацьованим 

процесом в Україні при визначенні цільових показників ресурсної 

ефективності виробничих процесів. 
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4.4. Методика проведення галузевого бенчмаркінгу вуглецеємності 

 

Бенчмаркінг (як метод або інструмент порівняльного аналізу з певним 

еталонним об'єктом) використовується як на мікрорівні для порівняння 

діяльності компанії з лідерами галузі з метою подальшого встановлення 

цільових показників тактичного чи стратегічного планування. На мезо- та 

макрорівнях бенчмаркінг переважно використовується на рівні стратегічного 

програмування у галузі або при формуванні ефективної промислової 

політики. 

Однією з особливостей сучасної економіки є жорстка конкурентна 

боротьба, яка є зіткненням інтересів, суперництвом між учасниками ринку за 

доступ до технологій та фінансових ресурсів, а також до регіональних та 

глобальних ринків. Низка галузей, наприклад, такі як чорна та кольорова 

металургія, машинобудування, нафтогазова промисловість, є прикладами 

олігополістичних ринків, на яких домінує дуже мала кількість компаній [26]. 

Існують різні стратегії конкурентної боротьби, методи та інструменти 

вдосконалення організаційно-управлінської діяльності компанії, її бізнес-

процесів. Бенчмаркінг є одним із таких ефективних методів у системі 

управління та планування промисловим підприємством. Цей термін 

походить від англійського слова benchmark (еталон, показник). Існують різні 

підходи до визначення терміна. 

Як випливає з розгляду літературних джерел, як інструмент 

управління, планування та оцінки ефективності бізнесу бенчмаркінг був 

визначений (формалізований) у 1972 р. Інститутом стратегічного планування 

(США) [55]. Проте основні концепції бенчмаркінгу були відомі значно 

раніше. 

Серед іншомовних публікацій слід відзначити визначення, 

запропоноване Д. Т. Кернзом: «бенчмаркінг – це безперервний процес 

оцінки рівня продукції, послуг та методів роботи на основі порівняння з 
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найсильнішими конкурентами або тими компаніями, які визнані лідерами» 

(цитується за [56]). 

Х. Дж. Харрінгтон, Дж. С. Харрінгтон вважають, що «бенчмаркінг – це 

безперервний процес, що відкриває, вивчає та оцінює все найкраще в інших 

організаціях з метою використання знань у роботі своєї організації» 

(цитується за [56]). 

Р. Д. Еванс визначає бенчмаркінг як «пошук найкращих управлінських 

прийомів, що реально застосовуються на практиці, орієнтація на які дозволяє 

домагатися підвищення ефективності в компанії» [57]. 

Бенчмаркінг як основа стратегічного управління компанією – це 

«підхід, що дозволяє здійснювати постійний пошук, адаптацію та 

впровадження передових методик, що сприяють досягненню найкращих 

результатів» [52]. Таким чином, бенчмаркінг може розглядатися як 

«інструмент вибору та оцінки стратегії розвитку компанії, а його метою є 

виявлення зразкової практики та її впровадження для забезпечення компанії 

довгострокового стійкого конкурентного положення на ринку» [58]. 

Бенчмаркінг як метод економічного аналізу передбачає «збір, аналіз за 

конкретними показниками та систематизацію інформації про найкращий 

досвід лідируючих компаній» [16]. Об'єктом аналізу зазвичай виступає 

інноваційна діяльність на рівні технологій, управління, продукту тощо. 

Також бенчмаркінг може розглядатися як інструмент порівняльного аналізу 

фінансової звітності. 

«Бенчмаркінг як процес вдосконалення (елемент інноваційного 

розвитку), який полягає у порівнянні результатів із показниками лідерів у 

будь-якій сфері, аналізі причин домінуючого становища, використанні 

отриманої інформації для покращення власних результатів» [16], є 

найважливішим компонентом безперервного вдосконалення та оптимізації 

виробництва, ефективності та високої результативності [59]. 
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«Бенчмаркінг як напрямок маркетингових досліджень включає такі дії: 

розуміння деталей власних бізнес-процесів, аналіз бізнес-процесів 

конкурентів, порівняння своїх результатів та результатів конкурентів, 

впровадження необхідних змін для скорочення відриву від конкурентів» 

[60]. 

Таким чином, бенчмаркінг є одним із важливих інструментів 

покращення ефективності планування виробництва та стратегічного 

розвитку промислового підприємства. Він є процесом порівняння та 

вивчення кращих практик та результатів роботи інших компаній, з 

подальшою адаптацією цих методів до своїх бізнес-процесів та 

управлінських систем. Бенчмаркінг може бути застосований у різних 

функціональних областях промислового підприємства, таких як 

виробництво, логістика, маркетинг, операційні процеси, управління якістю 

та персоналом [16, 26, 46, 59, 60]. 

Основна мета бенчмаркінгу – досягнення стійкої конкурентної 

переваги та підвищення результативності бізнесу. Найчастіше компанії 

стикаються з проблемами, які вже успішно вирішені іншими суб'єктами 

ринку. Бенчмаркінг дозволяє вивчити найкращі приклади успішної 

практичної діяльності промислових підприємств, аналізу їх процесів та 

систем, виявлення сильних сторін та визначення областей, що потребують 

удосконалення. Бенчмаркінг також сприяє розвитку конкурентної боротьби у 

певному галузевому сегменті, що, зрештою, може забезпечити підвищення 

економічної стійкості та конкурентоспроможності, як на рівні окремих 

галузей, так і на рівні національної економіки загалом. 

Слід також зазначити, що бенчмаркінг об'єднує безперервність 

діяльності зі збору та впровадження найкращих практик з єдиною метою – 

підтримання конкурентоспроможності у довгостроковій перспективі (табл. 

4.9). 
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Таблиця 4.9 

Завдання Бенчмаркінгу 

Завдання 

Бенчмаркінгу 

Опис 

Виявлення лідерів 

галузі 

Ідентифікація компаній, що досягли найвищих 

показників ефективності, якості або інноваційності. 

Порівняльний аналіз Систематичне зіставлення власних ключових 

показників (KPIs), процесів та стратегій з 

показниками лідерів. 

Визначення розриву Кількісна оцінка відставання власної діяльності від 

найкращих світових або галузевих практик. 

Аналіз причин успіху З'ясування механізмів, методів та технологій, що 

забезпечили лідерам домінуюче становище. 

Розробка цільових 

показників 

Формування реалістичних та амбітних стратегічних і 

тактичних цілей для вдосконалення власної 

діяльності. 

Впровадження 

найкращих практик 

Адаптація та імплементація виявлених ефективних 

методів та технологій для досягнення конкурентної 

переваги. 

Джерело: Таблицю складено автором на основі [56, 59] 

 

Процес бенчмаркінгу складається з кількох послідовних етапів 

(таблиця 4.10). 

По-перше, необхідно визначити цілі та об'єкти аналізу, провести відбір 

показників для порівняння (товар, фінансові показники, бізнес-процеси, 

стратегія, персонал тощо). Далі вибрати компанії-лідери у галузі, які мають 

високі показники ефективності та якості, або ключових конкурентів. 

Потім проводиться аналіз процесів та систем роботи цих компаній, 

збір даних та їх зіставлення з власними показниками. Важливо вивчити не 

лише позитивні аспекти роботи конкурентів, а й деталізувати та 

систематизувати причини їх успіху, щоб визначити, які зміни можна внести 

для підвищення якості та ефективності своєї компанії. 

Після етапу вивчення та аналізу проводиться порівняльна оцінка 

результатів та прийняття рішень про впровадження виявлених кращих 

практик. Далі необхідно розробити та реалізувати план дій, виявляти заходи 
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щодо покращення та здійснювати моніторинг ефективності прийнятих 

заходів. 

Таблиця 4.10 

Етапи Бенчмаркінгу 

Етап 

Бенчмаркінгу 

Опис дій 

1. Планування Визначення об'єкта та цілей; формування команди; вибір 

показників (метрика) та методів збору даних. 

2. Аналіз Вибір компаній-лідерів (еталонів); збір та систематизація 

даних про їхню діяльність; деталізація їхніх бізнес-

процесів та систем. 

3. Порівняння Зіставлення власних показників та процесів із 

показниками лідерів; кількісна та якісна оцінка розриву; 

визначення причин успіху/відставання. 

4. Впровадження Розробка детального плану дій та графіку впровадження 

змін; адаптація найкращих практик до власних умов; 

реалізація плану. 

5. Моніторинг та 

оцінка 

Постійний контроль ефективності впроваджених змін; 

коригування планів; закріплення успішних результатів; 

початок нового циклу бенчмаркінгу. 

Джерело: Таблицю складено автором на основі [56] 

 

Виділяють два основні види бенчмаркінгу залежно від об'єкта 

порівняння – зовнішній та внутрішній, які, у свою чергу, поділяються на 

підвиди (таблиця 4.11).  

Внутрішній бенчмаркінг здійснюється всередині компанії та 

передбачає аналіз та зіставлення її бізнес-процесів, діяльності підрозділів. 

Визначають такі види внутрішнього бенчмаркінгу: 

- історичний: аналіз та оцінка змін одного виду бізнесу з плином часу; 

цей вид бенчмаркінгу досить часто використовується для порівняння 

ресурсоефективності технологічних процесів, реалізованих у різний час (у 

тому числі тих, що продовжують функціонувати в межах однієї компанії); 

- загальний бенчмаркінг: загальна оцінка результатів діяльності 

підрозділу, порівняльний аналіз з результатами інших різних дивізіонів 

компанії; 
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Таблиця 4.11 

Види Бенчмаркінгу 

Вид 

Бенчмаркінгу 

Підвиди Об'єкт порівняння Призначення 

Внутрішній Історичний Зміна одного виду 

бізнесу чи процесу 

компанії протягом 

часу. 

Аналіз динаміки 

ефективності та 

ресурсоємності. 

 Загальний Результати діяльності 

одного підрозділу 

(дивізіону) порівняно 

з іншим підрозділом 

цієї ж компанії. 

Обмін досвідом та 

виявлення 

найбільш 

ефективних 

внутрішніх 

практик. 

 Бізнес-процесів Оцінка 

функціональності та 

порівняння 

ідентичних бізнес-

процесів у різних 

підрозділах. 

Виявлення 

найбільш 

ефективних 

внутрішніх 

операційних 

процесів. 

Зовнішній Функціональний Порівняння 

функціональних 

процесів (наприклад, 

логістики, 

маркетингу) між 

компаніями різних 

галузей. 

Пошук 

інноваційних 

рішень, що не 

залежать від 

специфіки галузі. 

 Конкурентний Порівняння продукції, 

послуг та ключових 

показників з прямими 

конкурентами у 

межах однієї галузі. 

Оцінка позиції на 

ринку, визначення 

конкурентних 

переваг. 

 Стратегічний Порівняння стратегій 

розвитку та підходів 

до управління з 

лідерами інших 

галузей. 

Формування нових 

стратегічних цілей 

та трансформація 

бізнес-моделі. 

Джерело: Таблицю складено автором на основі [56, 59] 

 

- бенчмаркінг бізнес-процесів: оцінка показників функціональності, 

порівняння бізнес-процесів компанії з метою виявлення найефективніших. 
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Металургійна компанія може мати дивізіони у різних регіонах, також 

можуть відрізнятися технологічні процеси, гірничо-геологічні умови (для 

гірничих підприємств), якість сировини, що надходить у той чи інший 

підрозділ. У зв'язку з цим необхідно зіставляти досягнуті результати на 

основі урахування додаткових об'єктивних факторів та з використанням 

поправочних коефіцієнтів. 

Зовнішній бенчмаркінг передбачає порівняння результатів діяльності 

промислової компанії з результатами ключових конкурентів або лідерів 

ринку. Зовнішній бенчмаркінг має такі види: галузевий: об'єктами аналізу 

виступають компанії, що функціонують в одній галузі; стратегічний: аналіз 

стратегій та методів партнерів; конкурентний: порівняння діяльності 

компанії з конкурентами; синергетичний (міжгалузевий): аналіз досвіду 

конкурентів (партнерів) з будь-якої галузі; глобальний: аналіз досвіду 

міжнародних організацій. 

«Конкурентний бенчмаркінг» є одним із найбільш поширених видів і 

ефективно застосовується в галузях промисловості з високим рівнем 

конкуренції, а також у високотехнологічних та галузях, що швидко 

розвиваються. Окремо можна виділити «асоціативний бенчмаркінг», який 

проводиться організаціями, що входять у вузький «бенчмаркінговий альянс» 

[56]. 

Слід зазначити, що партнерські відносини можуть мати на увазі обмін 

інформацією, тоді як конкуренти на ринках працюють в умовах 

обов'язкового збереження комерційної таємниці, що ускладнює отримання 

достовірної інформації в рамках бізнес-процесів та унікального 

технологічного й управлінського досвіду. 

Процесний бенчмаркінг передбачає аналіз технологічних та 

управлінських процесів усередині однієї організації або порівняно з іншими 

підприємствами. Часто непропрацьовані питання створення проєктних 

команд, множинність та дублювання завдань керівників середньої ланки, 
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відсутність швидких комунікацій та різночитання результативності 

діяльності менеджерів є причиною переглянути свої практики у рамках 

промислової компанії. Цілі щодо вдосконалення організаційно-

управлінських підходів, безумовно, можуть реалізовуватися за допомогою 

інструменту бенчмаркінгу. Також застосування нових виробничих процесів, 

пов'язаних, наприклад, з еколого-технологічною модернізацією та 

впровадженням технологій зниження вуглецеємності, вимагає орієнтуватися 

на кращий практичний досвід зарубіжних і національних промислових 

компаній [61]. 

Функціональний бенчмаркінг є вузькоспрямованою оцінкою певних 

функцій управління, наприклад, таких як науково-дослідні та дослідно-

конструкторські роботи, маркетинг, персонал [61]. Продуктовий бенчмаркінг 

вивчає весь спектр характеристик аналогічних продуктів, представлених на 

ринку. Вуглецеємність продукції стає одним із значущих показників при 

проведенні продуктового бенчмаркінгу [61]. 

Стратегічний бенчмаркінг спрямований на вивчення стратегій у 

компаніях-конкурентах та питання досягнення цілей стратегічного розвитку. 

Дуже важливо розуміти, які організаційно-економічні моделі дозволяють 

досягати стійких цілей забезпечення конкурентоспроможності у 

довгостроковій перспективі [61]. 

Бенчмаркінг, що враховує галузеві особливості, спрямований на 

виділення специфічних показників, наприклад, у рамках унікальних або 

технологічних процесів, що тільки з'являються (технології з уловлювання та 

корисного використання техногенних парникових газів [62]), і далі 

проводиться детальний аналіз ідентифікованих конкретних показників. 

Залежно від цілей порівняння можна виділити такі види [61]. 

Конкурентний: порівняння для досягнення інноваційного, 

технологічного лідерства чи кращих ринкових позицій. 
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З метою розвитку співробітництва: порівняння для створення кращої 

організаційної моделі навчання та обміну знаннями та досвідом. 

Прикладом проведення бенчмаркінгу з метою розвитку 

співробітництва є обмін досвідом компанією Caterpillar (один із найбільших 

світових виробників будівельної та гірничодобувної техніки) з Texas 

Instruments (виробник напівпровідникових приладів, мікросхем, електроніки) 

та IBM (один із найбільших у світі виробників та постачальників апаратного 

та програмного забезпечення) для оптимізації системи управління бізнесом. 

Таким чином, бенчмаркінг доцільно ідентифікувати як важливий 

інструмент стратегічного планування. У цьому аспекті бенчмаркінг має 

низку переваг та недоліків, які відображені у таблиці 4.12. 

Таблиця 4.12 

Переваги та недоліки Бенчмаркінгу 

Критерій Переваги Недоліки 

Економічні Виявлення слабких та сильних 

місць економічного розвитку 

промислової компанії. 

Стимулювання розвитку, 

підвищення якості та 

продуктивності. 

Потенційна втрата 

конкурентних переваг (через 

розкриття інформації). 

Управлінські Синергія та обмін знаннями. 

Ідентифікація найкращих 

управлінських практик. 

Складність адаптації 

(Корпоративна культура). 

Нестача індивідуальності 

(копіювання замість 

інновацій). 

Інформаційні Формування великої 

інформаційної бази для 

прийняття рішень. 

Складність отримання 

інформації (комерційна 

таємниця). Недостовірність 

інформації (у разі 

використання непрямих 

джерел). 

Джерело: Таблицю складено автором з використанням [63, 64] 

 

Серед переваг можна виділити таке. 
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Виявлення слабких та сильних місць. Детальний стратегічний та 

економічний аналіз та порівняння з конкурентами чи іншими успішними 

компаніями дозволяє точно визначити переваги та недоліки організації. Це 

сприяє фокусуванню на покращенні тих областей, де є потенційні проблеми, 

а також розвивати вже наявні переваги. 

Стимулювання економічного розвитку промислового підприємства та 

підвищення якості технологічного процесу, продуктивності та продукції. 

Порівняння з кращими компаніями дозволяє ідентифікувати та впровадити 

практики, що добре зарекомендували себе. Поліпшення якості продуктів чи 

послуг призводить до задоволеності клієнтів та підвищення 

конкурентоспроможності. 

Ідентифікація кращих практик. Бенчмаркінг допомагає виявити 

найбільш ефективні та успішні методи та стратегії, які використовуються 

іншими промисловими компаніями, які можна впровадити на власному 

підприємстві, щоб підвищити ефективність системи управління та 

конкурентоспроможність виробництва та продукції. 

Синергія та обмін знаннями. Бенчмаркінг сприяє обміну знаннями та 

досвідом між компаніями. Компанія, метою якої є покращення та пошук 

інновацій, може на практиці використати успішні стратегії інших компаній, 

застосувати їхній досвід, впровадити нові рішення та покращити робочі 

процеси. 

Бенчмаркінг дозволяє акумулювати велику кількість даних для 

компанії, що дозволить підвищити якість управлінських рішень за умови 

грамотної обробки такої інформації. 

Недоліки бенчмаркінгу можна деталізувати наступними аспектами. 

Втрата конкурентних переваг. Бенчмаркінг, хоча й дає можливість 

дізнатися підходи інших компаній, може також призвести до втрати власних 

конкурентних переваг. У результаті компанія стає занадто схожою на 

конкурента або втрачає свою унікальність. 
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Корпоративна культура. «Прищеплення» найкращих, але сторонніх 

практик, ідентифікованих у результаті бенчмаркінгу, може спричинити 

конфлікт з існуючою корпоративною культурою та традиціями. Інтеграція 

нових практик може бути проблематичною через опір співробітників або 

низькоефективною через консервативну організаційну модель роботи та 

поведінки менеджерів та співробітників, що склалася. 

Нестача індивідуальності. При використанні бенчмаркінгу може 

виникнути ризик втрати компанією індивідуальності, що може вплинути на 

впізнаваність бренду. 

Закриті дані та нестача доступної інформації. Закритість даних може 

мати недостатню обґрунтованість при застосуванні інструменту. Компаніям 

часто складно отримати доступ до повної та достовірної інформації про 

досягнуті виробничо-економічні та управлінські параметри інших 

підприємств. Інсайдерська інформація не завжди може бути об'єктивною та 

достовірною, її використання може призвести до неякісних управлінських 

рішень. 

В цілому, бенчмаркінг має значну кількість переваг при використанні 

на промислових підприємствах у рамках вдосконалення технологічних 

процесів та системи управління, але також необхідно враховувати його 

недоліки та знаходити баланс між впровадженням успішних практик та 

збереженням індивідуальності компанії. 

Зростаючі тенденції до розвитку низьковуглецевої економіки 

призводять до збільшення використання на ринках методичних підходів, що 

дозволяють визначити рівень вуглецеємності продуктів, виробничих 

процесів. Найчастіше таким підходом є проведення бенчмаркінгу, завданням 

якого стає порівняння показників вуглецеємності. 

Так, об'єктами порівняння можуть виступати окремі установки, 

підприємства, регіони чи країни, а показниками – питомі викиди парникових 

газів, питома витрата енергії [6]. Результати бенчмаркінгу доцільно 
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використовувати при застосуванні економічних інструментів регулювання 

вуглецеємності, наприклад [21, 24]: 

- при розподілі квот на викиди парникових газів (у рамках системи 

регулювання вуглецевого ринку – СТВ) [21, 24]; 

- при розробці та актуалізації класифікацій (званих Таксономіями) 

зелених проєктів при визначенні критеріїв для ранжування проєктів щодо 

зниження вуглецеємності з метою ухвалення рішення про їх фінансування 

[21, 24, 53]; 

- при організації державних та корпоративних закупівель 

низьковуглецевої продукції [21, 24, 27]. 

В цілому, визначення рівня енергоефективності та вуглецеємності за 

допомогою інструменту бенчмаркінгу може застосовуватися для наступних 

цілей (таблиця 4.13). 

Таблиця 4.13 

Цілі застосування Бенчмаркінгу Вуглецеємності 

№ Ціль Опис 

1. Визначення рівня 

технологічного розвитку 

Оцінка відповідності поточних технологій 

Найкращим доступним технологіям 

(НДТ) та існуючим екологічним 

стандартам. 

2. Підтримка стратегічних 

рішень 

Обґрунтування інвестицій у модернізацію, 

вибір найбільш ефективних 

технологічних маршрутів (наприклад, 

перехід на водневу металургію). 

3. Обґрунтування економічних 

інструментів 

Формування ринкових механізмів (СТВ, 

вуглецевий податок, Зелена Таксономія) 

на основі об'єктивних галузевих даних. 

4. Оцінка 

конкурентоспроможності 

Визначення рівня CBAM-ризику для 

експортно-орієнтованої продукції та 

планування заходів для його мінімізації. 

5. Виконання міжнародних 

зобов'язань 

Моніторинг прогресу галузей щодо цілей 

Національно визначеного внеску (НВВ2) 

у Паризьку угоду. 

Джерело: Таблицю складено автором на основі [6, 65] 
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Для оцінки вуглецеємності виробничих процесів у промисловості в 

рамках дисертаційного дослідження запропоновано таке поняття: 

«національний галузевий бенчмаркінг вуглецеємності виробничих 

процесів». 

По-перше, необхідно з рівня підприємства перейти на рівень галузі, 

тобто з мікроекономічного на мезоекономічний рівень. 

По-друге, результати бенчмаркінгу в цьому випадку будуть 

використані не лише менеджментом та керівництвом підприємств, а й 

центральними органами виконавчої влади, що відповідають за вироблення 

політики та регулювання в галузях промисловості відповідно до закріплених 

повноважень. 

По-третє, метою проведення бенчмаркінгу вуглецеємності виробничих 

процесів є не стільки визначення найкращого (еталонного на даний момент 

часу) підприємства, що експлуатує найменш вуглецеємні технології, скільки 

складання картини галузі шляхом ранжування всіх об'єктів для вироблення 

державної політики з урахуванням оцінки об'єктивних можливостей та 

обмежень (технологічних та економічних) зниження питомих викидів 

виробничих процесів у галузі. 

Виходячи з означених особливостей, автором запропоновано 

розглядати національний галузевий бенчмаркінг вуглецеємності виробничих 

процесів як порівняльний аналіз питомих викидів парникових газів, 

проведений за стандартизованими методиками в рамках розробки 

Інформаційно-технічних довідників з найкращих доступних технологій, що 

дозволяє ранжувати об'єкти дослідження за вибраною ознакою з метою 

подальшого встановлення цільових орієнтирів (еталонних значень). 
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РОЗДІЛ 5 

ПОТЕНЦІАЛ МОНЕТАРНОЇ ПОЛІТИКИ ЄВРОПЕЙСЬКОГО 

ЦЕНТРАЛЬНОГО БАНКУ ТА АДАПТАЦІЯ ЇЇ ІНСТРУМЕНТІВ В 

УМОВАХ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ 

 

(Білошапка В.С., к.е.н., доцент, професор кафедри банківської справи та 

страхування Київського національного економічного університету імені 

Вадима Гетьмана) 

 

5.1. Пріоритети монетарної політики Європейського центрального 

банку, її стратегія та інструменти  

 

Основними принципами, які було закладено в основу побудови Єдиної 

системи центральних банків, є: 

Європейський центральний банк (ЄЦБ) незалежний від політичного 

втручання у його діяльність держав-членів, що передбачає, зокрема, 

відокремлення монетарної політики від фіскальної; 

головною метою монетарної політики ЄЦБ є підтримка цінової 

стабільності. В свою чергу, цінова стабільність в єврозоні передбачає 

підтримання рівня інфляції в 2%. Підтримка цінової стабільності повинна 

досягатися без збитку для виконання економічних завдань, а ЄСЦБ має 

взаємодіяти з Комісією ЄС, Радою ЄС та Європарламентом в питаннях загальної 

економічної політики Європейського економічного співтовариства і сприяти 

досягненню цілей Співтовариства. 

Європейський Центральний Банк (ЄЦБ) – це наднаціональний орган, 

який діє в межах європейської співдружності незалежних держав і є 

інститутом монетарної влади для країн-учасниць Європейського 

економічного співтовариства. Відповідно, прийняття рішень банком, а тим 

більше їх практична реалізація – це процес набагато складніший і менш 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%84%D0%B2%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%B5%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D1%96%D1%81%D1%96%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D0%B4%D0%B0_%D0%84%D0%B2%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%B5%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D0%A1%D0%BE%D1%8E%D0%B7%D1%83
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%84%D0%B2%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%B5%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%BF%D0%B0%D1%80%D0%BB%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82
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передбачуваний, ніж аналогічний процес в межах однієї держави. 

Насамперед, через істотні відмінності у рівнях розвитку економік та 

фінансових систем країн-членів єврозони. В таких умовах,  пріорітети 

монетарної політики ЄЦБ і використання її інструментів (насамперед, 

підвищення чи зниження відсоткової ставки) не можуть однаково 

відображатися у всіх країнах єврозони. Для одних країн вони можуть 

послужити умовою розвитку та розв'язання проблем, для інших – навпаки, 

загрожувати загостренням економічної ситуації, нагнітанням негативних 

депресивних проявів.  

Єдиний центральний банк як носій єдиної монетарної політики в 

єврозоні не здатен повністю задовольнити інтереси всіх держав-членів 

валютного об'єднання. Таким чином, в деяких ситуаціях монетарна політика 

ЄЦБ неминуче і об'єктивно суперечить частині цих інтересів. Історично 

Європейська валютна система будувалась на основі найсильнішої валюти 

європейського континенту – німецької марки. І в основу діяльності ЄЦБ та 

визначення пріорітетів його моентарної політики спочатку було покладено 

політику Бундесбанку, головна мета якого – підтримка цінової стабільності в 

умовах розвиненого ринку та незалежності центрального банку. Менш 

розвиненим країнам ЄС при входженні в єврозону довелося швидко 

підлаштовуватися під наявні умови, до яких вони ще мали йти еволюційним 

шляхом не один десяток років. Довелося відмовитися від такої необхідної 

багатьом країнам активної участі центрального банку у процесах 

формування фінансових ринків, підтримки рівноваги платіжних балансів, 

регулювання обсягів кредитування – все це з метою сприяння зростанню 

економіки загалом.  

Досягнувши короткострокової та найчастіше формальної відповідності 

критеріям єврозони, більшість країн виявилася не готовою ефективно 

функціонувати в нових умовах. Адже їх грошово-кредитні системи не 

встигли пройти всі необхідні стадії розвитку, щоб реально відповідати рівню 
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Німеччини та інших лідерів ЄС. Все це в результаті обернулося серйозними 

проблемами як окремих країн, так і ЄС в цілому.  

Зокрема, до входження до єврозони центральні банки менш розвинених 

країн Європи активно регулювали темпи зростання кредитування у 

національній економіці, у тому числі шляхом зміни ставки рефінансування. 

А ЄЦБ, згідно зі статутними документами, обмежений у можливості 

маніпулювати базовою ставкою: рівень інфляції в єврозоні в 

середньостроковому розрізі не повинен перевищувати 2%. 

Низький рівень відсоткових ставок ЄЦБ призвів до різкого здешевлення 

і, відповідно, стрімкого зростання кредитування в країнах – нових членах 

єврозони. Теоретично це мало призвести до стрибка у темпах їх 

економічного зростання. Але криза 2008 р. показала іншу сторону цього 

процесу – бізнес та уряди з числа менш розвинених членів єврозони за 

передкризові роки надмірно збільшили кредитування, покладаючись на 

можливість постійного рефінансування за прийнятними ставками. Щойно 

криза порушила цю спадковість, і на межу банкрутства потрапили як окремі 

підприємства, так і цілі країни.  

Потрібно розуміти, що створення євро порушило дію деяких 

автоматичних стабілізаторів економіки та створило нові джерела асиметрії у 

валютно-фінансовій системі єврозони. Зник валютний ризик, який раніше 

дозволяв об'єктивніше оцінювати ризики країн, пов'язані з придбанням 

активів на зовнішніх ринках. Саме тому згадане вище зростання обсягів 

кредитування за перших ознак кризи обернулося ажіотажним виведенням 

капіталів із периферійних країн єврозони. 

Роки, що минули з моменту запровадження євро, кризові та посткризові, 

дали чимало приводів для роздумів та аналізу пріорітетів монетарної політки 

ЄЦБ. І наприкінці 2010-хх у ЄЦБ виникло розуміння, що назрів перехід на 

якісно новий рівень монетарної політики, з більш тонким та адресним 

впливом на діяльність банків та економічних суб'єктів в цілому. 
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Отже, щоб найкраще виконати своє головне завдання щодо підтримки 

цінової стабільності в Єврозоні, Європейський центральний банк ґрунтовно 

аналізує всі зміни, що відбуваються в європейській економіці. Стратегія 

монетарної політики ЄЦБ гарантує дотримання ним своєї пріоритетної мети 

– збереження цінової стабільності. Основним та головним критерієм для 

вибору стратегії монетарної політики є її ефективність.  

ЄЦБ заслужив довіру у світовому співтоваристві саме завдяки 

ефективній стратегії монетарної політики, основи якої було затверджено ще 

у 1998 р., за рік до запровадження єдиної валюти євро. Рада керуючих ЄЦБ 

спочатку затвердила стратегію, а потім опублікувала її для обговорення. У 

стратегії монетарної політики ЄЦБ було знайдено вдале співвідношення між 

ефективним порядком ухвалення рішень та забезпеченням підзвітності ЄЦБ 

перед громадськістю єврозони. 

Стратегія монетарної політики ЄЦБ передбачає прийняття рішень, що 

ґрунтуються на аналізі ризиків для цінової стабільності. Підхід ЄЦБ до 

аналізу, вивчення та зіставлення інформації щодо оцінки ризиків цінової 

стабільності грунтується на застосуванні двох «стовпів» всієї конструкції 

монетарної стратегії ЄЦБ.  

Стратегія монетарної політики ЄЦБ побудована на принципі 

передбачення та визначає методи, за допомогою яких прогнозується 

майбутня динаміка цін. Основу стратегії монетарної політики ЄЦБ складає 

так звана «Концепція двох стовпів», яка описана у у більшості підручників з 

економіки. Важливим аргументом запровадження цієї концепції є різні 

часові межі для аналізу динаміки цін, оскільки процес інфляції може 

розпадатися, грубо кажучи, на два компонента. Один компонент пов'язаний 

із взаємодією чинників пропозиції та попиту на більш короткому часовому 

горизонті, інший компонент пов'язаний з більш тривалим горизонтом. 

Відповідно, «два стовпи» даної концепції складаються, з одного боку, з 

аналізу короткострокових та середньострокових чинників динаміки цін з 
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акцентом на розвитку реальної економіки та умовах її фінансування 

(економічний аналіз), з іншого боку –з аналізу довгострокового 

взаємозв'язку між грошовою масою та цінами (монетарний аналіз).  

«Концепція двох стовпів» повинна гарантувати, що при оцінці цінової 

стабільності враховано всю важливу інформацію і адекватно оцінені різні 

точки зору щодо ризиків цінової стабільності. Перша «опора», або перший 

«стовп», являє собою контроль грошової маси М3 і містить оцінку можливих 

перспектив цінової стабільності. Рекомендаційне значення темпу зростання 

грошового агрегату М3 встановлюється на рівні 4,5% на рік. Збільшення чи 

відновлення грошової маси є індикатором для оцінки розвитку рівня цін. І 

якщо грошова маса та обсяги кредитів зростають випереджаючими темпами, 

тобто швидше, ніж це потрібно для підтримки неінфляційного економічного 

зростання, то за певних умов це може стати попереджувальним сигналом про 

дестабілізацію грошово-кредитного ринку.  

Другий «стовп» концепції ґрунтується на тому, що на динаміку цін на 

короткострокову та середньострокову перспективу в Єврозоні впливає 

взаємодія пропозиції та попиту на ринку товарів, ринку послуг та ринку 

засобів виробництва. Тому другий «стовп» охоплює широкий спектр 

економічних та фінансових змінних. Монетарний аналіз призначений в 

основному для перевірки та оцінки коротко- та середньострокових 

показників монетарної політики, отриманих за допомогою економічного 

аналізу.  

У той час, як стратегія управління грошовою масою швидше відображає 

середньострокові горизонти монетарної політики, для короткострокових 

горизонтів використовується прогноз інфляції. При цьому застосовуються 

різні кон'юнктурні індикатори (наприклад, обсяги продукції, рівень 

заробітної плати), а також індикатори фінансового ринку (наприклад, графік 

зміни структури процента). Це потрібно, щоб знизити небезпеку і ризики 

цінової стабільності, зуміти їх виявити і при необхідності вжити необхідних 
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заходів у відповідь. Цей другий «стовп» позначається як пряме управління 

інфляцією.   

Отже, підкреслимо, що в основі стратегії монетарної політики ЄЦБ 

знаходяться «монетарне таргетування» та «інфляційне таргетування».  

Монетарне таргетування – це стратегія монетарної політики ЄЦБ, 

спрямована на підтримання цінової стабільності шляхом реагування на 

відхилення у поступовій динаміці зростання грошової маси від заздалегідь 

визначених цільових показників.  Інфляційне таргетування – це стратегія на 

підтримку цінової стабільності шляхом реагування центрального банку на 

відхилення в опублікованих інфляційних прогнозах від оголошених цільових 

показників по інфляції. 

Для реалізації монетарної політки ЄЦБ використовує низку традиційних 

інструментів, які ми опишемо нижче.  

І. Операції на відкритому ринку.  Це найважливіший інструмент 

монетарної політики ЄЦБ, за допомогою якого здійснюється управління 

процентними ставками і регулюється рівень ліквідності на грошовому ринку. 

Під операціями на відкритому ринку розуміють купівлю та продаж цінних 

паперів ЄЦБ на відкритому ринку. ЄЦБ має право купувати та продавати 

біржові цінні папери та боргові зобов'язання, а також благородні метали. 

Операції здійснюються, зазвичай, за ініціативи центрального банку і завдяки 

цьому регулюється ліквідність банківської системи.  

ЄЦБ, проводячи операції на відкритому ринку, вирішує, які 

інструменти, терміни та умови (стандартні тендери, швидкі тендери або 

двосторонні процедури) будуть використанні під час їхнього здійснення.  З 

погляду цільової установки щодо періодичності та щодо порядку проведення 

операції на відкритому ринку можуть бути поділені на чотири категорії:  

 основні операції з рефінансування;  

 довгострокові операції з рефінансування; 

 операції тонкого налаштування або коригувальні операції;  



189 

 структурні операції.  

Отже, операції на відкритому ринку грають значну роль в управлінні 

процентними ставками, позначаючи напрямок монетарної політики ЄЦБ і 

регулюючи рівень ліквідності на ринку.  

Операції на відкритому ринку зазвичай проводять у формі тендеру 

шляхом стандартних аукціонів. Далі розглянемо види цих операцій. 

1) Основні операції з рефінансування є головним джерелом ліквідності 

банківської системи. Вони здійснюються у децентралізованому порядку 

національними центральними банками щотижня і мають форму зворотних 

угод на заздалегідь визначений та обмежений термін. Ліквідність надається 

за допомогою стандартних аукціонів, обов’язково під заставу. Згідно 

операційних механізмів ЄС, «стандартними» називаються такі аукціони, що 

проводяться згідно оголошеного графіка, при цьому їх тривалість з моменту 

оголошення до підбиття підсумків – 24 години. Усі банки, які відповідають 

кваліфікаційним критеріям, можуть брати участь у цих операціях.  

2) Щомісячні операції з рефінансування з термінами три місяці. Це 

довгострокові операції з рефінансування, призначені для забезпечення 

ліквідності банківської системи. Зміст цих операцій в тому, щоб усунути 

необхідність підтримувати ліквідність щотижня, а з іншого – забезпечити 

банкам доступ до довгострокового рефінансування. Подібно до основних 

операцій з рефінансування, такі довгострокові операції проводяться 

децентралізовано за допомогою стандартних аукціонів для усіх банків-

контрагентів, що відповідають необхідним кваліфікаційним критеріям. 

3) Коригувальні операції, або операції тонкого налаштування –слугують 

як для вливання ліквідності, так і для вилучення надлишкової ліквідності. Їх 

терміни та інтервальність встановлюються індивідуально. Проводяться 

національними центральними банками через тендер у формі зворотних угод, 

звичайних угод, валютних свопів та залучення строкових депозитів. 

Зазвичай проводяться за допомогою «швидких» аукціонів. Тривалість таких 
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аукціонів з моменту оголошення до підбиття підсумків складає одну годину. 

Також коригувальні операції можуть також проводитися у вигляді 

двосторонніх процедур, коли ЄЦБ укладає угоду з одним чи кількома 

контрагентами без організації аукціону. Оголошення цих операцій ЄЦБ 

відбувається заздалегідь, за допомогою інформаційних агенцій новин, з 

метою збільшення прозорості під час операцій. Крім того, у виняткових 

випадках, національні центральні банки можуть оголошувати швидкі торги 

безпосередньо учасникам без залучення інформаційних агенцій. 

4) «Структурні» операції – покликані скоригувати обсяги ринкової 

ліквідності у довгостроковій перспективі. Відбуваються у формі зворотних 

угод, звичайних угод чи розміщення боргових сертифікатів. Метою є  

«закачування» додаткової ліквідності на ринок або «поглинання» 

надлишкової ліквідності з ринку. 

ІІ. Мінімальні резерви. Згідно з вимогами ЄЦБ, кредитні установи 

повинні обов'язково тримати на рахунках ЄЦБ мінімально необхідні резерви. 

Сума таких необхідних резервів кожного банку визначається його базою 

розрахунку резервів, що обчислюється на підставі відповідних статей його 

балансу. Щоб розрахувати обсяг необхідних резервів банку, значення бази 

множиться на норматив резервування. ЄЦБ намагається зробити так, щоб 

система мінімальних резервів не ставала для банківської системи «тяжким 

тягарем» та не заважала ефективному розподілу ресурсів. Тому 

передбачається компенсація за відрахування необхідних резервів – 

отримання одноразової знижки на суворо певну і єдину для всіх банків суму. 

Знижка покриває адміністративні витрати, що виникають у зв'язку з 

управлінням необхідними резервами. 

Підвищення рівня мінімальних резервів ЄЦБ дає такі результати: 

• скорочення грошової маси;  

• зменшення ліквідності;  

• скорочення діапазону кредитів;  
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• підвищення відсотків за допомогою зменшення ліквідності.  

Зниження рівня мінімальних резервів ЄЦБ дає такі результати: 

• збільшення грошової маси;  

• підвищення ліквідності;  

• збільшення діапазону кредитів;  

• зниження відсотків шляхом збільшення ліквідності.  

Одна з основних функцій інструменту мінімальних резервів полягає у 

забезпеченні стабільності ринкових процентних ставок. Друга важлива 

функція інструменту мінімальних резервів – це збільшення структурного 

дефіциту ліквідності банківській системі. Той факт, що банки повинні 

тримати свої резерви на рахунках у національних центральних банках, 

стимулює підвищення попиту на рефінансування центрального банку. У 

свою чергу, це допомагає ЄЦБ управляти ринковими ставками за рахунок 

проведення регулярних операцій з насичення ринку ліквідністю. 

ЄЦБ складає та веде реєстр установ, підпорядкованих системі 

мінімального резервування. У системі мінімального резервування ЄЦБ до 

резервної бази включені лише такі категорії зобов’язань, як “депозит”, 

“випущенні боргові цінні папери”, та “папери грошового ринку”. 

Виконання вимог резервування визначається на основі середніх денних 

резервних запасів банків протягом одного місяця періоду дотримання. 

Резервні запаси на розрахункових рахунках можна використовувати для 

проведення розрахунків протягом одного дня. Денний резервний запас банку 

розраховується як сальдо на кінець дня на резервному рахунку. Банк може 

звернутись до національного центрального банку країни-учасниці, 

резидентом якої він є, за дозволом зберігати всі свої мінімальні резерви через 

посередника. 

Аналізуючи досвід ЄЦБ, потрібно звернути увагу на той факт, що 

запаси необхідної кількості резервів винагороджуються в середньому по 

закінченні періоду збереження за ставками ЄЦБ (що вираховуються 
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відповідно до числа календарних днів) стосовно основних операцій 

рефінансування, що розраховуються за встановленою формулою. Резервні 

запаси, що перевищують необхідну кількість резервів, не підлягають 

винагороді. Винагорода виплачується Європейським центральним банком 

наступного робочого дня, що йде після закінчення періоду зберігання. Тобто, 

якщо банк сумлінно виконував норми резервних вимог протягом звітного 

періоду, то він отримує винагороду у вигляді додаткових пільг чи відсотка за 

вчасне формування резервів. 

У разі серйозних порушень вимог щодо мінімального резервування ЄЦБ 

може тимчасово позбавити контрагентів участі в операціях на відкритому 

ринку. 

ІІІ. Постійно діючі механізми. Для того, щоб керувати 

короткостроковими процентними ставками грошового ринку і, зокрема, 

обмежувати їх коливання, ЄЦБ створив для банків два механізми, що 

постійно діють: резервний механізм ломбардного («овернайт») кредитування 

та депозитний механізм. Обидва механізми діють протягом суворо 

обмеженого періоду часу – до початку наступного робочого дня, а доступ до 

них надається банкам за бажанням і адмініструється централізовано 

національними центральним банками. 

Постійно діючі механізми потребують виконання певних операційних 

умов доступу:  

 банки можуть скористатися лінією граничного запозичення для 

отримання нічної ліквідності від національних центральних банків під 

забезпечення прийнятними активами. За нормальних обставин не існує 

жодних кредитних лімітів чи інших обмежень на доступ контрагентів до цієї 

лінії крім вимоги подати достатні основні активи. Відсоткова ставка на лінію 

граничного запозичення зазвичай є найвищою ставкою нічного ринку;  

 банки можуть скористатися депозитною лінією для утворення нічних 

депозитів у національних центральних банках. За нормальних умов немає 
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депозитних лімітів чи інших обмежень на доступ контрагентів до цієї лінії. 

Відсоткова ставка на депозитну лінію зазвичай є найнижчою ставкою 

нічного ринку.  

Отже, процентна ставка, встановлена для резервного механізму 

ломбардного кредитування, як правило, значно вища за відповідну ринкову 

ставку, а для депозитного механізму – значно нижчу за ринкову ставку. У 

результаті, банки вдаються до вказаних інструментів тільки в крайньому 

випадку.  

Визначаючи рівень процентної ставки для постійно діючих механізмів, 

ЄЦБ встановлює коридор, у межах якого може коливатися ставка за 

одноденними кредитами грошового ринку. На відміну від операцій на 

відкритому ринку, ініціатива використання постійно діючих механізмів 

належить банкам.  

Комерційні банки єврозони можуть мати доступ до постійно діючих 

механізмів ЄЦБ та операцій на відкритому ринку, заснованих на стандартних 

торгах, лише через Національний центральний банк держави, в якій вони 

розташовані. Якщо ж комерційний банк має установи (головне управління 

чи відділення) більше, ніж в одній державі єврозони, тоді кожна установа 

має доступ до цих операцій через національний центральний банк держави, в 

якій вона розташована.  

Всі описані вище інструменти монетарної політики відносять до 

традиційних інструментів монетарної політики ЄЦБ. Ці інструменти ЄЦБ 

застосовував з початку формування єврозони та запровадження єдиної 

європейської валюти до розгортання кризи 2008 року. Після 2008р. ЄЦБ став 

використовувати, поряд з традиційними, також нетрадиційні інструменти 

монетарної політики. 

До нетрадиційних інструментів монетарної політики Європейський 

Центральний Банк був змушений перейти в умовах розгортання глобальної 

фінансової кризи 2008р. Але його звернення до цих нетрадиційних 
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інструментів суттєво відрізнялося від дій центральних банків окремих країн. 

Особливий характер дій Європейського Центрального Банку був зумовлений 

як інституційними характеристиками Євросоюзу, так і специфічними 

умовами прояву фінансової кризи у зоні євро. ЄЦБ не прагнув різко 

змінювати монетарну політику. Навпаки, його нестандартні заходи були 

спрямовані на підтримку ефективної роботи трансмісійних механізмів 

стандартної процентної політики, доповнюючи, а не скасовуючи її. В такий 

спосіб ЕЦБ впливав на економіки країн-учасниць Євросоюзу відповідно до 

економічної ситуації в зоні євро. 

 

5.2. Еволюція антикризової політики Європейського центрального 

банку та нетрадиційні інструменти в умовах кількісного пом'якшення 

та запобігання дефляційного тиску 

 

У перші роки свого існування ЄЦБ діяв досить активно, реалізуючи 

основну мету єдиної монетарної політики Євросоюзу, і до липня 2007 року 

йому вдавалося підтримувати цільовий рівень інфляції на рівні 2%, хоча 

зростання М3 залишалося на значно більшому рівні, ніж орієнтовний 

цільовий рівень 4,5%, оголошений ЄЦБ. Криза, що почалася в серпні 2007 

року в США, різко дестабілізувала європейські економіки. Відбулося різке 

скорочення пропозиції кредитів, що призвело до зростання ринкових ставок і 

збільшення спреду між міжбанківськими ставками та ключовою ставкою 

ЄЦБ. Політика ЄЦБ після початку фінансової кризи перетворюється на 

антикризову політику, що значним чином еволюціонує. Найбільш яскраво це 

можна проілюструвати заходами ЄЦБ, представивши їх в декілька етапів. 

На початковому етапі розгортання кризи 2008р., заходи ЄЦБ були 

спрямовані в основному на стабілізацію фінансового ринку і, насамперед, 

банківського сектору через надання додаткової ліквідності. 
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Так, у серпні 2007 року ЄЦБ змінює порядок розподілу ліквідності 

банківського сектору. Тепер ліквідність надається на початку кожного 

звітного періоду з надлишком, поступово знижуючись до нуля до кінця 

періоду, а не рівномірно протягом усього періоду як раніше. Також ЄЦБ 

проводить додатково довгострокові операції з рефінансування (LTRO) зі 

строком погашення три, а пізніше і шість місяців. 

Після шоку, спровокованого банкрутством банку Леман Бразерс, ЄЦБ 

діє більш активно та винахідливіше, чуйно реагує на зміни в європейській 

економіці, пристосовує заходи монетарної політики до конкретного стану 

європейської економіки. 

Дійсно, після краху банку Леман Бразерс стан європейської економіки 

характеризувався гострим банківською кризою, що супроводжувалася 

нестачею ліквідності, зростанням відсоткових ставок, недовірою до 

банківської системи, відтоком вкладів з банків. В таких умовах, коли постала 

проблема порятунку банківської системи, Європейський центральний банк 

та Федеральна резервна система (ФРС) боролися з кризою схожими 

методами. З метою насичення економіки грошовими коштами знижувалися 

облікові ставки, збільшувалися терміни та обсяги рефінансування, 

здійснювалися операції відкритого ринку [1]. Причому в активній фазі кризи 

ЄЦБ діяв навіть агресивніше, ніж ФРС: залучав ширше коло контрагентів і 

не обмежувався лише державними цінними паперами. Масштабною була і 

підтримка банківської системи. Для збільшення ліквідності у період з жовтня 

2008 року до травня 2009 року ЄЦБ знижує ставку рефінансування на 3,25 

процентних пункти, опускаючи її до 1%. За цією фіксованою ставкою 

задовольнялися всі заявки на рефінансування комерційних банків на термін 

до трьох років. Паралельно ЄЦБ застосовує комплекс заходів, що стали 

відомими як «розширена кредитна підтримка». Головна мета цих заходів – 

підтримка комерційних банків країн-учасниць Євросоюзу. Основу 

«розширення кредитної підтримки» склали модифіковані операції MRO та 
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LTRO, внаслідок яких де-факто банки отримували необмежений доступ до 

ліквідності центрального банку за фіксованою процентною ставкою при 

наданні адекватного забезпечення. 

Також у цей період ЄЦБ запроваджує програму викупу облігацій з 

покриттям (Covered Bond Purchase Programmes (CBPP 1)), покликану 

полегшити умови фінансування для банків та підприємств. Оборот євро став 

інтенсивно розширюватися, спряючи виживанню банківської системи, оскільки 

збільшився обсяг ліквідності.  

Потужна стратегія ЄЦБ допомогла зберігати цінову стабільність до 

червня 2009 року. Тим самим, ЄЦБ вдавалося забезпечити довіру 

економічних суб'єктів до євро, що дало можливість стати другою після 

долара резервною валютою.  

Другий етап антикризової політики ЄЦБ розпочався у 2010 р., 

незважаючи на покращення ситуації в європейських економіках (багато в 

чому – завдяки заходам ЄЦБ щодо підтримки банків та запровадження нових 

механізмів фінансування). У країнах Євросоюзу відбувається стрімке 

зростання бюджетних дефіцитів. Це було зумовлено як застосуванням 

країнами-учасницями антикризової фіскальної політики, так і зниженням 

доходів бюджету в результаті рецесії. Подібне зростання бюджетних 

дефіцитів провокує нарощування обсягів державного боргу в усіх країнах 

ЄС. Це, зрештою, і веде Європу до великомасштабної боргової кризи. На 

початку боргової кризи (травень 2010 р. – серпень 2011 р.) ЄЦБ намагається 

не втручатися, практично гальмує виконання функції кредитора останньої 

інстанції.  

Наступний третій етап антикризової політики ЄЦБ  (серпень 2011 р. – 

січень 2013 р.), прийшовся на період, що отримав назву «диявольська 

пастка» («Diabolic Loop»). Виникає ситуацієя подвійної кризи (twin crisis): 

одночасно розвиваються боргова і банківська криза. Саме подвійна криза 

змусила ЄЦБ повернутися до активного впливу на економіку. Спочатку ЄЦБ 

робить спробу застосувати звичні заходи: банкам надаються 3-річні РЕПО 
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під фіксовану ставку, відсоткову ставку MRO знижено до 0,75%. Але ці 

заходи покращують ситуацію на міжбанківському ринку, не вирішуючи 

боргові проблеми. Тому у липні 2011 р. ЄЦБ відновлює програму купівлі 

облігацій у комерційних банків на вторинному ринку (SMP), і вже в лютому 2012 р. 

за цією програмою було куплено максимальну кількість державних облігацій 

у сумі 220 млрд. євро. 

Також було запроваджено другу програму викупу облігацій з покриттям 

– Covered Bond Purchase Programmes (CBPP 2), максимум операцій за цією 

програмою становив 16 млрд євро. 

Наслідуючи концепцію «жорсткої економії», ЄЦБ у 2011 р. (вперше з 

2008р.) підняв базову процентну ставку, навіть незважаючи на доволі 

високий рівень безробіття в єврозоні. Формально на цей крок ЄЦБ 

наважився через загрозу інфляції, яку тоді багато експертів називали 

«надуманою». Зростання ставки розглядалося як спосіб уберегти економіку 

від перегріву. Не зупинили банк і аргументи, що підвищення ставки може 

завдати додаткового удару по найслабших економіках єврозони, три з яких 

на той момент вже перебували на межі дефолту (Ірландія, Греція, 

Португалія). ЄЦБ стверджував, що діє у повній відповідності з головною 

метою – забезпечення стабільності цін – і робить все можливе, попри 

складнощі.  

Рішення Ради ЄЦБ про підвищення базової ставки з 1 до 1,25% йшло 

врозріз із політикою ФРС США та Банку Англії, які у той же період 

залишили свою ставку без змін, незважаючи на більш високу інфляцію.  

Характеризуючи загалом політику ЄЦБ на цьому етапі, слід зазначити, 

що головною метою ЄЦБ у цей період стала боротьба з борговою кризою, і 

він починає активно виконувати функції кредитора останньої інстанції для 

суверенних боргових ринків країн-учасниць Євросоюзу. 

На четвертому етапі, з вересня 2014 р., антикризова політика ЄЦБ  крок 

за кроком перетворюється на антидефляційну. З причини побоювань 
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розвитку дефляційних процесів, Європейським центральним банком було 

оголошено початок програми обмеженого викупу забезпечених боргових 

цінних паперів, а з січня 2015 р. розпочато повноцінну програму кількісного 

пом'якшення у формі викупу державних облігацій. Протягом 2016 р. ЄЦБ 

розширив програму за рахунок придбання корпоративних облігацій. 

Незважаючи на офіційне закінчення дії програми наприкінці 2018 р., вже у 

листопаді 2019 р. ЄЦБ відновив купівлю боргових цінних паперів до 20 

млрд. євро на місяць з метою активізації інвестиційної політики 

національних урядів. Станом на початок 2020 р. баланс ЄЦБ збільшився на 

2,3 трлн євро, що становило близько 22% ВВП. Подібним чином програми 

кількісного пом'якшення реалізовувалися центральними банками країн 

Західної Європи, які не входять до зони євро (Швейцарії, Швеції, Данії). 

Характерною рисою цього етапу є розширення застосування Європейським 

центральним банком заходів нетрадиційної монетарної політики, доповнення 

кредитного пом'якшення інструментами кількісного пом'якшення. 

Отже, в якості підсумку до питання щодо еволюції антикризової 

політики ЄЦБ виділимо такі відмінні риси монетарної політики ЄЦБ на 

відповідних етапах: 

- нетрадиційні заходи монетарної політики не заміняли традиційну 

монетарну політику, а діяли паралельно з нею, допомагаючи традиційній 

процентній політиці краще впливати на економіку; 

- ЄЦБ схильно ставиться до інструментів нетрадиційного впливу на 

економіку. Проте специфіка в тому, що використовуються переважно 

інструменти кредитного пом'якшення з наступною стерилізацією наслідків 

їхнього впливу на грошову пропозицію. Натомість, у світовій практиці 

найпоширеніший нетрадиційний інструмент монетарної політики – кількісне 

пом'якшення (QE); 
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- ЄЦБ використав інструменти монетарної політики не лише для 

боротьби з фінансовою кризою, як, наприклад, ФРС, але й для боротьби з 

борговою кризою. 

Перехід до кількісного пом'якшення, відмова від стерилізації впливу 

нетрадиційних інструментів монетарної політики на економіку, – свідчать, 

що 

ЄЦБ намагається змінити свій підхід до застосування нетрадиційних 

заходів. 

Так, 2015 року ЄЦБ запустив програму кількісного пом'якшення, 

намагаючись стимулювати економіку ЄС. Політика ЄЦБ щодо кількісного 

пом'якшення почалася зі «скромного» трильйона доларів, а сама ідея 

Європейського центрального банку була дуже схожа до ідеї Федерального 

резерву США: кількісне пом’якшення включало купівлю фінансових активів, 

у тому числі державного боргу країн-членів Єврозони, а також активів 

корпорацій.  

Вплив кількісного пом'якшення ЄЦБ на економіку може відбуватися 

через наступні канали монетарної політики: 

- процентний канал. Викуповуючи казначейські чи іпотечні облігації, 

ЄЦБ штовхає ціни на них уверх. Зі зростанням ціни облігацій падає їхня 

прибутковість. Оскільки багато ставок за кредитами прив'язані до 

прибутковості облігацій, це здешевлює кредити та стимулює кредитування. 

Паралельно ЄЦБ знижує для банків норму резервів, допомагаючи швидко 

наростити ресурси. 

- канал валютного курсу. При валютному пом'якшенні відбувається 

збільшення грошової маси та знижується курс національної валюти. Це 

стимулює галузі, які орієнтовані на експорт. 

- канал цін активів. Скуповування держоблігацій Європейським 

центральним банком знижує їх ринкову кількість. Це стимулює інвесторів до 

купівлі інших, прибутковішіх активів, в першу чергу – акцій. В результаті 
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підвищується капіталізація підприємств, збільшуються активи інвесторів, що 

стимулює їхню економічну активність. 

- канал інфляційних очікувань (сигнальний канал). Своїми діями ЄЦБ 

дає сигнал, що проблеми вирішені – і можна знову розвивати бізнес, 

нарощувати виробництво, залучати інвестиції. 

Вкажемо на умови успішної реалізації «кількісного пом'якшення». По-

перше, при реалізації ЄЦБ заходів «кількісного пом'якшення» ключову роль 

відіграють комерційні банки, які за допомогою активних операцій мають 

збільшити грошову пропозицію в економіці та інфляцію. По суті, 

Європейський центральний банк здійснює викуп активів у банків (у тому 

числі низькоякісних активів, якщо цього вимагає ситуація), розраховуючи на 

відповідну «послугу» комерційних банків.  Йдеться про те, що банки не 

будуть зберігати отримані кошти, а переконають позичальників брати 

довгострокові кредити під мінімальний відсоток як для споживчих цілей, так 

і для розвитку інвестиційних проектів. Тобто, надлишкові резерви банків 

використовуватимуться для створення надлишкової пропозиції грошей 

економіки, попри нульові відсоткові ставки. Формально для такого роду 

очікувань центральний банк має підстави, бо активний обіг грошей в 

економіці сприяє функціонуванню банків. По-друге, в період «кількісного 

пом'якшення» центральний банк розраховує, що сам факт анонсування цієї 

програми призведе до зростання інфляційних очікувань економічних агентів 

і змусить їх змінити стратегію поведінки. 

До пакету нестандартних інструментів монетарної політики ЄЦБ в 

умовах кількісного пом'якшення входять наступні 3 програми: 

1. Targeted longer-term refinancing operations (TLTROs) – цільові 

довгострокові операції рефінансування. Це операції ЄЦБ, за допомогою яких 

банки на привабливих умовах отримують фінансування на період до 

чотирьох років. Внаслідок, полегшуються умови кредитування приватного 

сектора та стимулюється банківське кредитування реальної економіки. 
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Першу серію TLTRO було оголошено в червні 2014 р., другу серію TLTRO II 

– в березні 2016 р., а третю серію TLTRO III –в березні 2019 р. 

2. Asset purchase programmes (APP) – програма купівлі активів. Хоча 

операції купівлі активів здійснювалися з 2009 року в рамках декількох 

програм, у вигляді окремої спеціальної програми вони з’явилися у практиці 

ЄЦБ лише у жовтні 2014 р. з метою підтримки зростання у всій зоні євро. 

Напрямками реалізації програми купівлі активів є: 

програма викупу облігацій корпоративного сектора; 

програма викупу облігацій центрального уряду, регіональних та 

місцевих урядів, міжнародних організацій, банків розвитку в зоні євро; 

програма купівлі цінних паперів, забезпечених активами; 

програма купівлі забезпечених облігацій. 

Pandemic emergency purchase programme (PEPP) – екстрена програма 

викупу активів за умов пандемії. У березні 2020 р. ЄЦБ оголосив про нову 

програму викупу активів на випадок надзвичайних ситуацій. Виступаючи 

інструментом єдиної монетарної політики ЄЦБ, така  програма була 

покликана забезпечити адаптацію в умовах економічної нестабільності та 

заспокоїти фінансові ринки, підтримати середньострокову стабільність цін 

та відновлення економіки після пандемії.  

Гнучкість наведених програм гарантувала, що ЄЦБ зможе ефективно 

стабілізувати ринок, особливо з огляду на високу невизначеність внаслідок 

пандемії. Таким чином, вжиті нестандартні заходи призвели до значного 

збільшення ліквідності в єврозоні. І надалі, протягом 2020-22 рр. ЄЦБ 

продовжував вживати ці нестандартні заходи монетарної політики. Тим 

більше, що йшлося про неефективність традиційних інструментів монетарної 

політики у боротьбі з дефляційним тиском.  

Дефляція створює особливі проблеми для центральних банків. Саме про 

це свідчать результати кількісного пом'якшення (QE), що були описані вище. 

Спочатку політика кількісного пом'якшення вважалася тимчасовою 
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відповіддю на фінансову кризу, але її заходи закріпилися в арсеналі ЄЦБ і 

використовуються ним донині. 

Негативну процентну ставку за депозитами ЄЦБ запровадив у червні 

2014р., а протягом 2012-14рр. ставка була нульовою. З листопада 2019 р. 

Європейський центральний банк перезапустив програму кількісного 

пом'якшення і знизив ставку за депозитами до -0,5% річних [2]. В той же час, 

базову процентну ставку (ставку рефінансування) та ставку маржинального 

кредитування ЄЦБ залишив без змін – на нульовому рівні та на рівні 0,25% 

відповідно. Такі заходи ЄЦБ були потрібні, щоб пожвавити економіку зони 

євро і повернути інфляцію до цільового таргету. 

Директор Центру досліджень європейської політики (Centre for 

European Policy Studies) Д.Грос вважає, що надмірна пильність ЄЦБ щодо 

зниження цін недоречна, а його здатність збільшувати темпи інфляції 

сумнівна [3]. Тим не менше, ЄЦБ навіть готує нові заходи щодо 

стимулювання економіки, щоб довести свою рішучість боротися із 

дефляцією. Але така політика дещо переоцінює ризик падіння цін. Д.Грос 

вказує, що ціни просто зростають повільніше, ніж хотілося би ЄЦБ. Так, у 

зоні євро базова інфляція останні роки трималася близько 1% на рік, і ринки 

чекають, що цей показник збережеться протягом наступного десятиліття. 

Однак ЄЦБ вважає таку низьку інфляцію неприйнятною, бо під ціновою 

стабільністю розуміє річну інфляцію 2%. 

Є дві причини побоювань ЄЦБ щодо низької інфляції. По-перше, 

реальна вартість державного боргу автоматично зростає під час падіння цін. 

Проте побоювання перебільшені: оскільки номінальні відсоткові ставки 

близькі до нуля, то реальний тягар боргу не збільшиться, навіть якщо ціни 

залишаться стабільними. Крім того, можливості обслуговування боргу 

залежать головним чином від того, чи зростають бюджетні доходи швидше, 

ніж непогашений борг, а не від того, чи перевищує інфляція відсоткову 

ставку. В цьому сенсі ситуація останні роки в єврозоні доволі позитивна: 



203 

номінальне зростання ВВП залишається на рівні близько 3% на рік, що 

перевищує відсоткові ставки за довгостроковим боргом майже всіх країн-

членів (середня вартість рефінансування в зоні євро зараз близька до нуля). 

В результаті уряди  країн єврозони нарощують доходи бюджету, а їх боргове 

навантаження поступово знижується відносно ВВП. Домашні господарства 

також знаходяться в сприятливому становище: їх доходи зростають 

приблизно на 3%, а ставки за іпотечними кредитами наближаються до нуля 

[3]. 

По-друге, ЄЦБ важко домогтися зниження цін в абсолютному виразі. У 

будь-якій економіці ціни повинні коригуватися у відповідь на зміни попиту 

та пропозиції. Щоб середні ціни залишалися незмінними в цілому, ціни на 

одні товари повинні рости, а на інші – падати. Доволі важко знизити 

номінальну зарплату, щоб компенсувати зниження ціни. Та й зниження рівня 

зарплати навряд чи стане актуальним найближчим часом, бо номінальна 

зарплата у єврозоні зростає приблизно на 2,5% в рік.  

Дефляція, безперечно, має великий руйнівний потенціал. Вона несе 

відчутну загрозу банкам та посередникам грошового ринку. Проте, 

руйнування, спричинене дефляцією, часто є «творчим», бо вивільняє 

грошові ресурси для їх нового використання. І в цілому, ведення політики 

кількісного пом’якшення спрямоване на підтримку сукупного попиту і 

сприяння економічній динаміці країн єврозони.  

Досвід реалізації монетарної політики ЄЦБ засвідчує суттєве зростання 

ступеня дискреції у прийнятті рішень центральними банками. Коли в умовах 

кризи та посткризового відновлення економіки загроза інфляції йде на 

другий план, центральні банки отримують набагато більше свободи для 

маневрування інструментами монетарної політики. 
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5.3. Транспарентність монетарної політики 

 

Поряд із незалежністю центрального банку важливою характеристикою 

його діяльності є транспарентність (прозорість) монетарної політики. 

Монетарній політиці притаманний феномен інформаційної прозорості, який 

складається з двох базових елементів: інформації та прозорості 

(транспарентності), під якою розуміють ступінь її розкриття, відсутність 

секретності. 

Розкриття інформації центрального банку має у своїй основі 

суперечливу економічну природу:  

• має на меті інформування учасників економічних відносин про основні 

важливі факти діяльності центрального банку та його монетарної політики; 

 •розкриття інформації може суперечити режимам секретності (ноу-хау, 

державна таємниця). 

Під транспарентністю монетарної політики слід розуміти розкриття всім 

зацікавленим особам цілей монетарної політики центрального банку, а також 

принципових монетарних рішень та їх обґрунтування, у доступній формі та 

на своєчасній основі.  

В літературі використовуються два близькі поняття «транспарентність 

монетарної політики» та «транспарентність діяльності центрального банку». 

Оскільки в більшості країн за реалізацію монетарної політики 

відповідальним є саме центральний банк, тож дані поняття розглядаються як 

рівнозначні. 

Транспарентність (прозорість) – один із ключових вимірів комунікації 

центральних банків. Чим більше інформації про свою політику розкриває 

центральний банк, тим більш прозорою вважається його комунікація. 

Сучасні центральні банки нерідко заявляють про свою прихильність до 

політики прозорості. Часто цій темі присвячено окремий блок у стратегіях 

центральних банків. 
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За визначенням Європейського центрального банку під 

транспарентністю розуміється дотримання центральним банком вимог щодо 

надання громадськості та учасникам ринку будь-якої істотно важливої 

інформації, що стосується стратегії, оцінок, політики та порядку роботи 

банку, причому така інформація має надаватися відкрито, своєчасно та в 

доступній формі. 

Водночас, пропонуємо уточнити поняття транспарентності та визначити 

її не тільки як прозорість та повноту інформації, а й як зрозумілість та 

доступність цієї інформації, причому для осіб, у яких зацікавлений сам 

центральний банк. 

Комунікація з широкою аудиторією не просто важлива для монетарної 

влади – останні роки вона вийшла на перший план. Практично всі 

дослідження на сьогоднішній день присвячені комунікації центрального 

банку з фінансовими ринками. Можливо, настав час звернути увагу на 

комунікацію з широким загалом. Зрозуміло, вивчення комунікації з широким 

загалом ставить перед дослідниками нові завдання. Зрештою саме 

суспільство забезпечує центральним банкам демократичну легітимність, а 

отже, і незалежність. 

Першим концепцію транспарентності монетарної політики висунув 

економіст Федерального резервного банку Річмонда (США) Марвін 

Гудфренд. Відкритість та транспарентність, які він розглядав, були 

політичними та процедурними. Представлені М. Гудфрендом аргументи 

почали використовуватися з кінця 1980-х років Федеральною резервною 

системою США для обґрунтування публікації протоколів та директив 

Федерального комітету з відкритого ринку. М. Гудфренд однозначно 

відкинув всі докази на користь закритості та секретності центрального 

банку. Оприлюднення інформації має компенсувати асиметрію інформації та 

ринкову невизначеність, має знижувати помилки прогнозування та 

покращувати добробут суспільства. 
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В основі припущень М. Гудфренда лежали гіпотеза раціональних 

очікувань та інформаційна ефективність фінансового ринку.  

Вкажемо дві основні передумови транспарентності монетарної 

політики.  

По-перше, ефективність монетарної політики може зрости, якщо цілі та 

інструменти політики відомі суспільству, а центральний банк бере на себе 

зобов'язання щодо їх досягнення. Інформуючи про монетарну політику, 

центральний банк сприяє підвищенню потенційної ефективності ринків.  

По-друге, належне державне управління вимагає підзвітності 

центральних банків. Більше того, стандарти монетарної політики 

передбачають контроль за її реалізацією. У разі виникнення конфліктів між 

державними органами та центральним банком прозорість завдань та ясність 

правил та процедур монетарної політики можуть сприяти врегулюванню 

таких конфліктів. Тут варто згадати застереження колишньої голови 

Федеральної резервної системи США Джанет Йеллен, що іноді центральним 

банкам доводиться вживати непопулярних заходів заради збереження 

здорової економіки. Але такі заходи мають бути пояснені суспільству, як і 

очікувані наслідки.  

Важливо звернути увагу, що транспарентність монетарної політики 

може сприйматися суспільством як передумова відповідальності 

центрального банку. Але, водночас, транспарентність монетарної політики 

може розглядатися і як наслідок процесу такої відповідальності. 

Транспарентність монетарної політики має бути чітко закріплена. По 

суті, вона має виходити з правового статусу центрального банку, який 

сприяє досягненню цілей монетарної політики. 

Розрізняють наступні принципи, на яких грунтується транспарентність 

монетарної політики:  

1. доступність (відкритість) інформації,  

2. повнота охоплення інформації,  
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3. своєчасність і цілісність інформації  

4. послідовність її оприлюднення. 

Транспарентність монетарної політики означає розкриття інформації 

про внутрішній процес прийняття рішень, тобто пояснення того, як 

оприлюднена економічна інформація використовується в ході прийняття 

рішень щодо заходів монетарної політики. Іноді транспарентність 

протиставляють невизначеності. 

Транспарентність монетарної політики доцільно розглядати як 

інформаційну відкритість, яка тримається на двох опорах:  

1) центральний банк максимально можливо розкриває свої наміри та 

цілі;  

2) центральний банк відповідає за слова (суворо дотримується того, що 

було проголошено).  

Якщо центральний банк дотримується вказаного протягом тривалого 

часу, то у суспільстві формується довіра до монетарної політики. У свою 

чергу, центральний банк отримує додатковий потужний інструмент — 

вербальні інтервенції. 

Отже, стратегічною метою дотримання транспарентності є формування 

високої довіри з боку громадськості до монетарної політики центрального 

банку на основі її правильного розуміння учасниками фінансового ринку 

Транспарентність монетарної політики центрального банку дозволяє 

суспільству робити висновки щодо правильності чи неправильності рішень 

центрального банку країни. Саме транспарентність дозволяє відповісти на 

запитання про збіг або не збіг інтересів суспільства і досягнутих монетарною 

політикою результатів.  

Саме транспарентність багато в чому визначає роль монетарної 

політики в економічних процесах, що відбуваються в країні. 

Транспарентність майже завжди вигідна суспільству, проте вона часто не 

вигідна центральному банку, який вважає за краще діяти на власний розсуд, 
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прагнучи досягти невідомих суспільству специфічних завдань монетарної 

політики. Проте представники центральних банків світу, розуміючи 

важливість транспарентності монетарної політики, працюють в напрямку її 

підвищення. 

Наразі транспарентність монетарної політики підвищує довіру до 

діяльності центрального банку, забезпечують гнучкість та передбачуваність 

дій центрального банку в залежності від умов, що складаються в економіці, 

дозволяють учасникам ринку плавніше реагувати на політичні рішення. 

Підвищуючи транспарентність монетарної політики, центральний банк 

тим самим зменшує інформаційну асиметрію та впливає на очікування 

ринку. 

Під транспарентністю монетарної політики центрального банку також 

мається на увазі відсутність асиметричної інформації і негайне 

оприлюднення всієї позитивної або негативної інформації, яка впливає на 

економічні рішення.  

Представимо складові належної організації забезпечення 

транспарентності монетарної політики центрального банку: 

1. чіткість ролей, обов'язків та цілей центральних банків у реалізації 

монетарної політики; 

2. відкритість процесу розробки рішень монетарної політики та 

надання інформації про ці рішення; 

3. доступність для громадськості інформації щодо монетарної 

політики; 

4. підзвітність та гарантії сумлінності центрального банку. 

Зазвичай виділяють наступні аспекти транспарентності: 

1. Політична транспарентність (political transparency) включає надання 

інформації щодо цілей центрального банку, їх пріоритетності та кількісного 

визначення, а також інформації про ступінь незалежності центрального 

банку й наявність конфліктів між центральним банком та урядом. 
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2. Економічна транспарентність (economic transparency) передбачає, що 

центральний банк ділиться знаннями про поточний стан економіки, різні 

економічні показники, дає прогнози про майбутні значення економічних 

змінних, а також вказує, які економічні моделі та дані використовує для 

своїх прогнозів. 

3. Процедурна транспарентність (procedural transparency) стосується 

відкритості щодо процедур, що використовуються для прийняття рішень 

щодо монетарної політики; вона включає, наприклад, публікацію протоколів 

голосування або звіти про обговорення, що відбуваються у процесі 

прийняття рішень. 

4. Стратегічна транспарентність (policy transparency) означає оперативне 

оголошення та роз'яснення політичних рішень, а також орієнтири майбутньої 

монетарної політики. 

5. Операційна транспарентність (operational transparency) включає 

оцінку макроекономічних результатів монетарної політики у світлі її цілей, а 

також обговорення можливих помилок у реалізації монетарної політики або 

подій, що призвели до порушення каналу грошово-кредитної трансмісії. 

Інформування суспільства щодо цілей та завдань монетарної політики 

сприяє покращенню розуміння суспільством намічених параметрів та заходів 

центрального банку. Але для кожної окремо взятої країни важливо знайти 

свій оптимальний ступінь транспарентності монетарної політики, беручи до 

уваги особливості історичного та економічного розвитку, а також конкретну 

ситуацію в монетарній сфері в даний час. Крім того, країнам, що 

розвиваються, властивий невисокий рівень фінансових навичок та знань 

економічних агентів. У цьому зв'язку роль і значення транспарентності 

монетарної політики центрального банку країни зростає, зачіпаючи не лише 

монетарні питання, а ще й аспекти соціальної відповідальності. До того ж, на 

фундаментальному рівні зростання транспарентності монетарної політики є 

супутнім елементом збільшення ступеня незалежності центрального банку. 
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Занадто висока транспарентність монетарної політики породжує 

невизначеність у діях центрального банку, наприклад, якщо голоси комітету 

монетарної політики розділилися. Також вкажемо, що велика кількість 

інформації про центральний банк та його монетарні заходи не означає 

більшої транспарентності монетарної політики. Це пояснюється тим, що 

інформація може бути різнонаправленою і навіть вводити в оману, а також 

комунікаційні канали часто незрозумілі більшості населення, що знижує їх 

ефективність. Отже, комунікації вимагають грамотного та обґрунтованого 

застосування з метою підвищення ефективності монетарної політики. 

Вважаємо можливим виділити основні етапи розвитку прозорості 

монетарної політики. 

1-й етап (до 1980-х рр.) характеризується закритістю інформації. До 

1980-х рр. спілкування з питань монетарної політики було оточене 

мовчанням та секретністю. До цього часу монетарна політика центральних 

банків взагалі була оповита таємницею. У колах центральних банків було 

загальноприйнято вважати, що про монетарну політику необхідно говорити 

якнайменше і якомога загадковіше. А стосовно комунікації в цей час більш 

прийнятним було її трактування як «антикомунікація». Актуальним у роботі 

центральних банків був принцип «що менше інформації, то краще». 

Характеризуючи цей період, знадаємо влучну характеристику: 

«Центробанківська справа… процвітає завдяки всепроникному враженню, 

що воно… є езотеричним мистецтвом. Доступ до цього мистецтва можливий 

лише присвяченій еліті» [4]. Секретність рішень монетарної політики у роки 

вважалася найкращим варіантом, ні про яку відкритість взагалі не було і 

мови. Федеральна Резервна Система, наприклад, взагалі уникала навіть 

згадки свого мандата, аналогічно і Банк Англії та інші центральні банків. І 

такий порядок речей тривалий час здавався непорушним. 

У 1980-ті роки. вказаний підхід перестав бути актуальним, поступово 

почало порушуватися питання про незалежність центральних банків, саме це 
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стало визначальним як для політиків, а й економістів. Тому ми вже 

спостерігаємо перехід від секретності до поступової прозорості монетарної 

політики. 

2-й етап (до 1990-х рр.) характеризується початком відкритості 

інформації про діяльність центрального банку. Спостерігається перехід від 

таємничості у висвітленні діяльності центрального банку до необхідності 

розкриття інформації, формування засад прозорості, транспарентності його 

діяльності. Підвищення прозорості діяльності центральних банків, що 

відбувалося на початку 1980-х рр., було мотивовано не лише їх бажанням 

впливати на очікування ринку, а й інституційними змінами у структурі 

самих центральних банків. Фактично важливим фактором підвищення 

прозорості їхньої діяльності стає вимога більшої підзвітності, формується 

спілкування центрального банку з політичною спільнотою. У зв'язку з цим 

центральні банки стають незалежнішими. Вони починають приділяти все 

більше уваги поясненням того, що вони роблять, а також обґрунтуванню 

своїх рішень. На цьому етапі з'являється якась згадка про комунікацію у 

сфері діяльності центрального банку. 

Усе змінилося у 1990-х рр., коли центральні банки почали переходити 

до нового режиму таргетування монетарної політики – політики 

таргетування інфляції. 

3-й етап (починаючи з 1990-х рр.) розглядається як етап початку 

практики застосування комунікації. Найпершим у 1990 р. до інфляційного 

таргетування перейшов Резервний банк Нової Зеландії (Reserve Bank of New 

Zealand), далі в 1991 р. Банк Канади (Bank of Canada) , потім уже 1992 р. 

Банк Англії (Bank of England) [21] також перейшов до режиму інфляційного 

таргетування, а далі цього ж року і Банк Ізраїлю (Bank of Israel).  

4-й етап (починаючи з 2000-х рр.) пов'язаний із активним застосуванням 

комунікації як одного з основних інструментів монетарної політики. Але на 

даному етапі комунікація була орієнтована лише на експертну аудиторію і 
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лише через неї опосередковано існувала можливість трансляції інформації на 

широку громадськість. Так, наприклад, починаючи з 1998р., комунікація 

Євросистеми з монетарної політики була орієнтована в першу чергу на 

учасників фінансового ринку, вчених, політиків та на спеціалізовані ЗМІ.  

Традиційно центральні банки переважно спілкувалися з учасниками 

фінансових ринків, які мали чітко визначений профіль – професійний 

інтерес, що ґрунтується на відстеженні інформації про монетарну політику. 

Саме ця аудиторія мала необхідні знання для розуміння повідомлень 

центральних банків. 

5-й етап (починаючи з 2010 р.) якраз пов'язаний із налаштуванням 

комунікації на широку аудиторію. На цьому етапі монетарна політика 

центрального банку стає більш прозорою, що призводить до збільшення 

значущості комунікації. Тепер уже центральні банки остаточно відійшли від 

навмисної непрозорості (1-й та 2-й етапи) – до більшої прозорості, що сприяє 

формуванню стабільних очікувань. 

Позначимо три основні каталізатори посилення прозорості монетарної 

політики: 

– по-перше, нестримна інфляція у 1970-х роках. та важливість 

управління очікуваннями для її успішного стримування; 

- по-друге, пов'язане з цим зрушення у бік таргетування інфляції та 

незалежності центрального банку, що спричинило за собою необхідність 

більшої підзвітності; 

– по-третє, період нетрадиційної грошово-кредитної політики після 

світової фінансової кризи. 

6-й етап (починаючи з 2021 р.) характеризується комплексним підходом 

до прозорості монетарної політки та застосування комунікації, орієнтованої 

не тільки на професіоналів, а й на широкі маси населення. 

7-й етап (перспективний) поки що не визначений часовими рамками 

розвитку, але має свій потенціал. Припускаємо, що відповідно до суто 
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філософських та соціологічних підходів, від центрального банку перспективі 

вимагатиметься так розвивати комунікацію, щоб була можливість 

настроювання зворотний зв'язок. Тут, звичайно ж, може допомогти стратегія 

багаторівневої комунікації. 

Отже, досягнення мети з інфляції вимагало надання монетарним 

регуляторам все більшої незалежності у прийнятті рішень, що, у свою чергу, 

було пов'язане з прозорістю їхньої діяльності. 

Важливий систематичний підхід до оприлюднення інформації, а також 

орієнтація на здатність суспільства адекватно абсорбувати інформацію. 

Іншими словами, центральний банк повинен не просто заявляти про заходи, 

а ефективно комунікувати зі суспільством. У довгостроковій перспективі 

високий ступінь транспарентності монетарної політики в сукупності з 

ефективними монетарними комунікаціями сприяють успішному виконанню 

завдань, які стоять перед центральними банками.  

Інформування суспільства про рішення, що приймаються – 

першочергове комунікаційне завдання. Інформування як пояснення дій 

вважаємо базовою функцією комунікаційної політики центральних банків.  

Транспарентність монетарної політики центрального банку приносить 

низку вигод: 

 зниження невизначеності майбутньої економічної ситуації; 

 підвищення передбачуваності грошово-кредитної політики; 

 більш точне довгострокове прогнозування та планування у 

приватному секторі; 

 зменшення інерції інфляції; 

 підвищення підзвітності центрального банку суспільству; 

 покращення репутації центрального банку та підвищення довіри до 

монетарної політики. 

Питання про зв'язок прозорості монетарної політики центрального 

банку та добробуту суспільства є, на наш погляд, одним із ключових у цьому 
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питанні. Ринкові агенти надто гостро реагують на публічну інформацію і, 

отже, будь-яка помилка чи невірна інтерпретація можуть завдати великої 

шкоди суспільству. Звідси виникає великий виклик для центральних банків – 

надавати інформацію таким чином, щоб вона не спотворювала тенденції 

реального сектора і не заважала агентам приймати самостійні рішення. 

Інформація, доступна центральному банку як державній установі може 

бути умовно поділена на три групи: 

1) представляє суспільний інтерес; 

2) технічні подробиці професійної аудиторії; 

3) закрита інформація. 

Насамперед варто виділити третю категорію, тобто інформацію, 

розголошення якої у принципі неприпустимо, бо розголошення може 

створити загрозу для безпеки громадян у ситуації воєнних конфліктів. 

На наступному етапі необхідно виділити інформацію, яка представляє 

інтерес для суспільства у широкому розумінні. Після «тихої революції» у 

комунікації багато центральних банків прийшли до переконання, що варто 

розкривати взагалі будь-яку інформацію. Якщо раніше центральні банки 

задавалися питанням «Чи потрібно повідомляти про це?», то тепер вони 

запитують: «Чому не можна повідомляти це?». Представимо кілька 

важливих висновків щодо прозорості центрального банку. 

1) Чим вище інформованість агентів, тим вища їхня довіра до 

монетарної влади. 

2) Проста мова призводить до більшої довіри та покращує якість 

комунікації 

центрального банку з непрофесійною аудиторією). 

3) Якщо для професійної аудиторії має місце інформація, що допускає 

тлумачення та дискусію, то для широкої аудиторії інформація повинна бути 

максимально повною, послідовною, точною та недвозначною. 
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4) Багаторівнева комунікація ефективна для привернення уваги 

аудиторії. 

5) Надлишкова технічна інформація про інструменти не сприяє 

покращення довіри з боку населення. 

6) Спілкування у форматі пояснення та діалогу (питання-відповідь) 

добре сприймається широкою аудиторією. 

7) Відеозвернення керівництва банку збільшують інтерес суспільства до 

рішень з грошово-кредитної політики, інформації для широкої аудиторії 

потрібна персоналізація контенту. 

8) Успішна комунікація повинна враховувати поточні звички населення 

у інформаційному споживанні. 

На нашу думку, для кожної окремо взятої держави необхідно виробити 

свій оптимальний ступінь транспарентності монетарної політики, 

враховуючи особливості історичного та економічного розвитку країни, а 

також конкретну ситуацію в монетарній сфері в даний час. Крім того, 

країнам, що розвиваються, властивий невисокий рівень фінансових навичок 

та знань у економічних агентів. У зв'язку з цим роль монетарних комунікацій 

центрального банку країни зростає 

і зачіпає не лише питання монетарної політики та стратегії, а й аспекти 

соціальної відповідальності. 

Удосконалення монетарної політики має супроводжуватись подальшим 

підвищенням її прозорості. Завдяки чіткому роз'ясненню підходів, що лежать 

в основі рішень у грошово-кредитній сфері, посилиться вплив монетарної 

політики на економічні процеси, у тому числі за рахунок забезпечення 

ефективнішого формування ринкових очікувань. 

У довгостроковій перспективі високий рівень прозорості монетарної 

політики в сукупності з ефективними монетарними комунікаціями 

сприяютимуть успішному виконанню завдань, які стоять перед 

центральними банками.  
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5.4. Монетарні комунікації: необхідність, еволюція, сценарії і 

переваги 

 

Якщо транспарентність та управління інфляційними очікуваннями є 

ключовими характеристиками незалежного центрального банку, то 

монетарні комунікації – це найважливіший інструмент їх забезпечення. 

Комунікаційна політика центрального банку дозволяє оцінити його 

відкритість та транспарентність монетарної політики, що є особливо 

важливим на тлі переходу більшості країн до режиму інфляційного 

таргетування. 

Сьогодні центральні банки більш відкриті у питаннях висвітлення своїх 

цілей, інструментів та стратегій, публікації прогнозів інфляції та 

економічного зростання, а також процентної ставки.  

Еволюція монетарних комунікацій центральних банків досить стрімка, 

але поки що далека від завершення. При цьому в міру посткризової 

нормалізації монетарної політики та пов'язаних із цим ризиків необхідність 

комунікацій лише зростатиме. 

Особливо вражають зміни у комунікаціях центральних банків, що 

відбулися за останні тридцять років: від секретності і розпливчастості до 

прозорості та підзвітності. Головними чинниками уваги до комунікацій 

стало зростання популярності таргетування інфляції (і масовий перехід 

регуляторів до цього монетарного режиму), а також ширше використання 

практики інформування про напрями монетарної політики у майбутньому 

(forward guidance) після світової фінансової кризи. Давно пройшли ті часи, 

коли центральні банки прагнули таємничності. Золотий стандарт 

комунікацій центробанків XX ст. найкращим чином охарактеризував свого 

часу прес-секретар Банку Англії: «Тримай банк подалі від преси, а пресу 

подалі від банку». Проте, реалії XXI століття не мають із цим 

висловлюванням нічого спільного: комунікація має бути ясною, зрозумілою 
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для різних типів аудиторії, послідовною та несуперечливою. У такому разі 

комунікація найкраще справляється з метою – формуванням довіри до 

монетарної політики центрального банку. 

  Чималий внесок у трансформацію комунікацій зробили і зміни 

медіаландшафту та медіаспоживання: розвиток соціальних мереж, що є 

одним із основних джерел інформації та каналів комунікації, гіпертекстове 

середовище, що спрощує способи споживання інформації. 

 Знаменитим є висловлювання Алана Грінспена, глави ФРС США, який 

наприкінці 1980-х оцінив публічні комунікації центрального банку як 

«невиразне бурмотіння».  Наразі те, «що» говорить центральний банк, й те, 

«як» він каже, почало мати значення для суб'єктів економічної діяльності. 

Після кризи 2008 р. центральні банки істотно збільшили свою 

комунікаційну активність. Взаємодія і з професійним співтовариством, і з 

широкою аудиторією набула особливого значення останні десятиліття. Адже 

простір для традиційних інструментів грошово-кредитної політики 

вичерпано, І в такому випадку слова центрального банку, за ступенем впливу 

на очікування фірм, можуть бути не менш ефективні, ніж рішення. Більш 

того, для ринків важливі і слова, і навіть тон та міміка керівництва 

центробанку. 

Класичний приклад успішної комунікації – публічні заяви колишнього 

голови Європейського центрального банку Маріо Драгі, які він виголосив у 

Лондоні у 2012 р. На той час у Європі вже кілька років тривала криза 

суверенного боргу. У публічній промові Драга наголосив, що ЄЦБ зробить 

усе можливе для збереження стабільності євро, хоч би чого це коштувало. 

Такої заяви виявилося достатньо, щоб заспокоїти інвесторів щодо долі євро 

та згладити сплеск на ринку суверенних облігацій. 

  Повідомлення про посилення тих чи інших інструментів можуть 

призвести до корекції поведінки учасників фінансового ринку. Наприклад, у 

Японії політика у сфері системних ризиків реалізується у тому числі через 
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монетарні комунікації банків та центрального банку. Банки-учасники ринку 

готові самостійно обмежувати ризикову діяльність, якщо центральний банк 

переконає їх, що ризики стають надмірними. Зрозуміло, що так відбувається 

не завжди. І питання, як і про що повідомляти, з якою частотою та якими 

словами – відкрите: кожен центральний банк визначає самостійно. 

Окремо зазначимо на важливості монетарних комунікацій під час 

подолання наслідків фінансових криз. Наприклад, у січні 2019 року Група зі 

стабільності країн Північної Європи і Балтії провела перше навчання, 

зімітувавши фінансову кризу. Таким чином вдалося перевірити реакцію  

центральних банків Групи на кризу та їх датність спільно здійснювати 

відповідні антикризові заходи (Міжнародний Валютний Фонд брав участь як 

спостерігач навчання). Група дійшла угоди щодо обміну інформацією у разі 

потрясінь на фінансових ринках і сприяння координації офіційних заяв 

центральних банків Групи щодо подолання кризи. 

Загалом, розрізняють три основні сценарії, у межах яких здійснюються 

монетарні комунікації:  

1) коли концептуальні основи монетарної політики вже чітко 

визначено; 

2) під час переходу від однієї концепції до іншої; 

3) коли концептуальний підхід має дискреційний характер або часто 

змінюється.  

При таргетуванні інфляції реалізується перший сценарій і комунікації є 

невід'ємною частиною монетарної політики. Комунікації за двох інших 

сценаріїв вивчені набагато менше. 

Так, при таргетуванні інфляції інформаційна робота центральних банків 

є принципово важливим інструментом впливу на інфляційні очікування та їх 

закріплення. Тому значна частина центральних банків світу публікують 

макроекономічні прогнози та інформують про напрям монетарної політики у 

майбутньому. Подібні комунікації зазвичай є прозорими та мають 
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систематичний характер, будучи спрямованими на роз'яснення дій 

центрального банку по досягненню інфляційного таргету. 

Інше коло завдань мають комунікації центрального банку в умовах 

монетарної політики, що спирається на показники обмінного курсу. Довіра 

суспільства до центрального банку в цих умовах залежить від узгодженості 

монетарної політики з макроекономічною політикою, а також від 

достатності валютних резервів для протистояння зовнішнім шокам. Тому 

бажано, щоб комунікації були зосереджені на інформуванні ринку про 

надійність та узгодженість дій. 

Ще одне коло завдань виникає при реалізації другого сценарію в 

країнах, що здійснюють перехід від одного режиму монетарної політики до 

іншого. Такі перехідні режими включають випадки, коли країна відходить 

від опорного показника обмінного курсу або традиційного таргетування 

грошових агрегатів на користь тієї чи іншої форми таргетування інфляції. 

Тут  вирішальну роль у формуванні довіри і підвищенні ефективності 

монетарної політики відіграє інформування про мету та послідовність 

перетворень.  

І, нарешті, в деяких випадках монетарна політика має дискреційний 

характер. Часом вона може спиратися на тверду або гнучку прив'язку 

обмінного курсу, часом — на таргетування грошових агрегатів, іноді — на 

комбінацію кількох опорних показників, а іноді може не мати жодного 

чіткого номінального якоря. У таких умовах буде вкрай важко здійснювати 

монетарні комунікації. 

Розробка методики монетарних комунікацій набуває все більшої 

цінності: визначаємо «що говорити», «чого не говорити» і «коли говорити».  

На підготовчому етапі бажано: 

1) попередньо розглянути можливі інформаційні повідомлення та прес-

матеріали для різних аудиторій;  
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2) інтегрувати компонент комунікацій в комплекс заходів монетарної 

політики;  

3) створити групу реагування за участю експертів, що відстежуватиме 

реакцію суспільства на монетарні комунікації. 

Інформування про напрямки монетарної політики у майбутньому 

(forward guidance) може сильно впливати на очікування в економіці загалом, 

сприяючи, щоб очікування стали стабілізуючою силою. Форма та зміст 

такого інформування різняться між центральними банками та змінюються з 

плином часу. Перша форма полягає у прийнятті зобов'язання діяти певним 

чином у майбутньому, або в певний момент часу, або при настанні 

обумовленої події. Однак частіше центральні банки вдаються до другої 

форми, залишаючи за собою можливість гнучко маневрувати і тому 

повідомляють тільки про перелік дій, до яких центральний банк може 

вдатися (без прийняття зобов’язань діяти певним чином). 

Вказане інформування про напрямки монетарної політики 

використовують майже всі центральні банки країн, у яких застосовується 

таргетування інфляції. Деякі центральні банки, наприклад, Ріксбанк 

(Швеція), публікують очікувану майбутню траєкторію директивних 

відсоткових ставок. ФРС США повідомляє про те, як розподіляються голоси 

членів комітету з питань монетарної політики щодо майбутніх 

короткострокових процентних ставок без зазначення імен. Європейський 

Центральний Банк публікує загальні вказівки щодо майбутнього напряму 

монетарної політики. 

Інформування про напрямки монетарної політики також 

використовується центральними банками для повідомлень про перехід на 

більш м'яку монетарну політику у випадках, коли ставки наближаються до 

ефективної нижньої межі. Одним з важливих аспектів такого інформування є 

сигнал ринку, що директивні процентні ставки залишатимуться на нижчому 

рівні протягом більш тривалого часу, ніж очікує ринок. 
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Відтак, зниження довіри до центрального банку, збільшення 

інформаційного «шуму», неминучі труднощі роз'яснення складних 

економічних рішень ширшому загалу означають, що прозорість та розкриття 

інформації зберігають свою важливість, але вже не є достатніми. Для 

ефективності монетарних комунікацій необхідний запобіжний характер, 

багатоканальність, багаторазовість та велика кількість різних ліній передачі 

інформації.  

Монетарні комунікації центрального банку мають бути зрозумілі як 

учасникам фінансового ринку, так і широкій аудиторії. Це дозволяє 

забезпечити підзвітність центрального банку суспільству та дає суспільству 

впевненість, що незалежний центральний банк виконує свій соціальний 

контракт. 

  Аудиторія (і професійна, і широка) – це не просто адресат комунікації 

центрального банку, а її повноцінний учасник через відносини довіри до 

політики центрального банку. Усні та письмові комунікації центрального 

банку про його дії, прогнози та економічну динаміку формують лінгвістично 

достовірні відносини з громадськістю (linguistically credible relationships) – 

тобто мовні стандарти, або стандарти того, як говорити про грошово-

кредитну політику в ділових колах та пересічним громадянам. Говорячи 

мовою соціальної теорії, комунікації центральних банків є «серйозними 

мовними актами». Серйозність визначається визнанням безумовної 

легітимності висловлювання істини у цій культурі. Одне з особливих 

завдань, що стоять перед центральними банками з кінця 1970-х, – 

сформулювати заздалегідь складні питання грошово-кредитної політики 

таким чином, щоб розмірковувати про ці питання могли не лише фахівці, а й 

звичайні люди. 

Розглянемо докладніше канали монетарних комунікацій центрального 

банку. На сьогоднішній день в більшості країн світу використовуються 

регулярні та нерегулярні канали комунікації з метою донесення інформації 
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про монетарну політику до населення. Регулярні канали використовуються з 

точною періодичністю, а нерегулярні канали застосовуються за необхідності. 

До регулярних каналів комунікації можна віднести такі: 

1. Доповідь про грошово-кредитну політику, де обґрунтовується 

прийняття рішень з грошово-кредитної політики в умовах сучасної 

економіки з акцентом на інфляційних ризиках. 

2. Основні напрями єдиної державної грошово-кредитної політики. Тут 

наводиться короткий опис грошово-кредитної політики за минулий рік, 

підбиваються її підсумки, формуються сценарії економічного розвитку на 

наступні три-п’ять років та наводяться варіанти реалізації монетарної 

політики в умовах даних сценаріїв. Формуються щороку. 

3. Річний звіт центрального банку, що докладно характеризує монетарну 

політику минулого року. Публікується щороку. 

4. Прес-релізи за підсумками засідань Ради директорів центрального 

банку, де описується поточна економічна ситуація та даються роз'яснення 

прийнятих центральний банком рішень. Публікуються після кожного 

засідання Ради директорів. 

5. Прес-конференції Голови центрального банку. 

6. Періодичні видання центрального банку, що оприлюднюють 

інформаційні повідомлення, аналітику з різних питань, включаючи проблеми 

реалізації монетарної політики. Випускаються щотижня, щоквартально, 2 

рази на рік, щороку. 

До нерегулярних каналів комунікації, де роз'яснюються монетарні 

рішення, відносяться: 

1. Прес-релізи за підсумками позачергових засідань Ради директорів 

центрального банку. 

2. Виступи представників центрального банку у разі шоків чи кризових 

явищ. 

3. Інтерв'ю представників центрального банку у ЗМІ. 
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Отже, інформація доступна для суспільства, а її докладне вивчення 

дозволяє сформувати чітке бачення монетарної політики.  

При цьому громадяни можуть або звертатися безпосередньо до 

першоджерел інформації або отримувати адаптовану інформацію у виданнях 

ЗМІ. При цьому чим вищий ступінь висвітлення діяльності центрального 

банку у ЗМІ, тим краща загальна поінформованість суспільства про 

монетарну політику. 

Загалом, засоби масової інформації ще двадцять років тому були 

практично єдиним каналом центральних банків для контактування із 

широкою аудиторією. Масовий читач, як правило, читає економічні новини, 

щоб отримати подання щодо широкого кола тем: інфляція, безробіття, 

обмінний курс, кредитування. Інформація з цих питань потрібна 

домогосподарствам та фірмам для прийняття повсякденних рішень.  

Згідно з дослідженням Банку Англії, для публікації інформації 

центрального банку у ЗМІ та донесення інформації до якомога ширшої 

аудиторії необхідно дотримуватися п'яти принципів: 

1) тексти повинні бути максимально прості для сприйняття, без 

складних синтаксичних конструкцій; 

2) по можливості публікації повинні виходити від першої особи 

(я/ми/нас); 

3) необхідно уникати довгих за структурою речень; 

4) основна думка тексту має бути сформульована у першому реченні; 

5) бажано підкріплювати тези фактами та цифрами. 

Але не слід забувати про обмеження взаємодії центрального банку з 

суспільством через ЗМІ, найбільш відчутними з яких є: 

 зниження довіри до традиційних засобів масової інформації; 

 широке поширення блогів та альтернативних джерел інформації;  

 фейк-ньюс. 
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Відтак, у ситуації інформаційного достатку споживачам, з одного боку, 

складно орієнтуватися в інформаційному потоці, з іншого – часу на читання 

та аналіз залишається все менше, а інформації все більше.  

 Сукупність названих чинників призводить до того, що вплив 

традиційних ЗМІ знижується. І це підтверджує статистика. Так, експеримент, 

проведений у 2018 р. американськими економістами, показав наступне. 

Незважаючи на однакові цифри прогнозу щодо інфляції в прес-релізі ФРС 

США та в ЗМІ, повідомлення газети населенням сприймаються як менш 

достовірні та меншою мірою впливають на інфляційні очікування, ніж пряма 

комунікація ФРС США. 

 Прес-релізи центрального банку домогосподарства зазвичай не 

читають, отримуючи інформацію знову ж таки насамперед із ЗМІ, а також із 

соціальних мереж. Спілкуватися з різними типами аудиторії необхідно по-

різному: там, де експерту достатньо таблички та низки даних, а журналісту – 

інформаційного бюлетеня, середньому читачеві буде потрібно розгорнуте 

пояснення.  

 Щоб досягти максимальних охоплень і дотягнутися до різних 

аудиторій, включаючи непідготовлені, комунікаційні інструменти 

(інформаційні повідомлення, аналітичні записки, листи) «упаковуються» по-

новому: спрощується мова, як канал використовуються соціальні медіа, 

застосовуються механізми інформаційних кампаній. 

 Наприклад, Банк Англії з листопада 2017 р. разом із стандартним 

щоквартальним звітом про інфляцію публікує його короткий переказ – 

доступною мовою, з розшифровкою всіх термінів та з картинками. Цей 

проект Банк Англії називає Bank Underground. На сайті проекту в невеликих 

статтях роз'яснюється та ілюструється політика центрального банку, новації 

на фінансовому ринку, наводяться поради для фінансового планування та 

інвестування тощо. Ідея запровадження такого проекту може бути корисною 

для інших країн, де може бути врахований відповідний досвід. 
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 Банк Японії теж адаптує монетарні комунікації до різних аудиторій. 

Наприклад, з'явилися спрощені веб-версії основних напрямів грошово-

кредитної політики на 2022–2024 рр., огляду фінансової стабільності та 

річний звіт, призначений для широкої аудиторії. Все активніше ведеться 

робота, покликана донести основні положення монетарної політики до 

суспільства. 

В свою чергу, Резервний банк Нової Зеландії на додаток до загальної 

інформації про монетарну політику публікує в соціальних мережах візуальні 

матеріали, переважно графічні. Ці матеріали доступно пояснюють основні 

зміни монетарної політики і відповідні заходи центрального банку. 

Національний банк Казахстану з 2015р. теж почав публікувати графік 

проведення засідань з питань прийняття рішень щодо базової ставки на 

майбутній рік, а за підсумками кожного засідання публікує прес-реліз. Крім 

того, раз на квартал в ЗМІ публікується доповідь про грошово-кредитну 

політику, а також регулярні аналітичні матеріали про поточну 

макроекономічну ситуацію, розвиток грошового, валютного та фінансових 

ринків. 

Дуже показовим є досвід стратегії монетарних комунікацій Банку 

Ямайки при переході до таргетування інфляції.  Ямайка прагнула перейти на 

повноцінний режим таргетування інфляції, і наприкінці 2018 року до 

Парламенту були направлені відповідні поправки до закону про центральний 

банк. Однією з основних труднощів для Банку Ямайки було роз'яснення 

користі нового режиму грошово-кредитної політики громадськості, яка 

звикла, що у центрі уваги перебуває обмінний курс. З цією метою Банк 

Ямайки вжив рішучих заходів щодо зміцнення своїх можливостей у сфері 

комунікацій та провів новаторські кампанії взаємодії з громадськістю, щоб 

донести безпосередньо до широкого загалу думки про вигоди стабільності 

цін. З метою досягнення більшої прозорості цього переходу на нову політику 

і в прагненні заручитися довірою до неї, Банк Ямайки опублікував стратегію 
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комунікацій. Крім того, було використано вуличні рекламні щити для 

популяризації думки щодо стабільності цін і навіть рекламу в соціальних 

мережах та на радіо. В цій рекламі переваги інфляційного таргетування 

пояснювалися широкому загалу у музичних кліпах у стилі реггі. 

Центральні банки дедалі ширше використовують опитування 

громадської думки. Наприклад, в результаті проведеного Банком Канади 

«Обстеження поінформованості суспільства та комунікацій 2018 року» 

(“Public Awareness and Communications Survey”) зроблено висновок, що 

знання про центральний банк є обмеженими. Разом з тим, рівень довіри до 

нього в цілому високий, головним чином завдяки думці, що центральний 

банк досягає хороших результатів у контролі інфляції.  

Важливу роль відіграють візуальні аспекти монетарних комунікацій. 

Коли в Норвегії в 2008р. розгорнулася фінансова криза, уряд і Норвезький 

банк провели спільну прес-конференцію, щоб запевнити громадськість у 

тому, що вони спільно працюють над вирішенням проблеми. Це стало 

потужним сигналом суспільству і сприяло відновленню довіри, наочно 

підтверджуючи що вірні комунікації підсилюють ефект монетарних зусиль. 

Є показовим також приклад центрального банку Фінляндії, голова якого 

активно пояснює ухвалені рішення відео-роликами у Твіттері. ФРС США 

запустив онлайн гру, в якій кожен може побути головою центрального 

банку.  

В свою чергу, Європейський центральний банк зберігає більш 

традиційні канали монетарних комунікацій. Йдеться про щомісячні прес-

конференції, що проводяться Головою ЄЦБ та його заступником і 

щомісячний бюлетень ЄЦБ. У заявах Голови ЄЦБ на таких прес-

конференціях подається всебічний аналіз поточної економічної ситуації у 

розрізі монетарної політики. Тексти цих заяв відтворюють пріорітети 

монетарної політики, відводиться час на запитання та відповіді для 

представників ЗМІ. 
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Отже, різні канали взаємодії дозволяють центральним банкам 

підтримувати зворотний зв'язок і отримувати інформацію про те, як 

громадськість сприймає їх роботу і комунікації, і експериментувати з новими 

підходами. 

Нові інформаційні технології також ведуть до того, що швидше та 

ширше може поширюватися хибна інформація. У деяких випадках 

центральні банки також вдаються до розробки механізмів швидкого 

реагування, щоб гасити «пожежі» у соціальних мережах. Одним із прикладів 

є Нігерія, де у 2010-хх рр. склалася ситуація, коли у соціальних мережах 

створювалися численні підроблені акаунти під ім'ям керуючого 

центрального банку, що поширювали неправдиві повідомлення. Довелося 

вдатися до оперативних дій для закриття цих облікових записів (Central Bank 

of Nigeria, 2013). 

Водночас, все більше центральних банків прагне прямої взаємодії зі 

своєю аудиторією, без посередників. Інструменти інформаційної взаємодії з 

різними аудиторіями без посередників включають не тільки використання 

веб-сайту і присутність у соціальних мережах, але також освітні програми в 

школах і в музеях центральних банків, більш прямі зв'язки з організацією 

ними громадянського суспільства та місцями роботи людей. Комунікації 

набувають все більш багаторівневого характеру з диференціацією за рівнем 

технічної деталізації залежно від цільової аудиторії. 

Звісно, центральним банкам необхідно розвивати заходи щодо 

підвищення фінансової грамотності населення, але й дублювати публікації 

планів та підсумків роботи центрального банку зрозумілою населенню 

мовою. 

Застосування монетарних комунікацій має позитивні та негативні 

сторони. Спочатку конкретизуємо переваги монетарних комунікацій.  

Основною перевагою монетарних комунікацій центральних банків 

можна вважати можливість формування рівня інфляційних очікувань, 



228 

зручного та необхідного для успішної реалізації грошово-кредитної 

політики. Якщо центральний банк протягом тривалого часу ставить цільові 

умови щодо інфляції та виконує їх за допомогою застосування процентної 

політики, то у населення формується високий рівень довіри до роботи 

центрального банку та, відповідно, рівень інфляційних очікувань стає 

наближеним до встановленого цільового значення. Зокрема, про важливість 

досягнення поставленої мети з інфляції центральним банком писали Rodolfo 

N. і de Oliveira A.J. Вони довели, що комунікації найефективніші для 

грошово-кредитного регулювання, якщо рівень інфляції не сильно 

відхиляється від мети [5]. У разі високої волатильності інфляції 

результативність комунікаційної політики значно знижується. Відповідно, в 

країнах, де висока волатильність інфляції та комунікації не показують 

ефекту, виникають високі інфляційні очікування. Отже, навіть невеликі 

потрясіння економіки, такі як невелике зниження курсу національної 

валюти, у країнах можуть призвести до різкого зростання інфляції.  

У країнах із низькими інфляційними очікуваннями, що відповідають 

меті центрального банку, теоретично, незначні макроекономічні зміни не 

вплинуть на рівень інфляції. Звідси випливає, що застосування комунікацій 

здатно згладити негативні шоки світової економіки. Як позитивний ефект від 

застосування комунікацій з метою збільшення прозорості центрального 

банку експерти відзначають і зниження процентних ставок, а також 

зниження волатильності процентних ставок, що забезпечує сприятливий 

інвестиційний клімат. Наприклад, Montes G.C. та Gea C. провели 

дослідження впливу прозорості грошово-кредитної політики на відсоткові 

ставки та рівень їхньої волатильності [6]. Так, у їх моделі були представлені 

дані щодо 48 країн світу, у тому числі по 31 країні з економікою, що 

розвивається, за період з 1998 по 2014 роки. Аналіз проводився як по всій 

вибірці, так і окремо по країнах, що розвиваються. Результати показали, що 

більшій частині досліджуваних країн вдалося підвищити транспарентність 
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центральних банків за зазначений період. Відповідно, в країнах, де 

збільшилася прозорість політики центрального банку, скоротилися 

відсоткові ставки і значно знизилася їхня волатильність. Тобто, в результаті 

ефективності комунікацій центральним банкам рідше доводилося 

використовувати ставку рефінансування для регулювання економіки. Даний 

ефект більш виражений у країнах з економікою, що розвивається. Автори 

пояснюють це тим, що в таких країнах вищий рівень відсоткових ставок, і, 

відповідно, більше можливостей для їх зниження. Таким чином, доведено 

позитивний вплив транспарентності центральних банків на відсоткові 

ставки, а транспарентність забезпечується саме за допомогою комунікацій.  

Однак, незважаючи на зазначені вище переваги, монетарним 

комунікаціям притаманні і недоліки. Як зазначалося, формуванням високого 

рівня довіри до грошово-кредитної політики за допомогою комунікацій 

центральні банки стримують інфляційні очікування. Проте низькі інфляційні 

очікування перешкоджають економічному зростанню [7]. Виробники не 

очікують на зростання цін на свою продукцію, тому не мають стимулу до 

нарощування обсягів випуску. У такому разі економіка розвивається 

стабільно, проте головне завдання будь-якої держави – економічне зростання 

– виконати складно. Наприклад, Європейський Центральний Банк для 

нарощування виробничої активності час від часу проводить політику 

стимулювання інфляції. Проте, стикається з труднощами досягнення 

цільового рівня, бо дуже низькі інфляційні очікування, що має населення, 

перешкоджають зростанню цін. ЄЦБ вважає, що добитися стимулювання 

виробництва вдасться при досягненні інфляції рівня близько 2%. Є фахові 

думки, що найефективнішим для економіки рівень інфляції в 3–4 % [8]. 

Проте, наприклад, протягом 2019 року інфляція в Європі не досягала 

значення вище 0,8% [9]. Це підтверджує, що ефективні монетарні 

комунікації центрального банку здатні забезпечити високу прозорість 

монетарної політики, але не гарантують бажаних макроекономічних 
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показників. Отже, транспарентність грошово-кредитної політики може 

призвести до надто низьких інфляційних очікувань і стримати економічну 

активність.  

Звісно, за допомогою монетарних комунікацій центральний банк може 

підвищити інфляційні очікування. Однак така політика має бути грамотною 

та зваженою, щоб не провокувати різкий стрибок інфляції, який негативно 

позначиться як на економіці, так і на довірі до центрального банку. У деяких 

країнах світу, наприклад у Бразилії, Великій Британії, Колумбії, Таїланді, 

Японії, в межах комунікаційної політики центральні банки наводять 

протоколи засідань комітетів з грошово-кредитної політики, публікації про 

розподіл голосів на цих засіданнях. З одного боку, це дозволяє збільшити 

прозорість прийнятих рішень і підвищує рівень довіри до центрального 

банку. Але така відкритість, з іншого боку, може підвищувати 

невизначеність щодо монетарної політики, якщо погляди членів комітету 

дуже відрізняються. Крім того, інформація для прийняття рішень не завжди є 

об'єктивною та досконалою, тому її публікація в протоколах засідань може 

призвести до волатильності ринків та зниження ефективності монетарної 

політики.  

Отже, з метою зниження такого негативного ефекту монетарних 

комунікацій необхідно публікувати виключно обгрунтовану інформацію, яка 

не викликає подвійного сприйняття. Також важливо відзначити, що 

недоліком монетарних комунікацій може бути обмеженість аудиторії, яка 

адекватно сприймає фахову інформацію центрального банку. Стиль викладу 

результатів, планів та прогнозів грошово-кредитної політики зазвичай 

зрозумілий лише частині населення з хорошим рівнем фінансової 

грамотності. 

Дійсно, чим вища фінансова грамотність населення, тим правильніше 

воно сприйматиме комунікаційні сигнали центрального банку, і тим 

ефективнішою буде грошово-кредитна політика.  
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Крім того, як зазначалось в попередньому підрозділі, в деяких країнах 

практикується комунікація центрального банку з населенням через портали, 

соціальні мережи, де монетарна політика описується доступною мовою. Є 

ще один момент, який має враховуватися в монетарних комунікаціях – 

інформація не повинна бути надмірною, інакше може спрацювати ефект 

«інформаційної перевантаженості» суспільства.  

Окремої уваги потребує питання загальної оцінки ефективності 

монетарних комунікацій. Більшість центральних банків вважає ключовими 

параметрами для дослідження ефективності комунікацій – зростання 

аудиторії (наприклад, Банк Австралії включає показники охоплень 

соціальних мереж та передплатників тематичної розсилки до річного звіту), 

її залучення (дочитування тексту, скачування доповідей, активність у 

соціальних мережах центрального банку), а також розуміння інформаційних 

повідомлень центрального банку та довіру до нього. Вказані параметри 

можна оцінити у тому числі за допомогою опитувань про інфляційні 

очікування домогосподарств та фірм – такі опитування проводять усі 

центральні банки, які таргетують інфляцію. З опитувань, як правило, видно, 

чи вірить аудиторія у здатність центрального банку досягти мети: слабка 

комунікація центрального банку з суспільством може бути однією із причин 

підвищеної волатильності інфляції. Вважається, чим ближчі показники 

очікувань до таргету центрального банку протягом тривалого часу, тим вища 

довіра до центрального банку. 

Поряд із вимірами інфляційних очікувань, центральні банки також 

використовують класичні соціологічні опитування, що включають фокус-

групи та експертні інтерв'ю, щоб оцінити репутацію і сприйняття монетарної 

політики широкою аудиторією. Крім того, для оцінки ефективності 

монетарних комунікацій центральні банки моніторять традиційні та 

соціальні медіа, користуються інструментами веб-аналітики та аналітики 

ринків. Так, центральний банк Південно-Африканської республіки замовляв 
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розробку спеціальних індексів впливу медіа на свою репутацію. А 

Європейський центральний банк залучав зовнішніх підрядників для аналізу 

публікацій у соціальних мережах.  

При загальній оцінці ефективності монетарних комунікацій 

рекомендується розрізняти непрофесійну та експертну аудиторію, бо вони 

по-різному сприймають монетарні комунікації. 

 Короткі фрази, уважність не лише до того, «що» сказано, а й до того, 

«як» сказано – це основні способи «достукатися» до широкої аудиторії та 

підвищити ефективність монетарних комунікацій. Тексти прес-релізів та 

інформаційних повідомлень центральних банків оцінюються з позицій 

ясності та зрозумілості також за допомогою нейронних мереж, сучасні 

моделі яких спираються на лінгвістичні показники. За допомогою таких 

моделей можна оцінювати ефективність монетарних комунікацій 

центрального банку. 

Чесність монетарних комунікацій має фундаментальне значення для їх 

ефективності. Неправда або напівправда у комунікаціях загрозлива, бо 

громадськість може вважати інформаційні повідомлення центрального банку 

маніпуляцією, порожніми словами, ухиленням від відповідей на запитання, 

«грою на емоціях» та навіть відмовою від відповідальності. 

Ефективності монетарних комунікацій може також сприяти робота, 

спрямована на підвищення якості інформаційного змісту повідомлень 

центрального банку у ЗМІ та соціальних мережах. Успіх значною мірою 

залежатиме від здатності використовувати різнорівневі і актуальні для 

суспільства повідомлення. Методами побудови комунікаційних повідомлень 

є: 

1) розшарування повідомлень на рівні (шари) стосується як змісту, так і 

каналів поширення. Розшарування за змістом означає, що одне й теж 

повідомлення центрального банку розміщується на двох або трьох рівнях 

технічної складності (при цьому, 1 рівень – веб-сайт, 2 рівень – брифінги для 
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преси, інтерв’ю, 3 рівень – twitter, facebook, підкасти). І одержувачі можуть 

вибрати найбільш підходящий формат. 

Розшарування за каналами означає, що повідомлення адаптується і 

передається через друк, телебачення, радіо, відео, онлайн та соціальні 

мережі, щоб досягти одержувачів на всіх рівнях; 

2) сегментація аудиторії. Різні суспільні групи мають різні 

характеристики, що впливають на розуміння ними повідомлень 

центрального банку. Певні види сегментації аудиторії є навіть неминучими 

(наприклад, подання інформації різними мовами); 

3)виділення більш актуальних для певної аудиторії повідомлень. 

Величезне значення має актуальність повідомлень для їх одержувачів, яка 

передбачає адаптацію змісту до інтересів цільової аудиторії. Наприклад, 

середнього споживача, ймовірно, цікавить в основному купівельна 

спроможність грошей і він хотів би отримати від центрального банку 

запевнення, що інфляцію буде утримано на низькому рівні. Натомість, 

фахівцям фінансового ринку буде цікаво знати, на підставі якої інформації 

центральний банк прийшов до певного монетарного рішення, щоб мати 

змогу співставити і проаналізувати цю інформацію самостійно; 

4)врахування аналітичного потенціалу для оцінок ефективності 

монетарних комунікацій. Важливо розуміти, чи подіяли повідомлення на 

цільову аудиторію, чи надали їм значення і чи повірили їм. Результати 

кількісного та якісного аналізу, включаючи опитування громадської думки, 

можуть використовуватись як інформаційна база для подальшого розвитку 

монетарних комунікацій.   

В якості висновку слід зазначити, що питання монетарної політики і 

монетарних комунікацій вирішуються не одномоментно і лише у сукупності 

важелів грошово-кредитного, соціально-економічного, політичного 

регулювання, проте навіть мінімальні зміни у монетарній сфері можуть 

призвести до значних змін макроекономічної ситуації у країні.  
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